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· Sorumlusu olduğu alan içerisinde kat ve koridorların temizlenmesi,

· Odaların genel temizliğinin gerçekleştirilmesi,

· Odaların eksiklerin giderilmesi,

· Odalardaki çarşaf, yastık vb. eşyaların hijyen kurallarına uygun olarak değiştirilmesi,

· Misafir ve konukların acil ihtiyaçlarının karşılanması,

· Gerekli durumlarda ve acil durumlarda otel yönetimine bilgi verilmesi,

· Gerekli durumlarda misafir ve konuklara yardımcı olunması,

· Odaların düzenli görünmesinin, görsel açıdan hoş bir görünüme sahip olmasının sağlanması,

· Boş olan otel odalarının yeni misafir ve konuklara hazır hâle getirilmesi,

· Misafir ve konukların kaybolan eşyalarına dikkat edilmesi ve kaybolan eşyaların bulunmasına yardımcı olunması,

· Odalardaki eşyaların temizliğinin ve ütü işlemlerinin gerçekleştirilmesi,

· Diğer kat sorumluları ile uyum içerisinde çalışılması,

· Genel anlamda otellerin ve konaklama alanlarının temizliği ve düzeninden sorumlu olunması.
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