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OZET

2023 y1lt Kurum I¢ Degerlendirme Raporumuz, Rektdriimiiz dnderliginde, ayn1 zamanda Ynetim Temsilcisi
olan Rektor Yardimcimiz, Kalite Koordinatoriimiiz, Olgiit Bagkanlarinnz Kurum ve Birim Kalite Komisyon
tiyelerimizden olusan bir ekip tarafindan hazirlannistir. Raporun hazirlanmasi siirecinin daha etkin
yuriitiilmesi, verilerin daha saghkh toplanmasinin saglanmasi ve birim raporlarimin yeni formata uygun olarak
hazirlanmasi igin once birimlerin raporlamada kullanacagi Birim I¢ Degerlendirme Rapor (BIDR) format:
olusturulmustur. Daha sonra Olgiit Bagkanlari’nca, Birim Kalite Komisyonu iiyelerine yeni formata uygun
rapor hazirlanmas1 konusunda egitim verilmistir. Kurum I¢ Degerlendirme Raporumuzun hazirlanmasinda;
tiim birimlerde hazirlanan bu birim i¢ degerlendirme raporlar ile i¢ ve dis degerlendirme bulgular1 ve kalite
stireglerine yonelik tiim birimlerin gostergelerinden yararlanilmis, raporun, her diizeyde paylasilan bilgiden
yararlanilarak katilime1 yaklagimla hazirlanmasina 6zen gosterilmistir.

Bayburt Universitesi 2023 Yilinda 15. yihni kutlamistir. Bu yil, temel degerleri ve stratejik hedefleriyle

uyumlu olacak sekilde kurmayi planladigi Entegre Kalite Yonetim Sistemi gerekliliklerini yerine getirme
yolunda 6nemli adimlar atarak ISO 9001-2015 KYS gerekliliklerini saglayarak belgelendirme siirecine gelmis
olan Universitemiz, 2022-2026 yillarim kapsayan Stratejik Plani’nda yine bu yil yaptigi giincelleme ile
onceliklerine 2030 BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerini eklemis ve kurumsal misyon ve vizyonu acgisindan
bu hedefleri doniisiim siirecini yonlendiren araglardan biri olarak belirlemistir. Bu nedenle 2023 Y1l Kurum I¢

Degerlendirme Raporumuz, hem YOKAK Hizmet Akreditasyonun saglanmas: ve Entegre Kalite Y&netim
Sisteminin kurulmasi, hem de 2030 BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerini de igerecek sekilde Stratejik
Planinda belirledigi; egitim, arastirma, girisimcilik ve topluma hizmet islevlerinin hemen hepsini nitelikli bir

sekilde yerine getirmek ve egitim odaklh hizmet sunma yolunda gereken degisim ve doniisiime yonelik yapilan

tiim ¢alismalar kapsamaktadir.

Dort baghk altinda {iniversitemizin, EKYS kurulmas1 ve YOKAK Hizmet Akreditasyonunu saglanmas i¢in
atacagr adimlar ile arastirmaci, egitim odakli ve topluma katma deger saglayacak bir tiniversite olma yolunda

yaptig1 faaliyetleri kapsayan raporumuz hazirlanirken “Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) Hazirlama
Kilavuzu 3.2” esas alinmistir. Universite Senatosu tarafindan onaylanan raporumuz, Kalite Giivencesi
Yonetim Bilgi Sistemi (KGYBS)’ne yiiklenmistir.
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Tarihsel Gelisimi

Bayburt Universitesi (BAYU), 31 Mayis 2008 Tarih ve 26892 Sayilh Resmi Gazete’de yayimlanan
22/05/2008 tarih ve 5765 Sayih “Yiksekogretim Kurumlari Teskilati Kanununda ve Yiiksekogretim

Kurumlart Ogretim Elemanlarinin Kadrolart Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname ile Genel Kadro ve
Usulii Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararnameye Ekli Cetvellerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile
kurulmustur. Baglangigta iki Fakiilte, ki MYO ve iki Lisansiistii Enstitiden olusan tiniversitemizde bugiin
itibariyle; dokuz Fakiilte alti Meslek Yiiksek Okulu (MYO); bir Lisanstistii Egitim Enstitisii on bir
Arastirma Merkezi bulunmaktadir. Fakiilte ve merkezlerin ¢alismalar1 konusunda ayrintih bilgiler 2022

Kurum I¢ Degerlendirme Raporu’nda (KIDR) yer almakta olup, bu birimlerin ¢alismalar1 hakkinda gerekli
bilgilere 2023 KIDR’de Egitim ve Ar-Ge bagshklarinda yer verilmistir.

Universitemizin idari teskilati; Yiiksekogretim Teskilatimin tist kuruluslar ile yiiksek ¢gretim kurumlarinin
idari teskilatlanmasini diizenleyen 7/10/1983 tarih ve 124 sayih Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 7.
boliimiinde belirtildigi ve 2022 KIDR’de ismen sayildig sekilde, tiniversite idari teskilatina uygun olarak
teskilatlanmigtir.

BAYU’niin toplam 14.886 6grencisi vardir. Akademik personel sayis1 497, idari personel sayisi ise
sozlesmeli ve siirekli iscilerle toplamda 489’ dur. 15 Eyliil 2008’ de toplam 6.400 m? olan ve 2022 F aaliyet
Raporu’na gore 182.888"m?’
ettigi Demirdzii Saghk Ocag ile 1000’n? Tk alanin eklenmesiyle 183.888’m2’ye cikmistir. A¢ik alan

miktar1 2022’ de oldugu sekliyle yani 2.588.914 m? olarak kalmstir.

ye ¢ikan kapali fiziki alani, Demir6zli Belediyesinin tiniversitemize tahsis

Bayburt Universitesinin Dede Korkut ve Baberti Kiilliyesi olmak tizere iki adet yerleskesi bulunmaktadir.
Sehir merkezinde yer alan Dede Korkut Kiilliyesinde; Saghk Bilimleri, iktisadi ve Idari Bilimler ve
Miihendislik Fakiilteleri, Saghk Hizmetleri ve Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokullari, Rektorlik binasi,
Idari Bina, Personel ve Ogrenci Yemekhanesi ile Genglik Evi yer almaktadir. Erzincan yolu iizerinde yer
alan Baberti Kiilliyesi yerleskesi icerisinde ise, Egitim, Insan ve Toplum Bilimleri, Sanat ve Tasarim,
Uygulamah Bilimler, Spor Bilimleri, ilahiyat Fakiilteleri ile Adalet, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokullar1,
Lisanstistii Egitim Enstitiisii, Merkezi Arastirma Laboratuvari, Merkezi Kiitiiphane, Spor Tesisleri,
Lojmanlar, Konferans Salonu ve Uygulama Oteli ile Busenaz Siirmeneli Kapah Spor Salonu, yer
almaktadir.

Bu yerleskemizde ayrica 6grencilerimizin sosyallesebilecegi ve cesitli aktiviteler yapabilecegi, sinema,
bowling, tiyatro salonlar1, 6grenci yemekhanesi, kafeler, market, kuafor, terzi vb. imkanlarin bulundugu
Kiiltir Merkezi ve A¢ik Hava Konser Alam yer almaktadir.

Aydintepe ilgesinde bulunan Aydintepe Meslek Yiiksekokulu 2022 KIDR *de belirtilen hizmet binas1, yurt,

yemekhane, hali saha gibi yapilariyla 12.589 m“’lik alanda yer almaktadir. Demirdzii Meslek
Yiiksekokulumuzun bulundugu Demirézii yerleskesinde ise, Yiiksekokul Binasi, Ogrenci Yurtlari,

Yemekhane ve Acik Spor Tesislerinin yer aldig 12.034 m? lik alana 1000 m? lik Saghk Ocagi binasi
eklenmistir.

Her ile bir tiniversite projesi kapsaminda 2008 yilinda 5765 sayili kanunla kurulan ve iilkemizin en gen¢
tiniversitelerinden biri olan BAY U, bilimsel bilgi iireten, bunu paylasarak toplum yararina sunan bir kurum
olarak hem say1 olarak artirdig1 ve hem de nitelik olarak giderek gelistirdigi egitim, arastirma ve hizmet
programlar1 yoluyla, bolge ve {iilke insanminin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik kosullarini iyilestirmeye
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cahsmaktadir. Asagida BAYU’niin misyon, vizyon, hizmet sunumunda temel aldig1 degerler ile kalite
politikas1 yer almaktadir.

Misyonu, Vizyonu, Temel Degerleri ve Hedefleri
Misyon

Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve topluma hizmet stire¢lerinde katithmei, arastirmaci, gelismeye agik,
evrensel degerlere saygil bir yonetim anlayisi ile ekip olarak c¢alisarak ulusal ve uluslararasi alanda etkili
olmak, Rekabetgi, sonug ahlici igbirlikleri gelistirip, modern ve tiretime yonelik bilgi-teknoloji {ireterek,
kentin toplumsal ve ekonomik gelisimini saglamada 6nciiliik etmek, Sagladig giivenli, saghkh, huzurlu ve
bilime dayah bir ¢alisma ortamiyla Ogrencilerini basariya odaklamak ve tim potansiyellerini
kullanabilmelerini saglamak, Mesleki ve akademik alanda yetkin, girisimci kendini stirekli gelistiren
toplumsal degerlere sahip ve topluma faydah olacak bireyler yetistiren bir {iniversite olmaktir.

Vizyon

Kaliteli egitimi, bilgi ve beceriye yonelik hizmet iiretimi, bilimsel ahlak ve degerlere sahip girisimci bireyleri
ile topluma her anlamda katki saglayan, bagariya odakh, tercih edilen bir iiniversite olmak.

Temel Degerler

Bilimsel Ahlak ve Akademik Diisiince, ifade Ozgiirliigii Ogrenci ve Hizmet Alan Odakli Katihme1, Seffaf
ve Hesap Verebilir Kamu Yarar1 ve Sosyal Sorumluluk Anlayis1 Kaliteli ve Yenilikci Adaletli, insan
Haklarina ve Toplumsal Degerlere Saygih olmak seklinde belirlenmistir.

Kalite Politikasi

o Kalite Yonetimi temel ilkelerinin Universitemizde bir yasam felsefesi olarak benimsenmesi ve
uygulanmasini saglamak

e Uymakla ylikiimli oldugumuz mevzuat ve standartlarin gerektirdigi uygulanabilir tim sartlari
karsilayarak ve kalite odakh bir yonetim anlayis1 ile ekip olarak ¢ahsarak hedeflerimizi
gerceklestirmek

o Katilime1, arastirmaci, stirekli gelismeye acik bir anlayisla hizmet sunarak, ¢alisanlarimizin, bizden
hizmet alan, bize hizmet veren, isbirliginde bulunan tiim paydaslarimizin beklentilerini karsilamak ve
memnuniyetlerini saglamak,

e Yasalarla belirlenen egitim, Ar-Ge gibi tim g6revlerimizi, hizmet sundugumuz kesimle, ¢evremizle,
toplumla yakin iletisim ve igbirligi i¢inde gergeklestirmek, toplumsal gelismeye katki saglamak.

e Calisan saghg ve giivenligini saglayan, yenilik¢i ve yaratici yaklagimlarin yeserecegi bir ¢ahsma
ortam yaratmak

e Her tir kaynagimizi etkin bir bigimde kullanarak, stirekli iyilestirme ile tim siireclerimizdeki
verimliligimizi artirmak

¢ Alaninda 6ncii, gelecegi tasarlayan, evrensel degerleri benimseyen, uluslararasi standartlara uygun ve
dijital doniigtim gerekliliklerini saglayan bir {iniversite olmak.

Bu misyon ve vizyon dogrultusunda BAYU 2023-2024 Akademik Dénemindeki Hedeflerini; hem entegre
kalite yonetim sistemi kurmak hem de YOKAK Hizmet akreditasyonunu saglamak iizere gerekli bilgi ve
insan giicti altyapisim olusturmak, kurumsal kapasitesini gelistirmek, ¢alisan ve hizmet alan memnuniyetini
gelistirmek, ¢alisanlarinin mesleki ve bireysel gelisimleri ile kalite stirecleri ile ilgili farkindaligim gelistirmek
seklinde belirlemistir. Bu kapsamda hedef planlarin1 yapmus, bu siireclere destek olmak {izere yapilan bir
KUDAKA projesi ile uzman destegi de saglamistir. Hedef planlarinda belirledigi zamanlara uygun ya da
once ulasarak Arahk 2023’de hedeflerini revize etmek iizere ¢calismalarini baslatmistir. Mevcut hedefler
Stratejik Planin “Egitim-Ogretimi yenilik¢i/yaratic1 yaklagimlarla zenginlestirmek” ve Kurumsal Kiiltiiriin
Kalite Odakl Geligtirmesi bashkli 1 ve 4 numarali amaglar1 agirhikh iken yeni hedef ¢alismasinda Stratejik
“Birlesmis Milletler 2030 Stirdiirtilebilir Kalkinma Hedefleri” dikkate alinarak yapilan degisiklik temelinde,
Kurum y1lhik hedefleri “BM 2030 Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri” temelinde giincellenmistir.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

1. Liderlik ve Kalite



1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Bayburt Universitesi, kendi yonetisim modelini; misyonu, vizyonu, kalite politikas1 ve stratejik hedefleri
dogrultusunda; katihmeci, stirekli iyilestirme ve ¢oziim odakl bir yOnetim anlayis1 temelinde
olusturmustur. Bu modelle, i¢ ve dis paydaslarin kurum siireclerinde aktif rol almalari, egitim-6gretim,
aragtirma-gelistirme, liderlik, yonetigim, kalite, toplumsal katki ve uluslararasilasma gibi faaliyetlerin
katthmc1 yaklagimlarla, hesap verebilir, seffaf ve esitlik¢i stireglerle yiiriitiilmesi amaglanmaktadir
(A.1.1.1). Universite, akademik ve idari organizasyonel yapilanmasim da bu yaklasim ve temel ilkeler
dogrultusunda olusturmus, bu belgeleri resmi internet sitesinde yayinlamistir.

Bayburt Universitesi’nin akademik yapilanmasi, dokuz fakiilte, alt1 meslek yiiksekokulu, bir enstitii ve
13 uygulama ve arastirma merkezinden olusmaktadir. Idari teskilat yapilanmas: da mevzuat geregi genel
sekreterlik ve rektorliige bagl; sekiz daire baskanhgi, hukuk miisavirligi, doner sermaye isletme
miidiirligii, ic denetim birimleri ile 15 koordinatorliik/ofisten olusmaktadir (A.1.1.2). Universitemizin
tim birimlerinin ig tanimlari, tiim personelin de gorev tanmimlar1 belirlenmistir (A.1.1.3) (A.1.1.4)
Yonetimce, i¢ ve dis paydaslarin, toplumsal katki ve koordinasyon alanlar1, yeni isbirlikleri ile ilgili
goriis ve Onerilerini almak, vizyon bitiinligii saglamak iizere siireclere katilimlari saglanmaktadir
(A.1.1.5).

Universitemiz yonetim organlar1 Rektor, Universite Yonetim Kurulu ve Senatosudur. Rektor Yonetim
Kurulu ve Senatoya baskanhk etmektedir (A.1.1.6) (A.1.1.7). Senato periyodik olarak ayda bir,
Yonetim Kurulu ise ayda iki kez toplanmaktadir. Universitemiz Yonetim Kurulu ve Senatosu,
Yiiksekogretim Kanunu'nun 14. ve 15. Maddesine gore kurumsal karar alma mekanizmalaridir ve
alinan tiim Kararlar seffafik ilkesi geregince Universitenin resmi internet sayfasinda i¢ ve dis
paydaslarla paylagilmaktadir (A.1.1.8).

Rektor, Universitemizin misyonunun gerceklestiriimesi ve Senatosu tarafindan onaylanan politika
belgelerinde benimsenen ilkelerin uygulanmasi i¢in yiiklendigi sorumlulugu, Rektér Yardimcilan ile
paylasarak yiiriitmektedir. Katihmc1 ve ¢6ziim odakli bu yonetisim modeli kapsaminda her bir rektor
yardimcisinin sorumlu oldugu birimler ve gorev dagihmlari mevcuttur (A.1.1.9). Dekan ya da Miidiir,
Enstitii/F akiilte/Yiiksekokul Kurulu, Enstitii/F akiilte/Yiiksekokul Y 6netim Kurulu akademik birimlerdeki
yapilanmay1 olusmaktadir (A.1.1.10). Uygulama ve Arastirma Merkezlerimizde de yapilanma Merkez
Miidiir, Merkez Yonetim Kurulundan olusmaktadir (A.1.1.11).

Universitemizin her birimi, biinyesinde yer alan kurul/komisyonlar kanahyla i¢ ve dis paydaglarinin aktif
katithmm saglayarak onlar1 karar alma siire¢lerine dahil etmekte olup bu konudaki yaklagimin1 Bayburt
Universitesi Kalite Politika Belgesinde yere alan taahhiidii ile de giivence altina almaktadir (A.1.1.12).

Kamtlar

(5)A.1.1.1.https //bayburt.edu.tr/tr/vizyon-ve-misyon-3

(5)A.1.1.2.https://bayburt.edu.tr/tr/organizasyon-semasi-9
(5)A.1.1.3.Sube_miidiri gorev_tanimu.pdf

(45A.1.1.4.Rektorlik _is tanimi.pdf

(3)A.1.1.5.https //bayburt.edu.tr/tr/danisma-kurulu-toplantimiz-vali-eldivan-baskanliginda-gerceklesti,
https://bayburt.edu.tr/tr/danisma-kurulu-1, https:/www.bayburt.edu.tr/tr/stratejik-planlama-ekibi-
toplantisi

(5)A.1.1.6.https://bayburt.edu.tr/tr/kurul/bayburt/senato
(5)A.1.1.7.https://bayburt.edu.tr/tr/kurul/bayburt/yonetim-kurulu

(4)A.1.1.8.https://bayburt.edu. tr/tr/2022-2023-bahar-egitim-sureci-senato-kararlari
(5)A.1.1.9.https://bayburt.edu. tr/tr/rektor-yardimcilari

(3)A.1.1.10.https://bayburt.edu. tr/tr/organizasyon-semasi-10
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https://bayburt.edu.tr/tr/organizasyon-semasi-10

(4)A.1.1.11.https//bayburt.edu. tr/tr/yonetim/teknoloji-trans fer-ofisi

(4)A.1.1.12.https //bayburt.edu.tr/tr/vizyon-ve-misyon-3

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yo6netisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar

e (5A.1.1.3.0rnek_gorev_tanimi.pdf
o (5A.1.1.410T01 rektorliik is tanimi.pdf

2. Liderlik

Bayburt Universitesi’nde (BAYU) kalite siirecleri, kalite kiiltiiriiniin olusturulmasinda iist yonetimin sahipligi
ve yaklasimimin ne kadar 6nemli oldugunun bilincine sahip bir liderlik uygulamasiyla yiiriitilmektedir. Bu
baglamda Rektoriimiiz, katthmc1 yonetim anlayisina ve kalite kiiltiirline verdigi 6nemi, akademik acihs yili,
aylik yapilan senato toplantilari, egitim toplantilar1 gibi katihm sagladigi toplantilarda stirekli vurgulamakta,
bu konuda politikalar1 belirlemekte, gereken diizenlemelerin, gérevlendirmelerin yapilmasim saglamakta, kalite
stireclerinin dokiimante edilmesinden, egitimine, kontrolii, izlemesine her asamasinda yer almaya 6zen
gostermektedir (A.1.2.1) (A.1.2.2). Rektor baskanhiginda, iist yonetim ve birim amirleri ve 6grenci
temsilcisinin katilimiyla toplanan BAYU Kalite Komisyonunda, kalite siireglerinin etkin yiiriitiilmesi igin
kararlar alinmaktadir. Universitemizin kalite politikas1 da rektor onderliginde, her diizeyde yoneticilerin
katthmiyla, paydaslarin goriis ve Onerileri alinarak olusturulmakta, onlarla paylagilmakta, Oneriler
dogrultusunda giincellenmekte ve farkindalik artirilmasina yonelik c¢ahsmalar yapilmaktadir (A.1.2.3)
(A.1.2.4). Kalite odakh yaklasim ve uygulamalarimiz, Stratejik Planimizda belirledigimiz amag ve
hedeflerimizin geregi olup; 2022-2026 yillarin1 kapsayan Stratejik Plammizda, kalite kiiltiiriniin Kurum
icinde yayginlagtirilmas1 ama¢ (Amag¢ 4: Kurumsal Kiiltiirin Kalite Odakh Gelistirmesi/ Giiclendiriimesi,
sayfa 11) olarak belirlenmistir (A.1.2.5). Bu amag¢ ve hedefleri ger¢eklestirmek tizere 29.03.2023 tarihinde
yeniden diizenlenen Bayburt Universitesi Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatorliigii Yonergesi
kapsaminda, {iyeleri iginde 6grenci temsilcisinin de yer aldigi Kalite Komisyonu ile Rektér’e bagh gorev
yapan bir Kalite Koordinatorligii (A.1.2.6) olusturulmus, siire¢ icinde YOKAK Hizmet akreditasyonu
siireglerinin etkin yiiriitiilmesini saglamak tizere Olgiit Baskanlar1 belirlenmistir (A.1.2.7). Universitemizde,
kalite yonetimi, giivencesi sistemi kurulmasi, gelistirilmesi ve kalite kiiltiiriiniin olusturulmasiyla ilgili tim
faaliyeteler, BAYU Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatorliigii Yénergesi’ne uygun olarak yiiriitiilmektedir.
Yonerge kapsaninda, tiim birimlerde, BAYU Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatorligii ile esgiidiimlii
olarak ¢ahsacak, akademik birimlerde tiyeleri arasinda ogrenci temsilcisinin de yer aldigi, Birim Kalite
Komisyonlart olusturulmus, Birim amirlerince Birim Y6netim Temsilcisi atamalari yapilmistir (A.1.2.8).

Universitemizde kalite kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi ve yayginlagtirilmas1 amaciyla tiim birimlerde birim ydnetici
ya da yardimcilarinin bagkanhk ettigi toplantilar (A.1.2.9) ve egitimler yapilmaktadir (A.1.2.10). Kurumun
kalite giivencesi/sistemi siireglerinde ve liderlik alaninda en Onemli uygulamalarindan, birisi de kalite
konusunda yapilan egitimlere verilen 6nemdir. 2022 yili Haziran ayinda BAYU’de entegre yonetim sistemi
kurulmasina yonelik Rektorliikge alinan karar sonrasinda, Eylil 2022°de hazirlanan ve “Eyliil 2022-Eyliil
2023” Akademik Yihni kapsayan donemde, personel yetkinliginin ve paydas katihmlarinin artirilmasina
yonelik bircok konferans, seminerinin yani sira kalite kiiltiiriiniin olusturulmasina, yayginlastirilmasina
yonelik kalite egitimlerinin de yer aldig1 Universitenin Y1lik Egitim Plam hazirlannistir (A.1.2.11).

Universitemiz Ust Yénetimince; kalite politika ve hedefleri dogrultusunda, siirekli iyilestirme, hizmet, program
akreditasyonlar1 onemsenmekte ve YoOnetimin Gozden Gegirmesi Toplantisinda (YGGT)  giindeme
getirilerek tesvik edilmektedir (A.1.2.12). Bu baglamda YGGT'de alinan ve birimlere iletilen bu kararlar
cercevesinde, birim diizeyinde, birim liderlerinin Onciiliigiinde ¢ahsmalar yapilmasi saglanmaktadir. Bu
kapsamda birimlerde yapilan calismalarla program akreditasyonu siireglerini yiiriitecek komisyonlar
kurulmustur (A.1.2.13).

Universitemiz yonetim, akademik ve idari birimler ile 6grenciler arasindaki kurulan etkin iletisimle hem onlarin
hem de 6grencilerin yonetim siireglerine katithmi saglanmaktadir. Bu kapsamda, iletisim kanallarinin stirekli
acik tutulmas1 amaciyla Ogrenci Bilgi Merkezi (O-BiM) paneli aktive edilmistir. O-BIM’le olusturulan panel
ile ogrenciler; sikayet, talep, goriis ve oOnerilerini Universite yonetimine kolayca iletmektedir. Yine
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Ogrencilerimiz mail, WhatsApp, sosyal medya hesaplar1 ve birimlerde yer alan oneri ve sikayet kutular
aracihgi ile de her kademedeki yonetim ile en kisa siirede iletisim kurabilmektedir (A.1.2.14).

Universitemizde liderlik siireglerinin etkin yiiriitiilmesi ve kalite kiiltiiriiniin icsellestirilmesi icin her birim yil

sonunda; Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) ve Birim Performans Raporu hazirlayarak, Kurum kalite ve
YOKAK siiregleri ile ilgili calismalar yapmakta, zayif, giiclii, gelistirmeye acik yonleri ile firsatlar:

degerlendirmektedir. Bu raporlar1, Rektoriimiiziin bagkanhk ettigi ve kurum {ist yonetimi ile birim amirlerinin

yamisira 6grenci temsilcisinin de katildigi; BAYU Kalite Komisyonu, YGG, Senato toplantilar1 gibi
toplantilarda hep birlikte degerlendirerek, giicli yonlerini siirdiirtilebilir kilmak, gelistirmeye acik yonleri

gliclendirmek, firsatlar1 kullanmak tizere iyilestirmeye yonelik kararlar almaktadir (A.1.2.15). Kurum y6netim

ve kalite stirecleriyle ilgili geri bildirim alinmasinmi saglayan bu raporlarin hazirlanmasina yonelik, Kalite

Koordinatorliigii ve Birim Yonetim Temsilcileri tarafindan  egitimler verilmektedir (A.1.2.16). YOKAK

Hizmet Akreditasyonu gerekleri kapsaminda yilda bir hazirlanan KiDR’in yam sira, BAYU'de ISO
9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi kapsamunda  “Birim Performans Raporlar™ verilerinin analiz ve
degerlendirilmesine  bagh olarak kurum diizeyinde BAYU KYS Performans Raporu da
hazirlanmaktadir (A.1.2.17).

Universitemiz {ist yonetimi, akademik birimlerin Giiz ve Bahar akademik kurullarina katilarak birimlerimizin
kalite hedefleri, calisma planlar1, egitim planlari, YOK izleme ve degerlendirme gostergeleri YOKAK
performans gostergeleri kapsaminda performanslarint izlemekte, bir Onceki donem verileri ile
karsilastirmakta, geri bildirim vermek suretiyle birimlerin ¢ahsmalarina katki sunmaktadir (A.1.2.18).

Universitemizin {ist yonetiminin ¢evik liderligi YOKAK Hizmet Akreditasyonu siireglerinde, Entegre Kalite
Yonetim Sistemi’nin baglatilmasinda, kalite kiiltlirii ile ilgili farkindalik olusturulmasi gibi tiim siireclerinde
goriilmektedir (A.1.2.19). Bu alt 6lgiitte yer alan etkin liderlik uygulamalari kurumumuzun giichi yanim

olusturmakta olup bu durum 2022 Kurumsal izleme Raporunda belirtilmis “Ust yonetimin kalite giivencesi
sistemi bilincine sahip oldugu ve bu kiiltiiviin kuruma yayimasi konusundaki ¢alismalar: giderek
arttrdig, i¢sellestirdigi, sistemlerini gelistirdigi, egitim faaliyetleri diizenledigi ve siireklilik sagladigt

anlagilmigtir” denilmistir (A.1.2.20).
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3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

2022-2026 yillarim kapsayan Stratejik Planda degisim dontisiim kapasitesini ve onceliklerini belirleyen tiniversitemiz,

bu onceliklerine 2023 yilinda Planda yaptigi giincellemeler sonrasinda 2030 BM Siirdiirtilebilir Kalkinma Hedeflerini
eklemis, kurumsal misyon ve vizyonu acisindan bu hedefleri doniisiim stirecini yonlendiren araglardan biri olarak

belirlemistir. Bu kapsamda hedeflerini yeniden belirleyen tniversite, tiim hedeflerini BM’in 17 Siirdiriilebilir
Kalkinma Hedefi ile eslestirerek performans gostergelerini yeniden tantmlamistir. Tiim bu siiregler katihmc1 yonetim
anlayisinin bir sonucu olarak i¢ ve en onemli dis paydasimiz olan 6grencilerimizle birlikte gerceklestirilmistir

(A.1.3.1) (A.1.3.2).

2022 KIDR’da yer verildigi iizere; Stratejik Planinda farkhlasma ve doniisiim stratejisini ilde tek {iniversite olmasim
da dikkate alarak; egitim, arastirma, girisimcilik ve topluma hizmet islevlerinin hemen hepsini nitelikli bir sekilde
yerine getirmek bu baglamda egitim odakh olmamin yamisira topluma katma deger saglayacak bir {iniversite olarak
belirleyen BAYU, 2023 yihnda bu kapsamdaki calismalara agrilik vermistir. Bu baglamda TUBITAK tarafindan
desteklenen bilim s6ylesileri ile Rektoriimiiziin de iginde yer aldigi 25 akademik personel 11 farkh ilde ilk ve
ortaggretim Ogrencileri ile bulusarak, spor, beslenme, ekonomi, saghk gibi bircok konuda bilimsel soylesiler
gerceklestirmistir (A.1.3.3) (A.1.3.4). Kentin kalkinmasin1 destekleyici c¢alismalar kapsaminda; ilin tarimsal
kalkinmasini ve bu acidan siirdiiriilebilirligi saglamak tizere tiniversitemizdeki alan uzmanlarimn yerel {ireticilerle
bulusmasi i¢in “ciftci bulugmalar1” diizenlenmistir. Bu toplantilarda bolge ekonomisi igin 6nemli olan aricihik ve art
tirtinleri, bolgede yeni tiir ve ¢esit meyve-sebze, sekerpancari, tarhun tiretimi ve verimliligini desteklemek tizere neler
yapilmas1 gerektigi konusunda bilgi paylasimu yapilmis, ortak ¢alismalar i¢in kararlar ahnmistir (A.1.3.5) (A.1.3.6)
(A.1.3.7). Yine bu kapsamda Bayburt’un hem tarimsal hem de turizm potansiyeline katki saglayacak bir iiriin olan
ve tibbi aromatik bir bitki olarak da ayrica ekonomik degeri olan lavantanin Bayburt iklimine uyumlulugu ile ilgili
caligmalar basariyla tamamlanmistir (A.1.3.8) (A.1.3.9). Boylelikle yerel iireticilere yonelik bir tarim tiriiniiniin 6n
caligmas1 yapilarak alternatif bir ekonomik getiri kaynagi olarak bolgeye kazandirilmistir. Universitemizce
dezavantajh c¢ocuk gruplarim1 yonelik bolge haklimin katthmina acik olan etkinliklerle bu c¢ocuklarin sosyal
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becerilerini gelistirmelerine ve toplumsal uyumlarina katkida bulunmaya calisilmis, yapilan kiiltiirel etkinlikler ve
sanatsal faaliyetler araciligiyla cocuklarin, sanatin ve Kkiiltliriin zengin diinyasiyla tanisarak yaraticiliklarini
gelistirmelerine, spor faaliyetleriyle de disiplin, takim ruhu ve liderlik gibi 6nemli degerleri kazanmalarina yardimei
olunmaya c¢alisiimistir (A.1.3.10) (A.1.3.11) (A.1.3.12).

BAYU’de kalite, verimlilik odakli bir diger doniisiim arac1 olan BAYU EKYS kurulmasi ¢alismalar1 kapsaminda,
kurum ve birim diizeyinde bu siire¢lerin yiiriitiilmesinde rehberlik edecek olan dokiimantasyon altyapis1 iyilestirilmis,
yeni prosesler tanimlanarak devreye sokulmus, kalite el kitabindan baglayarak bircok dokiimanin giincellemesi i¢in
caligmalar basglatilmistir. Yine bu kapsamda KUDAKA tarafindan destek saglanan bir proje ile Kurum ve birim
yonetim temsilcilerine, kalite ekibine, [ISO 9001-2015 KY'S Standard: ile bu Standart altina entegre edilerek kurulacak
BAYU EKYS’nin diger yonetim standartlar1 olan; ISO 14001 Cevre, 45001 Calisan Saghg ve Giivenligi, 27001
Bilgi Guivenligi, 27701 Kisisel Verilerin Korunmasi1 ve Giivenligi ile ilgili yonetim standartlar ile tiim standartlar i¢in
i¢, dis, belgelendirme tetkiklerinin denetim standardi olan ISO 19011 standardina gore i¢ tetkikei egitimi ve 17025
Laboratuvar Akreditasyonu standard1 konusunda Temel, Dokiimantasyon, I¢ Tetkik¢i egitici egitimleri aldiriimistir.
Yine proje kapsaminda; Olgiim Belirsizligi ve Metod Validasyonu egitimleri ile YOKAK Hizmet Akreditasyonu
stiregleri konusunda bilgilendirme egitimi ile izlenecek yol ve yontemlerle ilgili danmismalik verilmesi saglanmstir.
Kurumumuzun, siirdiiriilebilir ve siirekli iyilesmeye agik daha kaliteli bir hizmet sunumuna yonelik doniisiim
yolunda, bu doniisiime rehberlik edecek ekibin, siireci, gerekli bilgi altyapisim edinerek daha etkin ve aksatmadan
yiirtitiilebilmesi i¢in gerekli olan egitici egitimleri bu yolla saglanmistir (A.1.3.13).

BAYU EKYS 24 Kasim 2023’te yapilan YGG toplantis1 sonrasinda, 2023 yili BAYU Hedeflerinden biri olan ISO
9001-2015 Kalite Yonetim Sistemi Belgelendirmesi i¢in Aralik sonunda miiracaatta bulunmak tizere hazir hale
gelinmistir. Bu siirec YOKAK Hizmet Akreditasyonu ve diger ISO yonetim standartlart (14001 Cevre, 45001
Calisan, 27001 Bilgi, 27701 Kisisel Verilerin korunmas: ile ilgili standartlar) ile siirecek bir BAYU EKYS kurulumun
yaratacag kalite odakh degisim ve doniistimiin ilk asamas1 olup siire¢ devam etmektedir.

Kiiresellesen diinyada, iilkelerin rekabet giicii iizerinde {iniversitelerin artan roliiniin farkinda olan BAYU hem
dontistimiin itici giicti olarak hem de 6z gelirlerinin arttirilmasini ve yeni kaynak yaratilmasim saglamak, aragtirma

ve bilgi tiretme kapasitesi gelismis bir yiiksekogretim ekosistemi olusturmak tizere, uluslararasi yayin ve yayin

etkisine de olumlu etkisi olacak, proje ve arastirma siireglerine bu donemde de yogun olarak siirdiirmiistiir. 2023

yilinda yapilan toplamda 17 i¢ kaynakh, 11 dis kaynakli proje ile saglanan i¢ (273.046 TL) ve dis (665.267 TL)
kaynaklarla BM 2030 Siirdiriilebilir Kalkinma Hedefleri dikkate alarak olusturulan; Stratejik Plan ve Kurum
hedeflerimize ulasmak ve bu agidan degisim ve donlsiimii saglamak icin gereken adimlar atilmstir

(A.1.3.14). Ayrica 6grenci merkezli degisim ve doniisiimii ilke edinen tniversitemizde, Ogrencilerimizin

diisiincelerini ve hedeflerini gerceklestirmeleri i¢in TUBITAK 2209 projelerine bagvurularina yonelik tiim 6gretim
elemanlarimiz danismanhk destegi saglanusti. TUBITAK 2209-A Universite Ogrencileri Bilimsel Arastirma
Projeleri’ne yonelik 2023 yilinda, toplamda 869 basvuru yapilmis ve bu basvurular arasindan 271 proje kabul
edilmistir (A.1.3.15).

Bayburt Universitesi, gecen y1l oldugu gibi bu y1l da gelecege yonelik amag, misyon ve hedefleri dogrultusunda
degisim siirecinin kendisine olan katkisin1 benzerleriyle karsilagtirarak izlemistir. Universitelerin diger tiniversitelerle
kendi akademik performanslarim1 karsilastirmak i¢in kurulan URAP Arastirma Laboratuvar verilerine gore
tilkemizde 129 devlet iiniversite i¢inde, Bayburt Universitesi Makale puan1 (90.81) /Atif puani (110.39)/ Bilimsel
Dokiiman puam (91.57) /Doktora puam (26)/Ogretim Uyesi-Ogrenci puam (57.59)/ Uluslararas: isbirligi puam
(49.77)/Yurtigi Isbirligi puam (39,65)/TUBITAK Proje puam (65.19) ile toplamda 530.98 puanla 4 sira yiikselerek
111. siraya yiikselmistir (A.1.3.16) (A.1.3.17).

Web of Science verilerine gére de Kurumda 2023 yilinda SCI, SCI-expanded, SSCI ve AHCI kapsamda toplamda
170 makale yayinlanmmustir. Bu makalelerin sayisimin %23’{i Miihendislik, %14’ Kimya, %81 Teknoloji, %81
Biyokimya-Molekiiler Biyoloji, %8’1 Gida Bilimi Teknolojisi, %7’si Malzeme Bilimi, %7’si Fizik ve diger anabilim
dallarim kapsamaktadir (A.1.3.18).

Kamtlar

(4)A.1.3.1.https://bayburt.edu.tr/tr/stratejik-planlar, syf. 36-37

(3)A.1.3.2.SP_giincelleme 1.toplant1

(3)A.1.3.3.https://bayburt.edu.tr/tr/tubitak-bilim-soylesileriyle-bolgedeki-bilim-iletisimine-katki-sunacagiz


https://bayburt.edu.tr/tr/stratejik-planlar
https://bayburt.edu.tr/tr/tubitak-bilim-soylesileriyle-bolgedeki-bilim-iletisimine-katki-sunacagiz

(3)A.1.3.4.https// www.bayburt.edu. tr/tr/rektorumuz-turkmen-bilim-soylesileri-kapsaminda-gumushanedeki-
ogrencilerle-bulustu

(3)A.1.3.6.https// www.bayburt.edu.tr/tr/ciftci-bulusmalari-paneli-2

(3)A.1.3.7.https//www.bayburt.edu.tr/tr/bayburt-universitesi-tarhun-yetistiriciligini-guclendirme-calismalarina-
konferansla-devam-etti

(3)A.1.3.8.https//www.bayburt.edu.tr/tr/lavanta-yetistiriciliginin-bayburt-iklimine-uyum-calismalarini-tamamladik

(3)A.1.3.9.https //www.bayburt.edu.tr/tr/bayburtun-ilk-lavanta-yagi-uretimi-basaris inin-surdurulebilirlik-
calismalarina-basladik

(3)A.1.3.11.https//www.bayburt.edu.tr/tr/surdurulebilirligin-gelecegi-olan-cocuklari-surdurulebilir-tarimla-
bulusturduk

geciyor

(4)A.1.3.13. EKYS_egitim_duyurusu
(3)A.1.3.14. 2023 yilinda tamamlanan i¢_ve dis kaynakh proje bilgileri

(4)A.1.3.15.https //bayburt.edu.tr/tr/tubitak-2209-o grenci-projesi-demek-bizim-icin-rekor-demek-2

(3)A.1.3.17.2023 Urap_ verileri

(3)A.1.3.18.Web_of science verileri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim yonetimi yaklagimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil olarak
yriitiilmektedir.

Kanitlar

e (3)A.1.3.1.SP_36 ve 37. sayfa.pdf

3HA.1.3.2.SP celleme birinci toplanti.pdf

°

. 1.3.14. _ a_

e (3)A.1.3.17.2023 urap_verileri.pdf
e (3)A.1.3.18.Web_of science verileri.pdf
e (4)A.1.3.13.EKYS egitim duyurusu.pdf

4. ¢ Kalite giivencesi mekanizmalan

Bayburt Universitesinde i¢ kalite giivence mekanizmalari, iiniversitemiz misyonu, vizyonu ve temel degerleri ile
uyumlu BAYU Entegre Kalite Yonetim Sistemi (EKYS) gerceve standardi ISO  9001-2015 gereklerini karsilayacak
sekilde belirlenen ve Eyliil 2023 tarihi itibari ile revize edilen kalite politikas1 ve diger politikalar ¢ercevesinde
uygulanmaktadir (A.1.4.1). Genel olarak; egitim, Ar-Ge, topluma katki, ¢alisan hizmet alan memnuniyeti ve stirekli
tyilestirme gibi konularda yonetiminin taahhtidiinii iceren ve EBYS tizerinden giincel hali tiim birimlerle paylasilarak
personele duyurulan BAYU Kalite Politikasinin yam sira, halihazirda BAYU EKYS kapsaminda revizyon galismasi
devam eden BAYU Kalite El Kitab1 icinde de yer alan ve revizyon siirecinde olan; Egitim Ogretim, Ar-Ge,
Toplumsal Katki, Uluslararasilasma, Yonetim Sistemi Politikalart da tanimlanmustir (A.1.4.2).

Universitemizde Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatorliigii Yonergesi cercevesinde; Rektor baskanliginda
akademik birim amirleri ile 6grenci isleri, stratejik plan, insan kaynaklar1 gibi egitim hizmeti sunumuna destek idari


https://www.bayburt.edu.tr/tr/rektorumuz-turkmen-bilim-soylesileri-kapsaminda-gumushanedeki-ogrencilerle-bulustu
https://www.bayburt.edu.tr/tr/ciftci-bulusmasi-panelinde-bolgesel-kalkinmanin-aktorlerini-bir-araya-getirdik
https://www.bayburt.edu.tr/tr/ciftci-bulusmalari-paneli-2
https://www.bayburt.edu.tr/tr/bayburt-universitesi-tarhun-yetistiriciligini-guclendirme-calismalarina-konferansla-devam-etti
https://www.bayburt.edu.tr/tr/lavanta-yetistiriciliginin-bayburt-iklimine-uyum-calismalarini-tamamladik
https://www.bayburt.edu.tr/tr/bayburtun-ilk-lavanta-yagi-uretimi-basarisinin-surdurulebilirlik-calismalarina-basladik
https://www.bayburt.edu.tr/tr/15-yil-kurulus-senliklerinin-ikinci-gunu-cocuk-temasiyla-tamamlandi
https://www.bayburt.edu.tr/tr/surdurulebilirligin-gelecegi-olan-cocuklari-surdurulebilir-tarimla-bulusturduk
https://bayburt.edu.tr/tr/tossed-destekli-oyun-birlikte-hayat-birlikte-minik-sporcular-projemiz-hayata-geciyor
https://bayburt.edu.tr/tr/tubitak-2209-ogrenci-projesi-demek-bizim-icin-rekor-demek-2
https://bayburt.edu.tr/tr/akademik-yukseltilme-ve-atanma-yonergesi
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.1.3.1.SP_36_ve_37._sayfa.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.1.3.2.SP_g%C3%BCncelleme_birinci_toplant%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.1.3.14.2023_y%C4%B1l%C4%B1nda_tamamlanan_i%C3%A7_ve_d%C4%B1%C5%9F_kaynakl%C4%B1_proje_bilgileri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.1.3.17.2023_urap_verileri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.1.3.18.Web_of_science_verileri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.1.3.13.EKYS_e%C4%9Fitim_duyurusu.pdf

faaliyetleri yiiriiten birimlerin daire bagkanlar1 ve kalite koordinatériinden olusan BAY U Kalite Komisyonu ve Kalite
Koordinatorligii, kurumsal kaliteyi saglamak, stirekli iyilestirmek tizere Kurum KYS siireclerini, Birim Kalite
Komisyonlar1 ile etkin bir iletisim ve esgiidiim icinde yiiriitmektedir BAYU Kalite Komisyonu, Kalite
Koordinatorlig ve Birim Kalite Komisyonu seklindeki yapilanma, gerektiginde alt komisyon ya da ¢aligsma gruplar
olusturarak, koordinatorliikle birlikte ¢alisacak sekilde personel gorevlendirmelerinin yapilmasi saglanmaktadir
(A.1.4.3) (A.1.4.4) (A.1.4.5) (A.1.4.6).

Hem YOKAK Hizmet Akreditasyonu hem de EKYS gereklilikleri kapsaminda yapilmas:1 gereken faaliyetlerin etkin
bir bicimde yerine getirilmesi ve izlenmesinin saglanmasi i¢in; isin baglama ve bitisine yonelik terminler ile faaliyet
sorumlularimn tammlandigi BAYU Yilhik Calisma Takvimi olusturulmustur. Calisma Takviminde yer alan tiim
faaliyetler, yine bu takvimde belirtilen sorumlularca belirtilen siirelerde gergeklestiriimekte ve kontrolleri saglanmakta
(A.1.4.7) ve faaliyetlerin planlanmas1 ve izlenmesine yonelik olusturulan (F04 Hedef-Faaliyet Plan1 ve Izleme Formu,
Yillik F 14 Egitim Plan1 ve F24 Egitim Izleme Formu, F13 Yilhk Cahsma Programu ve Izleme Formu vd) formlar ile
izlenmektedir (A.1.4.8).

BAYU EKYS cahsmalarim yilhk olarak Rektdr imzasiyla yayinlanan bir degerlendirme/tetkik planina gore ic
degerlendirmeden gegirmektedir. Universitemiz Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatorliigii Ynergesi(A.1.4.9),
ISO 9001-2015 KYS Standardi ve YOKAK Hizmet Akreditasyonu gerekleri kapsaminda, 2023 yihinda, “2022-2023
Akademik Y1l 9001-2015 Standardi ve YOK Hizmet Akreditasyonu I¢ Denetim/Degerlendirme Plani™na gore
(A.1.4.10) 13.06.2023 ve 07.07.2023 tarihleri arasinda tiim akademik ve idari birimlerde, hem dokiimantasyon
kontrolii hem de saha ziyaretleriyle uygulamalar akran degerlendirmesi ile degerlendirilmistir (A.1.4.11). Bu
denetim/degerlendirme siireglerinde, saha ziyaretlerinde edinilen bulgular 1518inda diizenlenen raporlarda; uygun
olmayan durumlarin yam sira tiniversitemizin giiclii yonlerinin stirdiiriilebilirligi vurgulanmus, gelismeye agik yonleri
icin iyilestirilmelere yonelik onlemler ve dneriler belirtilmistir. Tyilestirmelere yonelik tiim ¢ahsmalar, yapilan diizeltici
faaliyetler, i¢ Tetkik ve Diizeltici Faaliyet prosediirleri kapsaminda Degerlendirme Heyeti Baskanlarinca etkin bir
sekilde izlenmektedir (A.1.4.12) (A.1.4.13). Saha ziyaretlerimizde/akran denetimlerimizde, varlik nedenimiz olan
Ogrencilerimiz de yer almig, 6grenci temsilcilerimiz, kalite elgilerimiz de degerlendirme siireglerine dahil edilmistir.
Yine dgrencilerimiz bu KIDR doneminde Kalite Toplulugu altinda kalite farkindaligini artirmak, kalite kiiltiirtinii
yayginlastirmak tizere de faaliyet ve etkinlikler ger¢eklestirmistir (A.1.4.14).

Bu KIDR déneminin gii¢lii yonlerinden biri de Kalite Koordinatoriimiiz Dog¢. Dr. Esmeray Alacadagh ve
koordinatorlik ekibimizin hazirladiklari "Bayburt Universitesinde Entegre Kalite Yonetim Sistemi Kurulmasi,
Belgelendirilmesi ve Hizmet Akreditasyonu" projesi, KUDAKA'min destegi ile uygulamaya gegmisti(A.1.4.15).
Kalite merkezli kurumsallagsma vizyonunun diisiinsel tasarimdan uygulamaya ve pratige gegme asamasi olan bu proje
kapsaminda saglanan destekle, BAYU Entegre Kalite Yonetim Sistemi’nde yer alan; ISO 9001, ISO 14001, ISO
27001, ISO 27701, ISO 45001 Yonetim Sistemleri ile 17025 Laboratuvar Akreditasyonu Standartlart konusunda
alinacak egitimler (A.1.4.16) IAF’a gore izlenebilirligi olan ve TURKAK ’tan akredite olmus bir kurulustan hizmet
alinarak diizenlenmistir. Bu standartlar ilgili egitimli insan giiciiniin yetismesi ve kurumsal bilgi altyapisinmin
olusturulmas1 i¢in ¢ahsmalar devam etmektedir. Bu c¢ahsma, faaliyet ve egitimlere iliskin bilgiler Kalite
Koordinatorliigii web sayfasinda ve instagram hesabinda kamuoyu ile paylagiimistir (A.1.4.17).

Kurum i¢ kalite giivence mekanizmalarimin gériintirliigiiniin saglanmasinda temel gostergelerinden biri, i¢ ve dis
paydas beklentilerinin kargilanmasi ve memnuniyetinin saglanmasi ve bunu 6lgmek, degerlendirmek, izlemek i¢in
gerekli mekanizmalarin kurulmasidir. Alnan bu geri bildirimler siirekli iyilestirme ve kalite gelistirme siire¢lerinin
temelini olusturmakta olup, bu kapsamda veri giivenligi ve gizliligi ile akademik, idari, mezun, giivenlik, hizmetli,
O0grenci memnuniyeti ve beklentilerini 6lcmeye yonelik anketler ile uygulanmakta ve degerlendirimektedir
(A.1.4.18). Ayrica birimlerden geri bildiriminin ahnmas1 ve degerlendirilmesine olanak saglayan iletisim sistemi
bulunmaktadir (A.1.4.19) (A.1.4.20). Bu amagla birimlerde gériis 6neri kutulart da yer almaktadir.

Kanitlar

(4)A.1.4.1.https://bayburt.edu.tr/tr/vizyon-ve-misyon-3
(4)A.1.4.2.BAYU Kkalite el kitab1

(4)A.1.4.3.https//bayburt.edu.tr/tr/kalite-komisyonu-toplantisi
(4)A.1.4.4.https://bayburt.edu.tr/tr/kalite-komisyonu

(4)A.1.4.5.https//bayburt.edu.tr/tr/yonetim/kalite


https://bayburt.edu.tr/tr/vizyon-ve-misyon-3
https://bayburt.edu.tr/tr/kalite-komisyonu-toplantisi
https://bayburt.edu.tr/tr/kalite-komisyonu
https://bayburt.edu.tr/tr/yonetim/kalite

(4)A.1.4.6.Kalite_koordinatorligli_gérevlendirmeler

(4)A.1.4.7.BAYU yilhk calisma_takvimi

(4)A.1.4.8.MS_teams BAYU entegre kalite yonetim sistemi ekibi dosyalar

(4)A.1.4.10.2022-2023 Akademik yih ISO 9001-
2015 standardi ve YOKAK hizmet akreditasyonu i¢c denetim degerlendirme plami

(4)A.1.4.11.https //bayburt.edu.tr/tr/is0-9001-2015-standardi-ve-hizmet-akreditasyonu-ic-denetimi-4

(4)A.1.4.12.PRO5 _Diizeltici_faaliyet prosediirii

(4)A.1.4.13.PRO3 i¢ tetkik prosediirii

(4)A.1.4.14.https://www.instagram.com/bayu_kalite/

guclenecek

(4)A.1.4.16.https:/bayburt.edu.tr/tr/kys-birim-performans-raporu-hazirlama-egitimi, https //bayburt.edu. tr/tr/risk-
yonetimi-egitimi, https:/bayburt.edu.tr/tr/is0-9001-2015-dokumantasyon-egitimi, https //bayburt.edu. tr/tr/entegre-
kalite-yonetim-sistemi-ve-is0-9001-2015-temel-dokumantasyon-egitimi- 1 gun,

(4)A.1.4.17.https://bayburt.edu. tr/tr/kalite, https://www.instagram.com/bayu_kalitekoordinatorlugu/

(4)A.1.4.18.https://bayburt.edu. tr/tr/anketler-3
(4)A.1.4.19.Birim_goriis_oneri_kutusu

(4)A.1.4.20.PRO8_0lgme_analiz iyilestirme _prosediirii

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

(DHA.1.4.2. BAYU kahte el k1tab1 pdf

4 A.1.4.7.BAYU_ ik cal ma_takv1rn1. df

(4)A.1.4.8.MS_teams EKYS dosyalar.pdf
(H)A.1.4.10.BAYU yllhk 19 denetim_plani. pdf

5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Universitemiz, kamuoyunu bilgilendirme konusunda tiim birimlerimizce benimsenen seffaflik temelli bir politika
izlemekte olup, bu ilke geregince, bilgilendirme araglarimizdan biri olan Tiirkge ve Ingilizce Kurum web sayfamiz,
Kurumsal Iletisim Koordinatorliigii(A.1.5.1) tarafindan, birimlerde de birim yonetimi tarafindan gorevlendirilenlerce

giincel tutulmaktadir (A.1.5.2) (A.1.5.3). Universite, fakiilte ve meslekyiiksekokulu, merkez ve koordinatorliikler,

daire bagkanliklar1 diizeyinde belirlenen konularda ¢esitli iletisim kanallarimi kullanarak (6rn twitter, facebook,
instagram, youtube) seffaflik ilkesi geregi gerekli bilgilendirmenin; giincel, dogru ve kolayca erisilebilecek sekilde

paylasiminmi saglamaktadir. Ornegin, 2023 Spor Bilimleri Fakiiltesi Ozel Yetenek Sinavi Youtube Canli Yayim

(A.1.5.4) Ayrica, paydaslarimizin goriis ve Onerilerini iletebilmeleri i¢in iletisim kanallart da g¢esitlendirilmistir
(A.1.5.5) (A.1.5.6) (A.1.5.7) (A.1.5.8). Tim bunlarin yaninda tiniversitemizde ger¢eklesen/gergeklesecek olan tiim

etkinlikler, duyurular ve haberler web sayfamiz ilgili alanlarinda yayinlanmaktadir (A.1.5.9) (A.1.5.10) (A.1.5.11).


https://bayburt.edu.tr/tr/bayu-kalite-komisyonu-ve-kalite-koordinatorlugu-yonergesi-1
https://bayburt.edu.tr/tr/iso-9001-2015-standardi-ve-hizmet-akreditasyonu-ic-denetimi-4gun
https://www.instagram.com/bayu_kalite/
https://bayburt.edu.tr/tr/entegre-kalite-yonetim-sistemi-calismalarimiz-kudakanin-proje-destegiyle-guclenecek
https://bayburt.edu.tr/tr/kys-birim-performans-raporu-hazirlama-egitimi
https://bayburt.edu.tr/tr/risk-yonetimi-egitimi
https://bayburt.edu.tr/tr/iso-9001-2015-dokumantasyon-egitimi
https://bayburt.edu.tr/tr/entegre-kalite-yonetim-sistemi-ve-iso-9001-2015-temel-dokumantasyon-egitimi-1gun
https://bayburt.edu.tr/tr/kalite
https://www.instagram.com/bayu_kalitekoordinatorlugu/
https://bayburt.edu.tr/tr/anketler-3
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.1.4.2.BAY%C3%9C_kalite_el_kitab%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.1.4.6.Kalite_koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC_g%C3%B6revlendirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.1.4.7.BAY%C3%9C_y%C4%B1ll%C4%B1k_%C3%A7al%C4%B1%C5%9Fma_takvimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.1.4.8.MS_teams_EKYS_dosyalar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.1.4.10.BAY%C3%9C_y%C4%B1ll%C4%B1k_i%C3%A7_denetim_plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.1.4.12.PR05_d%C3%BCzeltici_faaliyet_prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.1.4.13.PR03_i%C3%A7_tetkik_prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.1.4.19.SPBF_g%C3%B6r%C3%BC%C5%9F_%C3%B6neri_kutusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.1.4.20.PR08_%C3%B6l%C3%A7me_analizi_iyile%C5%9Ftirme_prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf

Universitemiz etkinliklerin kamuoyuyla paylasildigi "Kiilliye" adh haber biilteni(A.1.5.12) ve kalite odakh
faaliyetlerimizin ve siireclerinin aktarildigi "Kalite" biilteni (A.1.5.13), i¢ ve dis paydaglar1 bilgilendirme amaciyla
kullanilmaktadir.

Kurumumuzda hazirlanan gesitli raporlar; Faaliyet Raporlari, Performans Programlari, Stratejik Plan Izleme ve
Degerlendirme Raporlar1, Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu, Birim I¢
Degerlendirme Raporlart vb. icerigine gore Kurum ve tiim birimler diizeyinde hazirlanarak web sayfalarinda gtincel

olarak paylagilmaktadir (A.1.5.14) (A.1.5.15) (A.1.5.16).

Kurumumuzdan hizmet alan ve hedef kitlemiz olan 6grenciler ve kamuoyu i¢in egitim 6 gretim siiregleri ile ilgili bilgiler
de web sayfamizda yer almaktadir. Universitemiz tiim akademik birimlerinde yer alan programlar, bolimler ve
bunlara ait bagvuru sartlarni ve ders igerikleri giincel ve detayh bir sekilde web sayfammzda paylagmaktadir
(A.1.5.17).

Kanmitlar

(4)A.1.5.1.https//bayburt.edu.tr/tr/yonerge-16

(4)A.1.5.2.https//bayburt.edu.tr/tr

(4)A.1.5.3.https //bayburt.edu.tr/en

(4)A.1.5.4.https//www.youtube.com/watch?v=ec4Bm9LkmtY &t=29s

(4)A.1.5.5.https //www.youtube.com/(@bayburtedutrr/videos

(4)A.1.5.6.https// www.facebook.com/bayburtedutr

(4)A.1.5.7.https// www.instagram.com/bayburtedutr/

(4)A.1.5.8.https //twitter.com/bayburtedu
(4)A.1.5.9.https://bayburt.edu.tr/tr/duyurular/bayburt
(4)A.1.5.10.https://bayburt.edu. tr/tr/haberler/bayburt
(4)A.1.5.11.https://bayburt.edu. tr/tr/etkinlikler/bayburt

(4)A.1.5.12.https://bayburt.edu.tr/e-dergi-1
(4)A.1.5.13.https//www.bayburt.edu.tr/tr/kalite-bulteni

(4)A.1.5.14.https //bayburt.edu. tr/tr/kurumsal-geri-bid irim-raporlari
(4)A.1.5.15.https://bayburt.edu. tr/tr/mali-durum-beklentiler-raporlari
(4)A.1.5.16.https //bayburt.edu.tr/tr/faaliyet-raporlari-7
(4)A.1.5.17.https://ebp.bayburt.edu.tr/DereceProgramlari/1

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 izlenmekte ve paydas
goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar
1. Misyon, vizyon ve politikalar
Universitemizin misyonu; “Bolgemiz ve iilkemiz kalkinmasina katki saglamak amaciyla, arastirmaci,
katithmec1, yerel ve evrensel degerleri benimseyen yetkin bireyler yetistirmek, topluma ve bilim diinyasina

deger katacak ¢ahgmalar yapmak.”, vizyonu ise; “Yenilik¢i ve kaliteli egitim anlayisiyla, topluma ve bilime
katki saglayan, sosyo-ekonomik anlamda bélgenin gelisimine yol gosteren, ulusal ve uluslararasi 6lgekte


https://bayburt.edu.tr/tr/yonerge-16
https://bayburt.edu.tr/tr
https://bayburt.edu.tr/en
https://www.youtube.com/watch?v=ec4Bm9LkmtY&t=29s
https://www.youtube.com/@bayburtedutrr/videos
https://www.facebook.com/bayburtedutr
https://www.instagram.com/bayburtedutr/
https://twitter.com/bayburtedu
https://bayburt.edu.tr/tr/duyurular/bayburt
https://bayburt.edu.tr/tr/haberler/bayburt
https://bayburt.edu.tr/tr/etkinlikler/bayburt
https://bayburt.edu.tr/e-dergi-1
https://www.bayburt.edu.tr/tr/kalite-bulteni
https://bayburt.edu.tr/tr/kurumsal-geri-bidirim-raporlari
https://bayburt.edu.tr/tr/mali-durum-beklentiler-raporlari
https://bayburt.edu.tr/tr/faaliyet-raporlari-7
https://ebp.bayburt.edu.tr/DereceProgramlari/1

tercih edilen bir tiniversite olmak.” olarak belirlenmistir (A.2.1.1).
Universitemiz temel degerleri;

Bilimsellik ve arastirma odakhhk,
Yenilikgilik,

Etik, kiiltiirel ve evrensel degerlere baghlk,
Kalite,

Ogrenci odakliliktir (A.2.1.1).

Misyonumuz, vizyonumuz ve temel degerlerimize uygun olarak Kkalite politikamiz Yo6netimin Gozden
Gegirmesi Toplantis1 sonrasinda revize edilmistir (A.2.1.1).

Bayburt Universitesi Kalite Politikasi:

o Kalite Yonetimi temel ilkelerinin Universitemizde bir yasam felsefesi olarak benimsenmesi ve
uygulanmasini saglamak

e Uymakla yikiimli oldugumuz mevzuat ve standartlarin gerektirdigi uygulanabilir tim sartlar
karsilayarak ve kalite odakh bir yonetim anlayis1 ile ekip olarak ¢alisarak hedeflerimizi ger¢eklestirmek

o Katihmec1, arastirmaci, siirekli gelismeye agik bir anlayisla hizmet sunarak, ¢ahsanlarimizin, bizden
hizmet alan, bize hizmet veren, isbirliginde bulunan tiim paydaslarimizin beklentilerini karsilamak ve
memnuniyetlerini saglamak,

e Yasalarla belirlenen egitim, Ar-Ge gibi tiim gorevlerimizi, hizmet sundugumuz kesimle, c¢evremizle,
toplumla yakin iletisim ve igbirligi icinde ger¢eklestirmek, toplumsal gelismeye katki saglamak.

e (Calisan saglig ve giivenligini saglayan, yenilik¢i ve yaratici yaklagimlarin yeserecegi bir ¢alisma ortami
yaratmak

e Her tiir kaynagimizi etkin bir bigimde kullanarak, siirekli iyilestirme ile tiim stireclerimizdeki
verimliligimizi artirmak

o Alaninda Oncii, gelecegi tasarlayan, evrensel degerleri benimseyen, uluslararasi standartlara uygun ve
dijital doniistim gerekliliklerini saglayan bir tiniversite olmak.

Bayburt Universitesi’nin revize edilen kalite politikas1, misyon ve vizyonu dogrultusunda hazirlanmis ve 2023
yilinda gilincellenmis olan 2022-2026 stratejik plani internet sayfasinda kamuoyu ile paylagimistir (A.2.1.2).
Ayrica her birim misyon, vizyon ve kalite politikamizi web sayfalarinda yayinlanmistir (A.2.1.3). Web
sayfas1 paylasimlarinin yaninda tiim akademik ve idari personele de mail yolu ile misyon, vizyon ve kalite
politikas1  Dbilgileri iletilmistir (A.2.1.4). Daha once A.1.4. bashg alinda belirtigimiz ve kanitlarim
paylastigimiz iizere YOKAK Hizmet Akreditasyonu gereklilikleri kapsanunda BAYU; Egitim-O gretim, Ar-
Ge, Toplumsal Katki, Uluslararasilagsma, Yonetim Sistemi politikalarin1 tammlanmigtir. Ancak bu politikalarla
ilgili revizyon ¢aligmasi baslatilmis olup heniiz tamamlanmamistir.

Kanitlar

(4)A.2.1.1.https://bayburt.edu.tr/tr/vizyon-ve-misyon-3

(4)A.2.1.2.https://bayburt.edu. tr/tr/stratejik-planlar
(4)A.2.1.3.https://bayburt.edu.tr/tr/kalite-politikasi-6
(4)A.2.1.4.Kalite politikas1 mail bilgilendirme

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler ahnmaktadir.

Kamtlar
o (4)A.2.1.4.Kalite politikas1 mail.pdf
2. Stratejik amag ve hedefler

Bayburt Universitesi Stratejik Plani (SP), belirli yillar arahginda iiniversitemizin hedeflerini, amagclarini ve bu
hedeflere ulagsmak icin gerekli adimlar1 belirleyen ve uygulamaya yardime1 yol haritasini iceren bir belgedir. SP,


https://bayburt.edu.tr/tr/vizyon-ve-misyon-3
https://bayburt.edu.tr/tr/stratejik-planlar
https://bayburt.edu.tr/tr/kalite-politikasi-6
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.2.1.4.Kalite_politikas%C4%B1_mail.pdf

Bayburt Universitesinin 6nceliklendirdigi konular1 ve ¢6zmesi gereken sorunlari tespit edebilir, aym zamanda
tiniversitenin misyonunu, vizyonunu ve degerlerini tanimlayabilir. Stratejik planda yer alan amag¢ ve hedeflerin
ulagilmasina yardimc1 olmak i¢in gerekli araclari, kaynaklar1 ve 6lgme mekanizmalarini da igcermektedir. Bu amaglar
dogrultusunda Kurumumuz 2022-2026 Stratejik Plani (A.2.2.1) paydas katilimlari (A.2.2.2) ve SP izleme raporlari
sonuglar1 (A.2.2.3) dikkate alinarak revize edilmis ve son halini almstir. BAYU Stratejik Plani’nda giincelleme
oncesi 5 amacg, 20 hedef ve 62 performans gostergesi yer alirken, giincelleme sonras1 5 amag, 15 hedef ve 70
performans gostergesi belirlenmistir. BAYU amag ve hedefleri, katilime1 anlayisla ve iist yonetimin belirledigi
farklilagma stratejisine ve Birlesmis Milletler 2030 Siirdiirtilebilir Kalkinma Amaglarina uygun olarak tanimlamistir.

Stratejik planda yer alan faaliyetlerin izlemeleri (A.2.2.3), birimlerce hazirlanan faaliyet raporlarinda ve yillik olarak
sunulan brifinglerin yam sira Ocak ve Kasim aylann olmak {izere yilda iki kez Performans Programlan
(A.2.2.4) raporu ile degerlendirilmektedir. Bu kapsamda 2023 yili i¢in performans degerlendirmesi yapilmis olup bu
raporlar Strateji Daire Bagkanhg web sayfasinda yer almaktadir (A.2.2.5).

Kamitlar

(4)A.2.2.1.https://bayburt.edu.tr/tr/stratejik-planlar
(4)A.2.2.2.Stratejik_plan_giincelleme _toplantisi
(4)A.2.2.3.https//bayburt.edu.tr/tr/stratejik-plan-izleme-raporlari
(4)A.2.2.4.https://bayburt.edu.tr/tr/butce-ve-performans-programlama

(4)A.2.2.5.https //bayburt.edu. tr/tr/strateji-gelistirme

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek
planlarina yansitilmaktadir.

Kanitlar

3. Performans yonetimi

Kurumumuzun hizmet siire¢leriyle ilgili performans yonetiminin en 6nemli araci bes yilik hizmet donemi amag,

hedef ve planlamalarimiz1 iceren Stratejik Planimizdir. Bayburt Universitesi 2022-2026 Dénemi Stratejik Planinin
yuriirlige girmesi sonrasinda uygulamanin bu plana gore yiiriitiilmesi i¢in ¢caligmalara baglanmigtir. 2023 yihnda

giincellenen planda, kalite giivencesi sistemi, egitim Ggretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki boyutlarim

kapsayan bes (5) amag, 15 temel hedef ve bu hedeflere bagh performans géstergeleri bulunmaktadir (A.2.3.1, SP

syf.11). Stratejik Plan kapsaminda planlanarak yiiriitiilen faaliyetlerin gergeklestirilme diizeyleri; birimlerce hazirlanan

faaliyet raporlarinda (A.2.3.2), akademik kurullarda (A.2.3.3)ve yilda iki kez de Performans Programlan ile

degerlendirilmektedir (A.2.3.4). Ote yandan BAYU EKYS siireglerine yonelik olusturulan; Kalite Hedefleri
(A.2.3.5), Yilik Cahsma Programi, Yilhk Egitim Plani, diizeltici faaliyetler (DF) ile prosesler de PR08 Olgme
Analiz ve lyilestirme Prosediiriindeki(A.2.3.6) termin ve kurallara bagh olarak sistematik olarak birim ve kurum

diizeyinde izlenmekte ve belirlenen gostergelere gére performansi 6lciilerek gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Tim

bu siireclerin izlenmesinde Kurum diizeyinde Yo6netim Temsilcisi olarak atanan bir Rektor Yardimcisi ile Kalite

Koordinatorhigt, birim diizeyinde Birim Yo6netim Temsilcileri (BYT) ve Birim Kalite Komisyonlar1 etkin rol
oynamakta, “Birim I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzuna” gére Birim I¢ Degerlendirme Raporlarim her
yil hazirlayarak birim performansim degerlendirmektedirler (A.2.3.7). Universitemizde prosesler, Proses Kartlar1 ile

izlenmektedir. Yine ISO 9001-2015 KYS kapsaminda kurum ve birim diizeyinde F22 BAYU KYS Performans
Raporu Formunda belirlenen bashklar altinda Kalite Yonetim Sistemi Performans Raporu hazirlanarak kalite
siire¢lerinin performansi belirlenmekte/izlenmektedir. (A.2.3.8) (A.2.3.9).

Kamtlar
(4)A.2.3.1.https://bayburt.edu. tr/tr/stratejik-planlar
(4)A.2.3.2.https//bayburt.edu.tr/tr/faaliyet-raporlari-5


https://bayburt.edu.tr/tr/stratejik-planlar
https://bayburt.edu.tr/tr/stratejik-plan-izleme-raporlari
https://bayburt.edu.tr/tr/butce-ve-performans-programlama
https://bayburt.edu.tr/tr/strateji-gelistirme
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.2.2.2.Stratejik_plan_g%C3%BCncelleme_toplant%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://bayburt.edu.tr/tr/stratejik-planlar
https://bayburt.edu.tr/tr/faaliyet-raporlari-5

(4)A.2.3.3.Birim_akademik kurul sunumu
(4)A.2.3.4.https://bayburt.edu.tr/tr/butce-ve-performans-programlama
(4)A.2.3.5.BAYU Kalite hedefleri ve hedef izlemeleri
(4)A.2.3.6.PR08 Olgme analiz ve iyilestirme prosediirii
(4)A.2.3.7.Birim_i¢_degerlendirme raporu_hazirlama kilavuzu
(4)A.2.3.8.BAYU proses_izleme
(4)A.2.3.9.BAYU Kalite yonetim performans raporu

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari izlenmekte
ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler ger¢eklestirilmektedir.

Kanitlar

(4A.2.3. 8.BAYL'_'J“_p_roses_perform_ems_izle_mesi.pdf

1HA.2.3.9. BAYU Kkalite yOnetim sistemi performans raporu.pdf

3. Yonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

Universitemiz hizmet siireclerinde iiretilen ya da gereken verilerin bir sistematik icinde toplanmas1, bu verilere
ihtiyaglar ve yetkiye dayali olarak erisimin saglanmasi, verilerin  analiz edilip raporlanmasi, toplanan
verinin/bilginin giivenliginin saglanmasi, kalite yonetim sistemi siireglerinin sorunsuz bir sekilde isletilmesi ve
stratejik hedeflere ulagsilmasi ag¢isindan son derece onemlidir. Bu amagla Kurumumuz faaliyetlerinde kullanilan
bazi yazihm sistemleri kullanilmaktadir. Bu kapsamda kullanilan sistemler olarak; Elektronik Belge Y6netim
Sistemi (EBYSJA.3.1.1), Ogrenci Bilgi Sistemi(OBS§A.3.1.2), e-Portal Akademik Tesvik Basvuru
(A.3.1.3), Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS), Elektronik Kamu Almlar1 Platformu
(EKAP), Yiiksekogretim Bilgi Sistemi (YOKSIS), e-Beyanname (Extranet), Mezun Kayit Bilgi
Sistemi(A.3.1.4), Kariyer Kapisi, YORDAM, insan Giicii Planlama Sistemi (IGPS), NHR Ouzliik Islemler
Web Otomasyonu), Tasinir Kayit Yonetim Sistemi (TKYS), e-Biitce, e-Uygulama Sistemi, e-Kampiis,
Tiirkiye Universite Sporlar1 Federasyonu (TUSF), Mali Yonetim Sistemi (MYS), e-Biitce, KA-YA, Nakit
Biitgce Talep Sistemi, Dogrudan Temin Takip Sistemi, Yaklagsik Maliyet, Hak edis ve Kesin Hesap Program,
BAYUZEM A.3.1.5), LMS (A.3.1.6), TTO Proje Kayit Sistemi(A.3.1.7), e-BAP Otomasyonu(A.3.1.8),
SKS e-basvuru (A.3.1.9), Bilgi Islem (A.3.1.10), ve Yapi Isleri Daire Baskanlig1 Ariza Talep Girisi, BUMER
Analiz Bagvuru Giris (A.3.1.11) sistemlerinin kullanildigin1 séyleyebiliriz.

Ancak farkli yazihm sistemleri altinda toplanan bu bilgilerin entegre edilmesi ve mevcut Bilgi Yonetim
Sistemine yeni modiillerin eklenmesi; hem BAYU Stratejik Plam hem de YOKAK ve YOK izleme ve
degerlendirme gostergelerinin izlenmesi, sayisal veri analizlerine dayah olarak birim faaliyet raporlarinin, birim
i¢ degerlendirme raporlarinin, kalite yonetim sistemi performans raporlarinin hazirlanmasi, proses kartlarinin,
duizeltici, iyilestirici faaliyetlerin termine bagh olarak daha etkin olarak izlenmesi agisindan gereklidir. Mevcut
sistemleri 6zellikle kurulacak Entegre Kalite Yonetim Sistemi (EKYS) acisindan daha etkin hale getirmek,
stireclerin izlenmesini ve veri yonetimini kolaylastirmak {izere kurumda c¢alismalar baglatilmis olup, bu
kapsamda saglanan damigmanhk destegi ile yetkiye gore ulagilabilecek sekilde tasarlanan Web tabanh EKY'S
Veri Yonetimi Sistemi kurulmasi ¢alismalari devam etmektedir. Bu kapsamda sistemin kurulabilmesi i¢in
gerekli olan yazilim ahnmus, Kalite Koordinatorliigi ile birlikte ¢alisilarak yazihma esas veriler tasarlanmistir.
Birimlerce yapilacak veri giriglerine yonelik alinacak egitimler sonrasinda sistemin devreye sokulmasi i¢in
calismalar devam etmektedir. Kurulacak bu sistemle kagit ortaminda dokiimantasyona gerek kalmadan gevre
dostu bir veri yonetim sistemi ile Kurumun yilhik ¢alisma planindan, egitime, i¢ degerlendirmelere, iyilestirici
faaliyetlere, hedeflerine, memnuniyet anketlerine, ¢alisan performansina, is akislart ve siireglerine, iyilestirici


https://bayburt.edu.tr/tr/butce-ve-performans-programlama
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.2.3.3.2023-2024_g%C3%BCz_akademik_kurul.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.2.3.5.2023_2024_BAY%C3%9C_kalite_hedefleri_izleme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.2.3.6.PR08_%C3%B6l%C3%A7me_analizi_iyile%C5%9Ftirme_prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.2.3.7.Birim_i%C3%A7_de%C4%9Ferlendirme_raporu_haz%C4%B1rlama_klavuzu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.2.3.8.BAY%C3%9C_proses_performans_izlemesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.2.3.9. BAY%C3%9C_kalite_y%C3%B6netim_sistemi_performans_raporu.pdf

Onlemlerin planlanip izlenmesine, giincellenmesine tiim siiregler intranet ortaminda yonetilecektir (A.3.1.12)

(A.3.1.13).

BAYU, daha énce de belirtigimiz iizere bu y1l sonu itibartyla ISO 9001-2015 KYS belgelendirmesi i¢in hazir
hale gelmistir (2024 Ocak basinda basvuruldu). Ayrica, Kurumun Bilgi Islem Daire Baskanligi’nca veri
yedekleme sistem giivenligi kapsaminda aldigi ISO 27001:2013 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Belgesi
bulunmaktadir (A.3.1.14). Mevcut durumda YOKAK hizmet akreditasyonu siirecleri agisindan da bir
gereklilik olan bu dokiimantasyon ve veri altyapisimin olmasi1 ve siirekli gelistirilerek stirdiiriilmeye ¢ahgilmasi
kurumun giiclii yonii olarak degerlendirilmektedir.

Kanitlar

(4)A.3.1.1.https://ebys.bayburt.edu.tr/enVision/Login.aspx
(4)A.3.1.2.https://ubs.bayburt.edu.tr/
(4)A.3.1.3.https://portal.bayburt.edu.tr/basvurw/tsv
(4)A.3.1.4.https://mezunkayit.bayburt.edu. tr/

(4)A.3.1.5.https://bayuzem.bayburt.edu.tr/
(4)A.3.1.6.https://Ims.bayburt.edu.tr/login/index.php

(4)A.3.1.7.https//bayburt.edu.tr/tr/bayu-tto-kabul-alan-proje-bildirim-formu-2023

(4)A.3.1.8.https://ebap.bayburt.edu.tr/?act=login

(4)A.3.1.9.https://sksebasvuru.bayburt.edu.tr/
(4)A.3.1.10.https://arizatalep.bayburt.edu.tr/giris
(4)A.3.1.11.https://bumer.bayburt.edu. tr/giris

(4)A.3.1.12.Joomla_component_yazihmi_satin_alma_siireci

(4)A.3.1.13. Enes_Demir gérevlendirme _yazisi
(4)A.3.1.14.https//bayburt.edu.tr/uploads/.ckeditor/8 14CE8 A3 A46347F 087703 ACF2D76 EED6.pdf
Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar

3.1.12. a c - |
e (4)A.3.1.13. Enes Demir_gérevlendirme _yazisi.pdf

2. insan kaynaklan yonetimi

124 sayih “Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlarimn idari Teskilati Hakkinda Kanun
Hitkmiinde Kararname” nin 29 uncu maddesi uyarinca, Universitemizde insan kaynaklar1 planlamas1 Personel Daire
Bagkanlig: tarafindan yapilmaktadir (A.3.2.1). Bu planlar, tiniversitenin yeni ihtiyaglar1, teknolojik yenilikler, insan

kaynagindaki niteliksel gelismeler ve ilgili yasal diizenlemeler ile hizmetin siirekli, etkin, verimli, kaliteli ve yeterli

sayida personel tarafindan yiiriitiilmesini saglamak amaciyla hazirlanmaktadir. Insan Kaynaklarimin Yonetimi; 657

sayth Devlet Memurlart Kanunu, 2547 sayih Yiiksek Ogretim Kanunu, 2914 sayih Yiiksek Ogretim Personel
Kanunu basta olmak {izere Devlet Yiiksekogretim Kurumlarinda O gretim Elemam Norm Kadrolarinin Belirlenmesine
ve Kullanilmasina Iliskin Yénetmelik ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerine gore saglanmaktadir.

Akademik kadrolarin yonetimi ve planlanmasi, Devlet Yiiksekogretim Kurumlarinda Ogretim Elemani Norm
Kadrolarinin Belirlenmesine ve Kullanilmasina iliskin Yénetmelik hiikiimleri temelinde, ilgili bolimlerin goriisleri
alinarak Universite Yonetim Kurulu tarafindan yapilmaktadir (A.3.2.2). Yiiksekogretim Kurulu Baskanlhginca 2022


https://ebys.bayburt.edu.tr/enVision/Login.aspx
https://ubs.bayburt.edu.tr/
https://portal.bayburt.edu.tr/basvuru/tsv
https://mezunkayit.bayburt.edu.tr/
https://bayuzem.bayburt.edu.tr/
https://lms.bayburt.edu.tr/login/index.php
https://bayburt.edu.tr/tr/bayu-tto-kabul-alan-proje-bildirim-formu-2023
https://ebap.bayburt.edu.tr/?act=login
https://sksebasvuru.bayburt.edu.tr/
https://arizatalep.bayburt.edu.tr/giris
https://bumer.bayburt.edu.tr/giris
https://bayburt.edu.tr/uploads/.ckeditor/814CE8A3A46347F087703ACF2D76EED6.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.3.1.12.Joomla_component_yaz%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1_sat%C4%B1n_alma_s%C3%BCreci.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.3.1.13. Enes_Demir_g%C3%B6revlendirme _yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf

Y1l Ekim ayindan itibaren Universitelerin kadro planlamalar1 dijital ortamda alinmaya baslandigindan, Universitemiz
de bu kapsamda 2023 yili 6gretim elemani istihdanu ve egitim-6gretime iliskin taleplerini YOKSIS tizerinden dijital
olarak sisteme aktarmustir (A.3.2.3).

Idari kadrolarin planlamasi ise Cumhurbaskani Kararina istinaden, 2 sayih Genel Kadro ve Usulii Hakkinda
Cumhurbagkanligi Kararnamesi uyarinca Universitemize tahsis edilen serbest memur atama izinlerine gore
yapilmaktadir. Gegtigimiz yil 14 adet olarak verilen serbest memur izinlerinin bir kismu gen¢ niifusa istthdam
saglamak ve nitelikli memur ahmina imkan verilmesi amaciyla KPSS tizerinden ahinmistir. Bu baglamda, 2023 y1h
icinde toplamda 10 agiktan, bir yeniden, {ic naklen olmak {izere toplam 14 Idari Personel istihdanm
gerceklestirilmistir (A.3.2.4).

Universitemize 2022 yilinda sonunda 657 sayih Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 4/B maddesi kapsanunda ihdas
edilmis sozlesmeli personel kadrosu i¢in verilen ilanlarla 2023 yih sonunda 68 sozlesmeli personelin istthdami
gerceklestirilmistir (A.3.2.5). Ote yandan Universitemize 2022 yihnda 657 sayih Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 4/B
maddesi kapsaminda s6zlesmeli personel olarak alinan 36 kisi, 7433 sayil Kanun ile kadroya gegirilmistir (A.3.2.6).

Kentin olanaklarinin kisitl, sosyal donatilarimin az olmasi ve iklim gibi sebepler, ¢ok sayida idari personelin
kurumdan ayrilmak i¢in basvuruda bulunmasina neden olmaktadir. Her yil az sayida atama izni verilmesine karsin
yukardaki nedenlerle, mevcut personelin ayrilma istegi degismemekte aksine artmaktadir. I¢ ve dis paydaslarin
goriisleri alinarak 2021 yihnda hazirlanan “Bayburt Universitesi Idari Personel Naklen Tayin Yonergesi”
kapsaminda 2023 yilina dair naklen tayin ile toplamda yedi kisiye kurumlar aras1 nakil hakki verimistir (A.3.2.7).

BAYU’niin personelin mesleki ve bireysel gelisimini saglamaya verdigi éneme bagh olarak; 2023 yilinda idari
personelin mevcut yeterliliklerini artirmak, atandiklari gorevlere uyumunu saglamak {izere hizmet i¢i egitimlerle
oryantasyon uygulamalar1 ger¢eklestirimistir (A.3.2.8). Yine bu kapsamda 2023 yihnda personelimizin Uzaktan
Egitim Kapisinda yer alan egitimlerden istifade edebilmeleri de saglanmistir (A.3.2.9).

Idari personelin verim ve kalitesini yiikseltmek, gorevleri ile ilgili bilgi ve becerilerini arttirmak, yaptiklar1 gorevlerin

oneminin ve hizmete uygunlugunun farkinda olmalarini saglamak, gorevde yiikselme egitimi gergeklestirmek

amaciyla “Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlari Gérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi
Yonetmeligi” kapsaminda bir sinav yapilmasi i¢in planlama yapilmistir (A.3.2.10).

2022 KIDR’da da belirtildigi iizere BAYU'de akademik-idari tim personelinin talep, memnuniyet, sikdyet ve
onerileri ile ilgili geri bildirim almak iizere mekanizmalar bulunmaktadir. I¢ paydaslardan, akademik ve idari

personelden yapilan anketlerle alinan geri bildirimlerle onlarin karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimi

saglanmaktadir. Ayrica birim amirleri ile yapilan toplantilarda personelin sundugu 6neri ve goriisler degerlendirilerek

iist yonetime taginmaktadir (A.3.2.11) (A.3.2.12).

Bu kapsamda, 2023 yilinda da tiim personelin oneri ve gorlslerini almak tizere bir anket uygulanmis  sonuglari
rapor edilerek yonetimle gerekli iyilestirmelerin yapilmasi i¢in paylasilmistir (A.3.2.13). Yoneticiler, zaman zaman
yaptiklar1 personel ziyaretleri, birim toplantilar1, kahvalt1 gibi etkinliklerle de personelin talep ve 6nerilerini almaktadir
(A.3.2.14).

BAYU EKYS kurulmas: karar1 sonrasinda, insan kaynaklarimn mesleki ve bireysel gelisimini saglamak, kalite
farkindaligim artirmak tizere personel beklentileri de dikkate alinarak birim ve kurum diizeyinde (F 14/BAY U Yilhk
Egitim Plan1 Formu kullamilarak) yilhik egitim planlari hazirlanmaya baslanmistir (A.3.2.15). 2023 yihinda yapilan
planlara bagh olarak egitim gergeklesmeleri Kurum ve birimlerce izlenmis ve egitim sonrasinda ahnan geri
bildirimlerle, yapilan raporlamalarla egitimin etkinligi, personelin beklentisinin gergeklesip gerceklesmedigi
degerlendirimistir (A.3.2.16) (A.3.2.17).
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(4)A.3.2.4.Idari_atanan_personel


https://bayburt.edu.tr/tr/personel
https://www.yok.gov.tr/Sayfalar/Haberler/2022/egitim-ogrerim-ve-personel-islemleri-dijital-ortama-tasiniyor.aspx

(4)A.3.2.5.https// www.bayburt.edu.tr/tr/sozlesmeli-personel-alimisonuclari-20072022
(4)A.3.2.6.2023 Sozlesmeliden kadroya gecen personel _bilgileri

4)A.3.2.7.h
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Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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3. Finansal yonetim

Universitemiz harcamalari, bu konuda vyiiriirlikte olan mevzuata gore gerceklestirilmekte, denetimi ise Mali Y 6netim
Sistemi (MYS) otomasyon sistemi iizerinden yapilmaktadir. Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile Universitemize
tahsis edilen 6denekler Strateji Gelistirme Daire Baskanhginca takip edilmektedir. Universitemiz biitce teklifleri,
harcama birimlerinden resmi yaziyla talep edilmesinin ardindan iist y6netim ve birim temsilcilerinin katithmyla
gerceklestirilen toplantilarla belirlenmektedir (A.3.3.1) (A.3.3.2) (A.3.3.3) (A.3.3.4) (A.3.3.5) (A.3.3.6).

2023 mali yiinda Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile Universitemize 351.074.000 TL tutarinda 6denek tahsis
edilmis olup, yapilan harcamalarin %75 ini personel giderleri, %9’unu sosyal gtivenlik kurumlarina yapilan
odemeler, %11’ini mal ve hizmet ahm giderleri, %1’ ini cari transferler ve %4’tinti sermaye giderleri olusturmaktadir
(A.3.3.7).

Biitce gelirleri olarak; Bayburt Universitesi 5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’na ekli 11 sayih
cetvelde 6zel biitceli kurumlar arasinda yer aldigindan biitge giderleri, hazine yardimi olarak alinan gelirler ile
Kurumun &6z gelirlerinden finanse edilmektedir. Universitemiz 2023 yilsonu itibariyla 517.295.337 TL gelir elde
etmistir (A.3.3.8).

Harcamalarin takibi Biitiinlesik Kamu Mali Yonetim Bilisim Sistemi, Kamu Harcama ve Bilisim Sistemi ve e-biitge
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sistemi tizerinden yapilmaktadir. Y1l icinde ortaya ¢ikan ihtiyaglar mevzuatin izin verdigi 6lgtide aktarma ve ekleme
yoluyla karsilanmaktadir. Ayrica, 5018 sayih Kanunla harcama yetkisi harcama birimlerine verilmis olup, birimler
Odeneklerini Stratejik Planda yer alan amag ve hedeflerin gergeklestiriimesi dogrultusunda harcamaktadir (A.3.3.9).

Yatinim projelerimiz ve yatirim 6deneklerimiz 6ncelikle egitim hizmetlerinde kalitenin artirilmasina yonelik olarak
planlanmakta ve kullamilmaktadir. 03.3-Yolluk Giderleri, 03.6- Temsil ve Tanitma Giderleri, 03.7- Menkul Mal,
Gayri Maddi Hak Alm, Bakim ve Onarim Giderleri ile 03.8- Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim Giderleri
ekonomik kodlarim igeren tertiplere tahsis edilen 6denegi asmayacak sekilde harcama yapilacagi, 2023 Yili Merkezi
Yonetim Biitce Kanununda hiikiim altina ainmigtir. Ayrica 06-Sermaye Giderleri tertibine 6denek ekleme islemi
Cumhurbagkanligr Strateji ve Biitce Bagkanhgindan izin alindiktan sonra yapilabilmektedir (A.3.3.10).

Universitemize ait ve tahsis edilen tasinmazlarin maliyet bedeli bilgileri Strateji Gelistirme Daire Baskanhginca,
tasinmazlarin mevcut durumu ile ilgili bilgiler ise Yap:r Isleri ve Teknik Daire Baskanh@inca takip
edilmektedir. A.3.3.11). Universitemiz miilkiyetindeki tasinmazlar 2886 sayih Devlet fhale Kanunu cercevesinde
kiraya verilerek gelir elde edilmektedir. Elde edilen gelir, ihtiyaglar dogrultusunda kullanilmaktadir. Universitemiz
harcama birimlerine ait toplam giincel 86 adet ambar mevcut olup tasinirlara ait islemler Hazine ve Maliye Bakanhg1
yonetimindeki Taginir Kayit ve Yonetim Sistemi izerinden yiiriitiitmektedir. TUBITAK, BAP ve ERASMUS gibi
ozel hesaplardan Universitemize bagis yapilan tasinirlar da yine aym sistem {izerinden takip edilmektedir. Ambarda
bulunmayan mal ve malzemeler ise satin alma usulii ile temin edilmektedir. Temin edilen mallar Tagimir Mal
Yonetmeligi kapsaminda cinsine gore tasinir kod listesinin ilgili hesap koduna kaydedilmektedir. Birimlerin talep
ettikleri mal ve malzemeler teslim edilme siirecinde agirhkl olarak Idari ve Mali Isler Daire Bagkanhg: kayitlarindan
devir yolu ile ilgili birimin ambarina devredilmektedir. Bu sekilde taginirlarin takibi saglanmaktadir. Ekonomik
Omriinii tamamlamis olan veya tamamlamadig: halde teknik ve fiziki nedenlerle kullanilmasinda yarar goriilmeyerek
hizmet dis1 birakilmasina karar verilenlerin hurda ambarina gonderilerek Makine Kimya Endiistrisi Kurumuna satis1
gerceklestiriimektedir.

Finansal kaynaklar; Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Raporlari, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu,
Yatirim Programi izleme ve Degerlendirme Raporu ile Strateji Gelistirme Daire Baskanhg: tarafindan izlenmektedir
Yukarida belirtilen tiim islemlere yonelik olarak Kurumun Finansal Y6netimi belirlenmis mekanizmalar ile giivence

altina alinmustir. Ilgili mevzuat geregince Universitemizde yapilan 4734 sayith Kamu fhale Kanunu’nun 21 ve 22’nci
maddeleri kapsaminda yapilan alimlar Dogrudan Temin Takip Modiiliinde izlenmektedir (A.3.3.12).
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Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siirecleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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4. Siire¢ yonetimi

Universite, hem YOK mevzuati, hem de kurmaya calisigi EKYS ile YOKAK Hizmet Akreditasyonu gerekleri
kapsaminda; kurum ve birimler bazinda yiiriittiigu islerle ilgili is, gérev tamimlar1 ve ig akislarim olusturmus olup,
temel proseslerini siireglerin tammlanmasi1 ve izlenmesine yonelik prosediirleri, bu konuda olusturulan formla
belirlenen formatlari dikkate alarak izlemektedir (A.3.4.1)(A.3.4.2)(A.3.4.3)(A.3.4.4)(A.3.4.5)
(A.3.4.6)(A.3.4.7)(A.3.4.8). BAYU’de yiiriitiilen faaliyetlere ait ana siireclerin ¢ogu ve alt siireclerin bazilan siirec
sahipleri ve sorumlularinca tammlanmis olup proses karti ile tamimlanmayan siiregler; is akislari, hedef, faaliyet
planlar1 olarak dokiimante edilerek bu dokiimanlarda tanmimlanan sorumlularca yerine getirilmekte ve kontrol
sorumlularinca da kontrol edilmektedir. BAYU PRO8 Olgme Analiz lyilestirme Prosediirii kapsaminda
sorumlularinca izlemesi yapilan siireclerin performansi, proses hedefleri ya da planlanan gergeklesen orani baz
alinarak degerlendirilmekte ve hedefe ulasip ulasmama durumuna gore diizeltici, iyilestirici faaliyetler yapilmaktadir
(A3.49) (A.3.4.10). Ayrica I¢ Tetkik Prosediirii geregince en az yilda bir defa yapilan i¢
tetkik/degerlendirme/akran degerlendirmesiyle diger uygulamalarin yani sira siire¢ uygulamalari da gozden
gecirilmektedir.  Bu degerlendirmelere ISO 19011 standardina gore de tetkik/degerlendirme egitimi almis dgrenci
temsilcilerimiz de katilmaktadir. Degerlendirme sonuglarit F20/BAYU/02 I¢ Tetkik Degerlendirme Raporu ile
raporlanarak birimlere iletiimekte, bu kapsamda gereken iyilestirmelerin PR0O5 DF Prosediiriine uygun olarak
yapilmas1 saglanmaktadir. I¢ Tetkik Prosesi ve DF’lerin sonuglar1 yilda bir kez kurum ve birim diizeyinde
hazirlanan KYS Performans raporlari ile de izlenmektedir (A.3.4.11).

BAYU’de hizmet sunumuna yonelik yapilan tiim is ve islemler bu konudaki mevzuat, kurum ve standartlara uygun
olarak yapilmakta oldugundan, is akislar1 ve proseslerin izlenmesi ve degerlendiriimesinde BAYU mevzuati, kalite
siiregleri agisindan ise BAYU Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatorliigii Y onergesi(A.3.4.12) ile BAYU EKYS
Prosediirleri ve ilgili dokiimantasyon dikkate ahnmaktadir. Ayrica yilhk olarak kurum birim diizeyinde hazirlanan
KiDR, BIDR, KYS Performans Raporu ile Kurum/ Birim Yilik faaliyet raporlari ile de is ve siireclerin
performansim degerlendirilmektedir (A.3.4.13) (A.3.4.14).

Universitemizce paydas katilinn saglanarak ve paydaslarimizin da goriisii alinarak is siireglerimizi yiiriitmede rehber
aldigimiz dokiimanlarda giincellemeler yapilmaktadir. Bu giincelleme ¢alismalariyla, kurumsal performansimizi

daha etkin izleyebilmek, egitim-6gretim anlayisimin stirekli iyilestiriimesi, ar-ge altyapimizin gii¢lendirilmesi gibi

hedeflerimize bir adim daha yaklasmak amag¢lanmaktadir. Mevcut, Sitre¢ Yonetimi El Kitabr da giincellemesi
yapilacak dokiimanlar arasinda yer almaktadir. Onceki boliimde deginildigi iizere Universitemizin Kalite El Kitab1 ve

Siire¢ Yonetimi El Kitabr mevcuttur. Ancak bu iki dokiimanda BAYU EKYS kapsaminda giincelleme yapilmasi
gerekmektedir. 24 Kasim 2023’te yapilan Yonetimin G6zden Gegirmesi (YGG) Toplantisinda alinan karar geregi
(A.3.4.15) Kurum Yo6netim Temsilcisi Yardimcisi ve Kalite Koordinatorii koordinesinde Birim Yonetim Temsilcileri

ile birlikte siirecler gbézden gecirilerek mevcutlar revize edilecek ihtiyaca gore yenileri tanimlanacaktir.

Universitemizce ilkesel diizeyde benimsenen katihime1 ve siirekli iyilestirmeye dayali yonetim anlayis1 ¢ergevesinde

bu ¢ahisma paydas katithmm saglanarak ve paydaslarimizin da goriisii ahinarak yapilacaktir.
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Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.
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4. Paydas Katilhmu
1. i¢c ve dis paydas katihnm

2022-2026 Stratejik Plam hazirhk ¢ahsmalari  kapsaminda Universitemizin i¢ ve dis paydaglarimin daha
kapsamli olarak belirlenmesine yonelik de ¢ahsmalar gergeklestirimistir. Bu baglamda, Universitemiz iiriin ve
hizmetlerden kimlerin yararlandigi, paydaslar arasindaki iliskilerin diizeyi, paydaslarin birim faaliyetlerini
etkileme ve faaliyetlerden etkilenme durumunu belirlenmeye ¢alisiimistir (A.4.1.1).

Bayburt Universitesi ve birimlerinin, is diinyas1, sinai isletmeler, kamu ve 6zel kuruluslar gibi dis

paydaslariyla, daha etkin iletisim, is birligi, deneyim ve bilgi paylasimimi ve bunlarin stirdiiriilebilirligini

saglamak tizere 26.10.2022 tarihli ve 2022/171 sayil Senato Karari ile Bayburt Universitesi Danisma Kurulu
Yonergesi kabul edilerek yiirtirliige sokulmustur (A.4.1.2) (A.4.1.3). Bu yonergede belirlenen usul ve esaslara

uygun olarak ve Senatonun uygun goriisii ile tim akademik birimlerimizde Danigsma Kurullar1 olusturulmus ve
karar alma siireglerinde yer almalar1 saglanmistir (A.4.1.4) (A.4.1.5) (A.4.1.6) Sundugumuz egitim dgretim
hizmetinin temel alicis1 olan 6grenciler de bu kurullarda, 6grenci temsilcileri olarak yer almakta ve toplantilara

katilmaktadir (A.4.1.7).


https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.3.4.1.%C3%96rnek_i%C5%9F_tan%C4%B1m%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.3.4.2.%C3%96rnek_g%C3%B6rev_tan%C4%B1m%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.3.4.3.PR08_%C3%B6l%C3%A7me_analizi_iyile%C5%9Ftirme_prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.3.4.4.PR01_dok%C3%BCman_haz%C4%B1rlama_kontrol_prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.3.4.5.%C4%B0%C5%9F_ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1_%C3%B6nrenk_1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.3.4.6.%C4%B0%C5%9F_ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1_%C3%B6rnek_2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.3.4.7.i%C3%A7_tetkik_proses_kart%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.3.4.8.PR03_i%C3%A7_tetkik_prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.3.4.9.BAY%C3%9C_proses_performans_izlemesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.3.4.10.%C3%96rnek_hedef_izleme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.3.4.11.F20 _i%C3%A7_tetkik_de%C4%9Ferlendirme_raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.3.4.12. BAY%C3%9C_kalite_komisyonu_y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.3.4.13.2023_SGDB_faaliyet_raproru.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.3.4.14.BAY%C3%9C_kalite_y%C3%B6netim_sistemi_performans_raporu_%C3%B6rnek.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)A.3.4.15.YGG_toplant%C4%B1s%C4%B1_tutana%C4%9F%C4%B1.pdf

Ogrencileri temsilen secilen Ogrenci Konseyi Baskam, Kurumun cesitli siireclerinde yer almakta ve bu
kapsamda yapilan toplantilara katithm saglamaktadir. Omegin, Saghk, Kiiltir ve Spor Daire Baskanlig
stireglerinde etkinlik bagvuru formlarimin degerlendirilmesi ve onaylanmasi adina her ayin ik persembesi ve
{iciincii persembesi gerceklestirilen Koordinasyon Kurulu toplantistna Ogrenci Konseyi Baskam
katilmaktadir (A.4.1.8). Ayrica, kalite elgisi Ogrencilerimiz tim kalite siireclerinde ve tim i¢
denetim/degerlendirme saha ziyaretlerine katilarak hazirlanan raporlarda goriis bildirmektedir (A.4.1.9).

Paydaslarimizin {iniversitemizden memnuniyetlerinin 6lgiilmesi ve degerlendirilmesi olduk¢a 6nem verilen bir
husustur. Bu nedenle kurumda diizenli olarak yapilan i¢ ve dis paydas anketleri mevcuttur (A.4.1.10). Bu
konuda 2023 yih igerisinde memnuniyet anketleri internet ortammna taginmis olup, bu anketlerin
degerlendirilmesi Kalite Koordinatorliigii koordinesinden yapilmakta ve anket sonuglarinin raporlanarak
gerekli durumlarda diizeltici iyilestirici faaliyet yapilmasi saglanmaktadir (A.4.1.11).

Universitemiz kararlara katihma, karar alma mekanizmalarinda goriislerinin dikkate ahnmamasina yonelik dis
paydaslarin c¢esitli iletisim kanallarindan gelen talep, Oneri ve gorislerini degerlendirmekte ve dikkate
almaktadir (A.4.1.12).

Cesitli kanallardan geri bildirim alinmasi, bu kanallara duyulan giiven, paydas anket uygulamalarinin periyodik
ve goniillik temelinde giderek daha genis katihmla ger¢eklestirilmesi ve bunlarin raporlanmasi ve raporlarin
ilgili birimlerle paylasimi, danisma kurullarina etkin katthm ve bu kapsamda artan goriiniirlik paydas katihmi
noktasinda giiclii yonlerimizin gostergeleridir. Universitenin genelinde damsma kurullarinin isleyisinin bir
takvim ile periyodik hale gelmesi ihtiyaci ise gelistirmeye agik yoniimiiz olarak degerlendirilebilir.

Kanitlar

(4)A.4.1.1.https://bayburt.edu.tr/tr/stratejik-planlar
(4)A.4.1.2.https://bayburt.edu.tr/uploads/.ckeditor/01317CBC8C A247D496DF 75A783637642.pdf

(4)A.4.1.3.https://bayburt.edu.tr/tr/danisma-kurulu-1
(4)A.4.1.4.https://bayburt.edu.tr/tr/danisma-kurulu-2
(4)A.4.1.5.https://bayburt.edu.tr/tr/danisma-kurulu-toplantimizi-gerceklestird ik

(4)A.4.1.6.https://bayburt.edu.tr/tr/danisma-kurulu-toplantimiz-vali-eldivan-baskanliginda-gerceklesti
(4)A.4.1.7.SPBF_danisma_ kurulu_toplantis1_6grenci katilimi

(4)A.4.1.8.0grenci_konsey baskam  katilinu

(4)A.4.1.9.2022-2023 Akademik yih ISO 9001-2015 standardi ve YOKAK hizmet
akreditasyonu_i¢ denetim degerlendirme plam

(4)A.4.1.10.Anketler. https://bayburt.edu.tr/tr/anketler-3
(4)A.4.1.11.Anket sonuglar1_raporlar
(4)A.4.1.12.CIMER _ talep

Olgunluk  Diizeyi:Paydas katihm mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

Kamtlar

e (3)A.4.1.8.0grenci konsey baskam katihmi.pdf

o (3)A.4.1.9.2022-2023 akademik yih ISO_9001-2015_standardi_ve YOKAK_hizmet
akreditasyonu i¢c _denetim _degerlendirme plani.pdf

o (3)A4.1.11.Anket sonuglar1_raporlari.pdf

e (3)A.4.1.12.CIMER _talep.pdf



https://bayburt.edu.tr/tr/stratejik-planlar
https://bayburt.edu.tr/uploads/.ckeditor/01317CBC8CA247D496DF75A783637642.pdf
https://bayburt.edu.tr/tr/danisma-kurulu-1
https://bayburt.edu.tr/tr/danisma-kurulu-2
https://bayburt.edu.tr/tr/danisma-kurulu-toplantimizi-gerceklestirdik
https://bayburt.edu.tr/tr/danisma-kurulu-toplantimiz-vali-eldivan-baskanliginda-gerceklesti
https://bayburt.edu.tr/tr/anketler-3
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.4.1.7.%C3%96rnek_dan%C4%B1%C5%9Fma_kurulu_toplant%C4%B1s%C4%B1_%C3%B6%C4%9Frenci_kat%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.4.1.8.%C3%96%C4%9Frenci_konsey_ba%C5%9Fkan%C4%B1_ kat%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.4.1.9.2022-2023_akademik_y%C4%B1l%C4%B1 _ISO_9001-2015_standard%C4%B1_ve_Y%C3%96KAK_hizmet akreditasyonu_i%C3%A7 _denetim _de%C4%9Ferlendirme _plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.4.1.11.Anket_sonu%C3%A7lar%C4%B1_raporlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.4.1.12.C%C4%B0MER_talep.pdf

2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrencilerimiz en énemli paydasimiz, temel misyonu, egitim dgretim vermek olan Kurumumuzun sundugu egitim
hizmetinin hedef kitlesi, ahcisidir. Universitemizde bu konudaki mevzuatin yam sira tiim paydaslardan saglanan
tim geri bildirimler i¢in kullanilmak tizere Haziran 2023 tarihinde revize edilen Hizmet Alan/Miisteri Memnuniyeti
Proses Kart1 (A.4.2.1) ve alinan geri bildirimlerin degerlendirilmesine yonelik kurallar1 tanimlayan Olgme, Analiz ve
Iyilestirme Prosediirii (A.4.2.2) bulunmakta olup, bu dokiimanlarda tiim hizmet alanlara yonelik geri bildirim
alinmasi ile ilgili stireclerin nasil isletilecegi ve hangi islemlere tabi tutulacagi konusunda kurallar yer almaktadir.
Ogrenci geri bildirimleri genelde burada belirlenen yontemler ve bunlara ek olarak toplant1 katihmu, geri bildirim
merkezi gibi uygulamalarla ahnmaktadir. Bu kapsamda 2023'te kullanilan yontemler 6zet olarak asagida
belirtilmektedir:

Ogrencilerimizin geri bildirimlerini almada  akademik birimlerce kurulan danisma kurullar1 6nemli bir aractir. Bu
kurullarda tiye olarak yer alarak ve yapilan toplantilara katilarak 6grencilerimiz goriis ve Onerilerini sunmaktadirlar
(A.4.2.3).

Universitemizde 6grencilerin sikdyet, talep, goriis ve onerilerini kolayca iist yonetime iletebilmesi ve tiniversitemize
yeni katilan 6grencilerimize daha hizh bilgi iletmek amaciyla bir Ogrenci Bilgi Merkezi (O-BiIM) kurulmus olup,
Merkez faaliyetlerine aktif olarak devam etmektedir (A.4.2.4).

Ogrencilerimiz dilek, istek, sikdyet, oneri ve goriislerini, birimlerin ve boliimlerinin e-posta, telefonlar1 ve dilekge
aracihgiyla da iletebilmektedir (A.4.2.5) (A.4.2.6.) (A.4.2.7).

Ogrencilerin tiim iletisim kanallarim etkin kullanabilmeleri igin gerekli bilgilendirmeler birimlerde yapilan oryantasyon
egitimlerinde anlatilmaktadir (A.4.2.8).

Universitemiz birimlerinde, &grenme aktivitelerinin ve ogretim elemam performans1 ile &grencilere saglanan
danigsmanhk faaliyetlerinin degerlendirilmesi amaciyla, her donem sonunda uygulanan anketlerle; 6rn. danigsmanhk
degerlendirme anketi gibi (A.4.2.9); Ogrencilerden geri bildirim ahnmakta ve sonuglar 6gretim elemanlar ile
paylasilmakta ve birimlerin kurullarinda gerekli Onlemler tartisilmaktadir. Bu kapsamda 6grencilerimizin
memnuniyetini belirmek, onlarin goriis ve onerileri almak {izere her yil sonu genel memnuniyet anketleri de
uygulanmakta olup, s6zii edilen bu anket 2023 Arahk ay1 igerisinde gerceklestirilmistir (A.4.2.10). Bunun yaninda
engelli dgrencilere Engelli Ogrenci Birim Koordinatorliigii, engelli 6grenci birim damismanlart aracihgiyla geri
bildirim almaktadir (A.4.2.11).

O grencilerimizin cesitli kanallar ile kurumumuza geri bildirim vermesi, karar alma mekanizmalarinda goriis bildiriyor
olmalar1, sunulan anketlere goniillii bir sekilde katilim saglamalari, 6grenci geri bildirimlerinin tanimlannmus  siireglere
bagh olarak sistematik ger¢eklestiriliyor olmasi, gii¢lii yonlerimizden biri olarak ifade edilebilir.

Kamtlar

(3)A.4.2.1.Hizmet alan/miisteri memnuniyeti proses karti
(3)A.4.2.2.0lcme _analiz ve iyilestirme prosediirii

(3)A.4.2.3.SPBF danmisma kurulu toplantisi_6grenci katilimm

(3)A.4.2.4.https://bayburt.edu.tr/tr/bayubil

(3)A.4.2.5.https //www.bayburt.edu.tr/uploads/.depuploads/2BDOE7545E1047C 1BE7B867E6CS57E7BR8.pdf
(3)A.4.2.6.0grenci_dilekce ornegi

(3)A.4.2.7.Fakiilte maili_tesekkiir

bolumleri-o gxencﬂerlne -ars-gor- murat saltuk-bilgili-hocamiz-tarafindan-oryantasyon-egitimi-verilmistir

(3)A.4.2.9.0grenme_aktiviteleri 6gretim elemani_degerlendirme sonuglart

(3)A.4.2.10.2023 aralhk memnuniyet anketi sonuglari


https://bayburt.edu.tr/tr/bayubil
https://www.bayburt.edu.tr/uploads/.depuploads/2BD0E7545E1047C1BE7B867E6C57E7B8.pdf
https://bayburt.edu.tr/tr/fakultemiz-siyaset-bilimi-ve-kamu-yonetimi-ve-uluslararasi-ticaret-ve-isletmecilik-bolumleri-ogrencilerine-ars-gor-murat-saltuk-bilgili-hocamiz-tarafindan-oryantasyon-egitimi-verilmistir

(3)A.4.2.11.https //bayburt.edu.tr/tr/engelli-ogrenci-birim-danismanlari

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik y1l sonunda)
alinmaktadir.

Kamtlar

3. Mezun iliskileri yonetimi

Kurumumuz, 2019 yilinda mezunlarla iletisim ve iligki ¢esitliligini artirmak amaciyla etkili bir Mezun Bilgi Sistemi'nin
olusturulmasina oncelik vermisti. Bu baglamda mezunlarimizla giigli bir bag kurmak ve onlari desteklemek
amaciyla Mezun Bilgi Sistemi'ni olusturmustur. Kurulan bu sistem, mezunlarimizla siirdiirtilebilir bir iletisim ag1
kurmay1, onlarin deneyimlerini paylasmalarim ve is birligi firsatlarina erisimlerini kolaylastirmayr hedeflemektedir.
Bu sistem aracihigiyla mezunlarimiz arasinda iletisim ve ig birligi agim giliclendirecek adimlar atilmakta ve
mezunlarimizin katthmini tesvik edecek faaliyetler de ayrica planlanip diizenlenmektedir. Mezun bilgi sistemine
kayith 6grenci sayis1 21.388’dir. Ise yerlestigini beyan eden mezun sayis1 ise toplamda 187 dir (A.4.3.6).

2022 KiDR’da deginildigi iizere; Mezun Bilgi Sistemi (A.4.3.1), 2022 yilinda titizlikle ilgili birimler ile koordinasyon
halinde denetlenmistir. Alinan sonuglar dogrultusunda siirekli olarak iyilestirmeye yonelik ¢ahsmalar yapilmistir.
Universitemiz {ist yonetimi ve Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi (KARMER), bu sistemin
gelistirilmesini yakindan takip etmis ve paydaglarin goriislerini de onemseyerek, sistemin etkinligini ve kullanici
deneyimini artirmak i¢in siirekli gelistirme faaliyetlerine devam etmistir.

Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi'nce 2023 yihnda yapilan “Birim Kariyer Temsilcileri”
toplantisinda, farkh birimlere temsilciler arasindan gérevlendirmeler yapilmistir (A.4.3.2). Mezunlarimizin takibini

ve izlenmesini kolaylastirmak amaciyla Merkez biinyesinde “KARMER Mezun Izleme Birimi” olusturulmus ve bu
birime gerekli gérevlendirmeler yapilmistir. Mezunlarimizin kariyer gelisimini desteklemek, bagarilarim takip etmek

ve onlarla siirdiiriilebilir bir iletisim ag1 kurmak iizere faaliyetlerini siirdiren KARMER  izleme Birimi, i¢ {iyeden
olusmaktadir (A.4.3.3)ve Universitemizin tiim fakiilteleri ile meslek yiiksekokullarindan segilen akademisyenlerle

birlikte calisarak siirecleri yuriitmektedir. Bu birim mezunlarimizin izlenmesi ve takibi konusunda liderlik rolinii

tistlenmekte olup  mezunlarimizin kariyerlerini ilerletmeleri ve hedeflerine ulagmalar1 i¢in gerekli destek

mekanizmalarini olugturmay1 da hedeflemektedir.

2023-2024 egitim 6gretim doneminde, mezunlarimizin geri bildirimlerini almak, onlarin memnuniyetini artirmaya
yonelik yapilacak ¢alismalart belirlemek ve onlarin memnuniyet diizeylerini 6lgmek ve degerlendirmek amaciyla,
tiniversitemiz tarafindan Mezun Bilgi Anketleri(A.4.3.4) olusturulmustur. KARMER tarafindan basarili bir sekilde
uygulanan anketlerle mezunlarimizin goriisleri toplanmistir. Toplanan bu verilerin analiz siirecleri devam etmektedir.

Bu degerlendirme sonucuna gore, mezunlarimizin memnuniyetini artirmak, onlarin beklenti ve taleplerini karsilamak
icin, gerekli faaliyetlerin ve iyilestirmelerin yapilmasi  planlanmaktadir. Universitemiz, mezunlarimizin geri
bildirimlerini 6nemseyip onlarin goriislerini dikkate aldigindan, Mezun Bilgi Anketleri mezunlarimizin katithm tesvik
edilerek diizenli olarak yapilmasiyla, mezunlarimizin memnuniyet diizeylerinin siirekli izlenmesi ve onlarin
beklentilerinin daha iyi karsilanmas1 amaglanmaktadir.

Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan Universitemiz mezunlarinin kariyer gelisimlerine destek
olmak amaciyla 6zellikle son sinif 6grencilerine kapsamh bir kariyer danigmanhgr hizmeti sunulmaktadir. Bu hizmet,

Ogrencilerimizin mezuniyet sonrast adimlarint planlamalari, i diinyasina uyum saglamalar1 ve kariyer hedeflerine

ulagmalart agisindan 6nemli bir kaynak saglamaktadir.

2023 yilinda, kariyer danigsmanhg1 hizmeti kapsaminda, toplamda 53 goriisme ile kariyer danismanhg sunulmustur
(A.4.3.5). Bu gorismeler, mezunlarimizin bireysel ihtiyaglarini karsilamak ve onlara ozellestiriimis kariyer
planlamas1 konusunda rehberlik etmek i¢in uzman damsmanlarla gergeklestiriimisti. Ayrica  Merkezce,
mezunlarimizin kariyer hedeflerine ulasmalarimi desteklemek tizere, meslek se¢imi, is arama stratejileri, miilakat


https://bayburt.edu.tr/tr/engelli-ogrenci-birim-danismanlari
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.4.2.1.Hizmet_alanm%C3%BC%C5%9Fteri_memnuniyeti_proses_kart%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.4.2.2.%C3%96l%C3%A7me_analiz_ve_iyile%C5%9Ftirme_prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.4.2.3.%C3%96rnek_dan%C4%B1%C5%9Fma_kurulu_toplant%C4%B1s%C4%B1_%C3%B6%C4%9Frenci_kat%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.4.2.6.%C3%96%C4%9Frenci_dilek%C3%A7e_%C3%B6rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.4.2.7.Fak%C3%BClte_te%C5%9Fekk%C3%BCr_maili.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.4.2.9.%C3%96%C4%9Frenme_aktiviteleri_%C3%B6%C4%9Fretim_eleman%C4%B1_de%C4%9Ferlendirme_sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.4.2.10.2023_aral%C4%B1k_memnuniyet_anketi_sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf

teknikleri, 6zgegmis hazirlig ve kariyer gelisimi gibi konularda danismanhk hizmeti de sunulmustur.

KARMER, mezunlarimizin hem Universitemizle aidiyet bagini giiclendirmek hem de kariyer gelisimlerini takip
edebilmek amaciyla ‘Mezun Bulugmalar1’ etkinlikleri planlamistir. Ancak 06.02.2023 tarihinde iilkemizde yasanan
deprem felaketi sebebi ile bu faaliyet gerceklestirilememistir. Bu etkinligin 2024 yih igerisinde gerceklestiriimesi
hedeflenmektedir (A.4.3.7). Ayrica, KARMER'ce mezun 6grencilerimiz basta olmak tizere dgrencilerimizle kariyer
sohbeti etkinlikleri diizenlenmistir (A.4.3.8). Bu kapsamda baslatilan ' Akademide Kariyer' etkinlik serisi 2023 yi1hnda
da stirdirtilmiis ve y1l boyunca mezunlarimiz ile bir araya gelinmistir.

BAYU KARMER, mezun izleme sisteminin gelistirilmesine yonelik; oncelikle olarak mezun bilgi sistemine kaydolan
mezun sayisinin artirilmasina biiyiik 6nem vermektedir. Bu dogrultuda, ¢esitli stratejiler ve etkinliklerle mezun
bulusmasi etkinliklerinin siirdiiriilmesi planlanmaktadir. Mezun bulugmalari, mezunlar arasinda ag olusturmayi, bilgi
paylasimini ve is birligini tegvik etmek amaciyla diizenlenen degerli etkinliklerdir. Bu etkinlikler, mezunlarin bir araya
gelerek deneyimlerini paylasmalarini ve kariyerlerine dair fikir ahsverisinde bulunmalarini saglamaktadir. Mezun
izleme siireglerinin daha etkili hale getirilmesi ve mezuna yonelik faaliyetlerin artirilmasi igin KARMER'ce, ¢alisan
uzman personel sayisinin artirilmasina yonelik de yogun ¢alismalar yapilmaktadir.

Kanitlar

(3)A.4.3.1.https://bayburt.edu.tr/tr/mezun-bilgi-sistemi

tamamlandi

(3)A.4.3.3.https://bayburt.edu.tr/tr/mezun-izleme

(3)A.4.3.4.https://bayburt.edu.tr/tr/mezun-bilgi-anketi-1
(3)A.4.3.5.Yetenek kapis1_kariyer danigmanhg bilgileri

(3)A.4.3.6.MBS _sayilar1_gosterir_ekran goriintiisii
(3)A.4.3.7.2022 2023 hedef faaliyet planlari

(3)A.4.3.8.https://bayburt.edu.tr/tr/etkinlikler/kariyer-planlama

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari vardir.

Kanitlar

o (3)A.4.3.7.2022 2023 hedef faaliyet planlar.pdf
5. Uluslararasilasma
1. Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi

Universitemiz uluslararasilasma siireglerinin yonetimini Rektorliige bagh Uluslararas: lliskiler Ofisi ile
yiriitmektedir. Ofis, uluslararasilagsma stratejilerini etkin ve sitirdiiriilebilir sekilde uygulamak, tniversitenin
yurtici ve yurtdisindaki tiniversiteler ve benzeri kurumlar ile iligkilerini saglamak, ytriitmek ve gelistirmek
amaciyla kurulmustur (A.5.1.1). Bu ofiste, Erasmus, Farabi, Mevlana ve Uluslararas1 Ogrenci alt birimleri yer
almaktadir (A.5.1.2).

Birim Faaliyet Raporlari, Ug Aylik Performans Degerlendirme Raporlari vasitasiyla ¢alismalar izlenmekte ve
tyilestirmeler saglanmaktadir (A.5.1.3).

Ofis Yonergesi geregince, Akademik Birimlerce gorevlendirme yapilmasi birimlerden talep edilmis olup,
bolim ve program bazh gorevlendirmeler yapilmistir (A.5.1.4).

Her basvuru doneminde bagvuru ilan, aday basvurulari, aday yerlestirmeleri ve kayit siiregleri bu amagla daha


https://bayburt.edu.tr/tr/mezun-bilgi-sistemi
https://bayburt.edu.tr/tr/2023-2024-egitim-ogretim-yili-birim-kariyer-temsilcileri-kasim-ayi-toplantisi-tamamlandi
https://bayburt.edu.tr/tr/mezun-izleme
https://bayburt.edu.tr/tr/mezun-bilgi-anketi-1
https://bayburt.edu.tr/tr/etkinlikler/kariyer-planlama
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.4.3.5. Yetenek_kap%C4%B1s%C4%B1_kariyer_dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1_bilgileri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.4.3.6 MBS_say%C4%B1lar%C4%B1_g%C3%B6sterir_ekran_g%C3%B6r%C3%BCnt%C3%BCs%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.4.3.7.2022_2023_hedef_faaliyet_planlar%C4%B1.pdf

once belirlenen standart is akis semalarina gére yapilmaktadir (A.5.1.5).

Uluslararas1 6grenci bagvurular icin akademik birimlerce ilgili akademik y1l i¢in ayrilan, Universite Senatosu
tarafindan teklif edilen ve Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) tarafindan onaylanan kontenjanlar dahilinde yil
icerisinde farkli doénemlerde basvuru ilanlarina ¢ikilmaktadir. Bu asamada siirecin seffaf bir sekilde
baslatilmasi1, yiiriitiilmesi ve sonuglandirilmast i¢in oncelikle her bir ilan dénemi i¢in internet sayfasi ve
hazirlanan gorseller tizerinden tiim adaylara duyuru yapilmaktadir (AS.1.6) (A.5.1.7). Bu sayede
ulasilabilecek tiim adaylara erisme hedefiyle tiim resmi kanallar bilgilendirilmektedir. O grencilerin bagvurular:
OBS sisteminden ¢evrimici olarak alinarak basvuru icin istenen evraklarin ve yapilan beyanlarin sistem
tizerinde kayitlanmasi saglanmaktadir. Bagvuran adaylarin yerlestirilmeleri de basari puam, lilke kotast ve
bolim kontenjanlart dahilinde aym sistem iizerinden yapilmaktadir. Adaylarin basvurulart Uluslararasi
Ogrenci Se¢im Degerlendirme Komisyonu tarafindan incelendikten sonra tutanak ile kayit altina alinmakta ve
internet sayfamizda sonuclar KVKK kapsaminda kisisel bilgiler agik¢a beyan edilmeden, ancak basvuran
adayin anlayabilecegi sekilde ilan edilmektedir (A.5.1.8). Tim siireglerle ilgili gerekli bilgilendirmeler ayrica
ofisin sosyal medya hesaplarindan da yapilmaktadir (A.5.1.9) (A.5.1.10) (A.5.1.11).

Erasmus Koordinatorligi de seffaf ve hesap verebilir bir yaklasimla hareketlilik faaliyetlerini
gergeklestirmektedir. Ulusal Ajans Uygulama El Kitabi’na gore 6grenci ve personel segimleri yapilmaktadir
(A.5.1.12). Ogrenci Erasmus bagvurularinda yabanci dil sinavi Egitim Fakiiltesi, ingilizce O gretmenligi
boliimii tarafindan yapilmakta, nihai degerlendirme ise bagimsiz komisyon tarafindan gerceklestirilmekte ve
sonuglar KVKK’ya uygun sekilde ilan edilmekte ve itiraz siireci duyurularda acikg¢a belirtiimektedir
(A.5.1.13).

Siireclerin yonetimi agisindan bir dnceki y1l belirlenen Uluslararasilagsma alanina yonelik belirlenen gelismeye
ac1k yonler i¢in hazirlanan KYS Performans Raporu iyilestirme ¢alismalarinin en biiyiik kanitidir (A.5.1.14).

Kanitlar

(3)A.5.1.1.https://bayburt.edu.tr/uploads/.ckeditor/8D28548BE42 A40CD81A4BD55C5073718.pdf

(3)A.5.1.2.https://bayburt.edu.tr/tr/organizasyon-semasi-2
(3)A.5.1.3.Performans _degerlendirme raporu

(3)A.5.1.4.Gorevlendirme _yazisi
3)A.5.1.5.05 akist

(3)A.5.1.6.https //bayburt.edu.tr/tr/2023-yili-uluslararasi-ek-o grenci-alimi-bas vurulari-basladi

(3)A.5.1.7.Kontenjanlarin_belirlenmesi

(3)A.5.1.8.https://bayburt.edu.tr/tr/2022-yili-uluslararasi-o grenci-7-alimi-sonuc-duyurusu

(3)A.5.1.10.https//twitter.com/bayu_uiofis

(3)A.5.1.11.https //www.youtube.com/(@bayu_uiofis

(3)A.5.1.12.https//www.ua.gov.tr/anasayfa/icerikler/baglanti-ve-d okumanlar/2023-donemi-kal 31 -sozlesme-
belgeleri/

(3)A.5.1.13.https://bayburt.edu. tr/tr/2023-2024-erasmus-o grenim-ve-staj-hareketliligi-sonuc -duyurusu

(3)A.5.1.14.UAIO_KYS_performans_raporu

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma siireclerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma
tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katthme1 bigimde islemektedir.

Kanitlar


https://bayburt.edu.tr/uploads/.ckeditor/8D28548BE42A40CD81A4BD55C5073718.pdf
https://bayburt.edu.tr/tr/organizasyon-semasi-2
https://bayburt.edu.tr/tr/2023-yili-uluslararasi-ek-ogrenci-alimi-basvurulari-basladi
https://bayburt.edu.tr/tr/2022-yili-uluslararasi-ogrenci-7-alimi-sonuc-duyurusu
https://bayburt.edu.tr/tr/2022-yili-uluslararasi-ogrenci-7-alimi-sonuc-duyurusu
https://twitter.com/bayu_uiofis
https://www.youtube.com/@bayu_uiofis
https://www.ua.gov.tr/anasayfa/icerikler/baglanti-ve-dokumanlar/2023-donemi-ka131-sozlesme-belgeleri/
https://bayburt.edu.tr/tr/2023-2024-erasmus-ogrenim-ve-staj-hareketliligi-sonuc-duyurusu

(3)A.5.1.3. Performans_degerlendirme raporu.pdf

3)A.5.1.4.Uluslararas: iliskiler ofisi alt komisyon goérevlendirme vazisi.pdf

2. Uluslararasilasma kaynaklarn

Ofis sorumlulugunda olan baslica uluslararasilagsma kaynagi olan Erasmus Hareketlilik Projelerine tahsis edilen
hibeler, Tiirkiye Ulusal Ajans1 (UA) aracih@ ile proje baslangicindan énce imzalanmakta ve nihai hibe miktarlar
Universitemizdeki yararlanicilarinin hareketliliklerinin ardindan raporlandirilmas: yapilarak Benificiary Module
platformu tizerinden Avrupa Komisyonu’na iletilmektedir. Son yillarda yiiksek6gretim kurumlarindaki artis ve buna
paralel olarak Erasmus Yiiksekogretin Beyannamesine sahip olan kurumlardaki artis nedeniyle 2023 proje
déneminde 83.945 Avro Universitemize tahsis edilmistir (A.5.2.1) (A.5.2.2).

Kurumumuzda uluslararasilasma kaynaklarinin yonetiminin tanimli mekanizma dogrultusunda belirlenen siire¢
kartlar1 basamaklarina gore isletiliyor olmasi bu konuda kurumsallasmanin gostergesidir. Uluslararasilagsma
kaynaklar1 anlaminda BAYU’niin giiclii yonii hibe cesitliligini artirmas1, dzellikle hareketlilik projelerinde kurum
biitgesini artirmasi, AB disi tilkelerle olan iligkilerini gliclendirmesi sayilabilir.

Kamtlar

(3)A.5.2.1.Erasmus_ KA131 hibe sozlesmesi

(3)A.5.2.2.Erasmus_ KA171 hibe sozlesmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslagsma kaynaklar1 birimler aras1 denge gozetilerek yonetiimektedir.

Kanitlar

e (3)A.5.2.1. Frasmus KA131 hibe sézlesmesipdf
o (3)A.5.2.2. Erasmus KA171 hibe sozlesmesi.pdf

3. Uluslararasilasma performansi

Universitemizde uluslararasilasma siireci bu konudaki is akisina gore gergeklestirilmekte, dir performans is akislari,

hedef planlari, BIDR, KYS Performans Raporu gibi raporlarla izlenmektedir. Uluslararasilasma gostergelerinden
birisi olan uluslararas1 6grenci sayis1 kalite hedeflerinde belirtilen hedeflerin tistiinde gergeklesmistir. 2022 Y1h arahk

ayinin sonunda 79 olan uluslararas1 6grenci sayis1 2023 yilinda 216’ya yiikselmistir. Buna gére Uluslararas: iliskiler

Ofisi Kalite Hedefleri’nde yer alan, uluslararas1 6grenci sayisin1 dnceki yila gére %10 oraninda artirmak, hedefi de

gerceklesmis olmaktadir. (A.5.3.1). 2023 yihnda Kurumumuzda Erasmus Yiiksek Ogretim Progranm kapsaminda
15 6grenim, Bir staj, 13 personel hareketliligi olmak tizere toplam 29 giden yonlii hareketlilik gergeklestirilmistir

(A.5.3.2). Farabi ve Mevlana Degisim Programi YOK tarafindan 2022-2023 akademik yihnda askiya ahnmuis
(A.5.3.3), program kapsaminda herhangi bir hareketlilik gerceklestirilememistir. Erasmus Hareketliligi kapsaminda

6grenci ve personel hareketliligini arttirmak i¢in KA 171 projelerinin aktif olarak uygulanmasi (A.5.3.4). 2024 yilinda

da uluslararas1 kredi hareketliligi (KA171) i¢in proje basvurulari yapilmasi ve diinyanin farkl {ilkelerine ve bu

iilkelerden Kurumumuza Erasmus hareketlilikleri yapilmas1 hedeflenmektedir.

2023 yih igerisinde uluslararas1 6grenci ve 6gretim elemam hareketliliklerini artirmak, yeni is birlikleri kurmak ve
uluslararas1 6grenci sayisini artirmak i¢in Sudan’da uluslararast bir tamitim etkinligine katihm saglanmistir
(A.5.3.5). 2024 y1h igerisinde yiiz yiize ve ¢evrimi¢i etkinliklere daha ¢ok katihm saglanmasi planlanmaktadir.
Uluslararas1 performansin izleme ve degerlendirmesinin belirli bir mekanizma dogrultusunda yapilmasi, stirekli
iyilesme saglanarak performans hedeflerine ulasilmasi, bunun yaninda diizenli BIDR raporlar1, faaliyet raporlari
hazirlantyor olmasi performans degerlendirmesi ve siirdiiriilmesi konusunda giiclii yoniimiizii gostermektedir.
Bunun yaninda Uluslararasilasma performans anlaminda BAYU’niin giiclii yonii, uluslararas1 hareketlilik say1larinin
ve cesitliliginin artmasi, uluslararas1 6grenci sayisinin hedeflenen sayilarin tizerinde olmasi ve yeni uluslararasi is
birligi anlagmalarimin artmasidir. Uluslararasilasma performans: agisindan BAYU’niin gelistirmeye acik yonii ise
Erasmus hareketliliklerinde tilke ¢esitliliginin ve gelen 6grenci-personel sayilarinin artirilmasidir.

Kanitlar


https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.5.1.3. Performans_de%C4%9Ferlendirme_raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.5.1.4.Uluslararas%C4%B1_ili%C5%9Fkiler_ofisi_alt_komisyon_g%C3%B6revlendirme_yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.5.1.5. Erasmus_i%C5%9F_ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.5.1.7.Uluslararas%C4%B1_%C3%B6%C4%9Frenci_kontenjanlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.5.1.14.UA%C4%B0O_kalite_y%C3%B6netim_sistemi_performans_raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.5.2.1.Erasmus_KA131_hibe_s%C3%B6zle%C5%9Fmesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.5.2.2.Erasmus_KA171_hibe_s%C3%B6zle%C5%9Fmesi.pdf

(3)A.5.3.1.Uluslararas1 _iligkiler ofisi kalite hedefleri

(3)A.5.3.2.Personel hareketliligi

(3)A.5.3.3.Farabi_degisim_yazisi

(3)A.5.3.4.0grenci_hareketliligi

(3)A.5.3.5.Sudan_gorevlendirme

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis uluslararasilagsma faaliyetleri bulunmaktadir.

Kamtlar

(3)A.5.3.2.Personel harekethhgl p_df
(3)A.5.3.3.Farabi degisim yazisi.pdf
(3)A.5.3.4.0renci_hareketliligi.pdf
(3)A.5.3.5. Sudan_gorevlendirme.pdf

B. EGIiTIM VE OGRETIM

1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1. Programlarin tasarim ve onayl

Bayburt Universitesi biinyesinde yer alan programlara yonelik egitim amagclarimn belirlenmesinde; Fakiilte,
Lisanstistii Egitim Enstitiisti ve Meslek Yiiksekokul kurullar1 karar verici olarak yer almakta, bu tic akademik
yap1 altinda uygulanan programlarin izlenmesi ve degerlendirilmesi ise bu yapilarin i¢indeki ilgili bolim ve
anabilim dallar1 tarafindan yapilmaktadir. Bu yapilarca egitim amaglar belirlenirken, egitim programlart
tasarlanirken BAYU Egitim Politikas1 ile Kurum Stratejik Plamnin egitimle ilgili amag ve hedefleri ve paydas
beklentileri dikkate alinmaktadir (B.1.1.1.)

Bayburt Universitesi biinyesinde yer alan akademik birimler yiiriittiikleri programlarin tasarimi, onay1 ve
giincellenmesini, “Bayburt Universitesi On Lisans-Lisans Egitim Ogretim Yonetmeligi® ile “Bayburt
Universitesi  Lisansiistii  Egitim ve Ogretim  Yonetmeligi’ni esas alarak  gergeklestirmektedir
(B.1.1.2.) (B.1.1.3.). Bu yonetmelikler sayesinde programlarin olusturulmasi, izlenmesi siirecinde atilmasi
gereken adimlarin ve takip edilmesi gereken faaliyetlerin eksiksiz ve YOK iin ilgili mevzuat ve standartlar ile
Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesine (TYYC) uygun olarak yiiriitiimesi saglanmaktadir.

Programlarin tasarlama ve onay siirecinde ¢agin gereksinimine uyan, ulusal ve uluslararas1 benzer programlar
incelenmekte, bolim kurul ve komisyonlarinda yer alan 6grencilerin de goriis ve Onerileri ahnarak tasarim
stirecine yansitiimaktadir (B.1.1.4.). Bu kapsamda, dis paydaslarimizin da fikirlerinin ahndigi paydas

toplantilant diizenlenmekte ve yapmus olduklari degerlendirmelerle siirece katki saglamalar desteklenmektedir

(B.1.1.5.) (B.1.1.6.) Boylece BAYU de yiiriitillen programlarin tasarim1 TYYC temelinde, paydas katihmh
yapilan toplantilar, 6grenci beklenti anketleri ve mezun takip anketleriyle goriis ve Oneriler alinarak yapilmasi

saglanmaktadir (B.1.1.7.).

Bayburt Universitesi biinyesinde yer alan biitiin 6gretim programlarinin amaglar1 ve kazanimlarinin yer aldig
ders bilgi paketleri Bayburt Universitesi web sayfasinda ile tiim akademik birimlerin kendi web sayfalarinda
yer almakta ve kamuoyu ile paylasiimaktadir (B.1.1.8.). Ders Bilgi Paketi i¢erikleri konusundaki izlemeler
Bologna Esgiidiim Komisyonu tarafindan yapilmakta olup, yapilan izlemelerde belirlenen hata/eksikliklerin

giderilmesi ahnan kararlar birimlere iletilmekte ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasi talep edilmektedir
(B.1.1.9.) (B.1.1.10.). Ayrica 2019 kurumsal geri bildirim raporunda belirtilen Bologna bilgi paketindeki
eksikliklerin giderilmesi, program ¢iktilar1 ve 6grenme ¢iktilart arasindaki uyumun saglanmasi, is yiikiine
dayalh AKTS hesaplamalarinin yeniden degerlendirilmesi gibi konularda egitimler diizenlenmistir. Bu
egitimlerde sistematik olarak bu stirecin dersi veren akademisyen, boliim baskami tarafindan izlenmesi
konusundaki sorumluklar1 dile getirilmis, bu kapsamda gerekli iyilestirmelerin yapilmasinin egitim hizmeti
sunumundaki 6nemi ve yasal boyutu vurgulanmistir (B.1.1.11) (B.1.1.12.).


https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.5.3.1.Uluslararas%C4%B1_ili%C5%9Fkiler_ofisi_kalite_hedefleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.5.3.2.Personel_hareketlili%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.5.3.3.Farabi_de%C4%9Fi%C5%9Fim_yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.5.3.4.%C3%96%C4%9Frenci_hareketlili%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)A.5.3.5. Sudan_g%C3%B6revlendirme.pdf

Stratejik Plan Amag¢ ve Hedefleri dogrultusunda olusturulan Kurum Yillik Hedefleri iginde de yer alan agilacak
programlara yonelik oneri dosyalart boliimlerce hazirlanmakta, gerekcesi ve Bolim Kurulu talebiyle ilgili
Fakdlte, Yiiksekokul ve Meslek Yiksekokul Kurullarina degerlendirilmesi i¢in gonderilmektedir. Program
tasarim1  ve siirecine iliskin kararlar Universitemiz Onlisans/Lisans Egitim-Ogretim Komisyonunca
degerlendirildikten sonra Senatoya sunularak karar ahnmaktadir (B.1.1.13) (B.1.1.14.) (B.1.1.15.).
Senatodan ¢ikan kararlar Yiksekogretim Kurulunun oluruna sunularak, olur sonrasinda birimlerde
uygulamaya konulmaktadir. Yeni bir program acilmasi ya da mevcut bir programin kapatilmasi gibi
diizenlemelere yonelik son karar Yiiksekogretim Kurulu tarafindan verilmektedir.

Universitemizde tiim egitim-6gretim programlari, TYYC kapsaminda belirflenen hedeflere uygun olarak
belirlenmektedir. Ders kredilerinin hesaplanmasi yine TYYC temelinde belirlenen Avrupa Kredi Transfer
Sistemi Uygulama yoOnergesine gére yapilmakta, her bir program temelinde 6ngoriilen bilgi, beceri ve
yetkinliklerin kazandirilmasina dayali 6grenci is yiki esas ahinmaktadir (B.1.1.16.). Olusturulan ders bilgi
paketlerinde Bayburt Universitesi biinyesinde yer alan biitiin programlar i¢in yeterlilikler ve her bir program
yeterliliginin hangi temel alan yeterliligini karsiladigini gésteren matrisler bulunmaktadir. Se¢gmeli zorunlu ders
dagihimlar1, Yiiksekogretim Kurulu'nca belirlenen cerceveler dogrultusunda ve Bayburt Universitesi Onlisans
ve Lisans Programlar1 Miifredat Hazirlama ve Uygulama Yo6nergesine uygun olarak yapilmaktadir.

Ayrica Universitemiz biinyesinde yer alan Cekirdek Egitim Programlarindaki giincellemeler gdzden gegirilerek
hazirlanmis olan ¢ekirdek programla ilgili birim 6gretim elemanlarindan degerlendirmeler istenmekte ve bu
konuda da katilimc1 ve dinamik bir stire¢ yuriitiilmektedir (B.1.1.17.) (B.1.1.18.).
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Olgunluk Diizeyi: Tanimli siiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayi gergeklesen
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programlar, programlarin amag¢ ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiriitiilmektedir.
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(3)B.1.1.4. Dis-paydas_toplant1 _tutanagi.pdf
(3)B.1.1.5.D1s_paydas katihm formu.pdf
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(3)3.1.1.15. BAYU kahte hedeﬂen 2023-2024.pdf

2. Programin ders dagilim dengesi

BAYU biinyesinde yer alan programlarda 6grencilerin mesleki yeterlilik ve deneyimlerini gelistirmek hedeflenmekte
ve bu kapsamda aktif katthmlarim saglayarak teorik ve uygulamalarla bilglyi yapilandirmayr ongoren egitim
yaklagimlar1 tercih edilmektedir. BAYU birimlerince yiiriitillen programlar kapsaminda verilen dersler; zorunlu,

segmeli ve ortak derslerden olusmaktadir. Hangi derslerin uzaktan gretim yoluyla verilecegi, derslerin genel
basariya etkileri gibi kurallar Bayburt Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y 6netmeliginin 7.

Maddesinde diizenlenmis olup bu yonetmelik ile “Bayburt Universitesi Onlisans ve Lisans Programlari Miifredat
Hazirlama ve Uygulama Y6nergesini” hiikiimleri geregince 6gretim planlarinda se¢gmeli ders oranlart mezuniyet i¢in

alinmasi1 gerekli olan 120 AKTS’nin en az %20’si olacak sekilde diizenlenmektedir (B.1.2.1.) (B.1.2.2.).

Zorunlu derslere ilave olarak, 6grencilerin kisisel gelisimini destekleyen ve kiiltiirel derinlik kazanmasina imkéan
tantyan bir se¢meli ders havuzuna sahip olmaya 6zen gosteren BAYU, bu yaklasinu ile 6grencilerine farkh
disiplinleri tanima imkanim sunmaktadir (B.1.2.3.) (B.1.2.4.). Ogrenciler, farkl: ilgi ve yetenekler dikkate alinarak
tammlanan se¢meli derslerden, kendi ilgi ve gelistirmek istedikleri yeteneklerine bagh olarak istediklerini se¢ebilme
imkanina sahiptirler. Ayrica 6grenci programlarindaki ders dagihmlari, 6grencinin derse hazirlanma, 6dev gibi
calismaya ayiracagl zamanin yani sira 0grencinin sosyal yasamla bagini koparmayacak, onu sosyallesmeden,
sportif ve kiiltiirel faaliyetlerden uzaklagtirmayacak sekilde diizenlenmektedir (B.1.2.5.).

Universitemizdeki bazi programlar teorik agirhkli olup bazi programlarda ise uygulama dersleri ve staj gibi
uygulamalar bulunmaktadir. Bu durum ders miifredatlarinda yer almaktadir. Staj ve uygulama dersleri dagilimlari,
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen uygulama esaslart ile bu kapsamdaki BAYU Yonergeleri dikkate
alinarak belirlenmektedir (B.1.2.6.) (B.1.2.7.) (B.1.2.8.) Ayrica ders dagihmlarinin planlanmasinda dersi verecek
ogretim elemaninin uzmanhk alan bilgisi ve mesleki tecriibeleri dikkate alinmaktadir. Ogretim elemanlarinin ders
dagihmlarinin daha dengeli ve siirdiiriilebilir olmasi i¢in akademik dénem baslangicinda tiim 6gretim elemanlarinin
katihm sagladig1 toplantilar ger¢eklestirilmektedir (B.1.2.9.).

Her dénem basinda ogrencilere verilecek egitimle ilgili igerikler, 6gretim elemanlari tarafindan hazirlanan ders
izlencelerinde haftalik olarak yer almakta, Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) kanalyla da 6grencilerle paylasiimaktadir.
Ders izlencelerinde derse iliskin 6gretim elemaninin biitiin planlamasi yer alirken, donem baginda 6gretim elemani
ders ile ilgili ders izlencesi hakkinda Ggrencilerine bilgi paylasiminda bulunmakta ve 6grencinin ders igerikleri
konusunda geri bildirimi ahnmaktadir (B.1.2.10.).

Universitemizde 2547 Sayili Yiiksek Ogretim Kanunu'nun 5. Maddesi kapsaminda yiiksekogretim kurumlarinda
verilmesi zorunlu olan, ‘Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi’, “Yabanci Dil” ve ‘Tiirk Dili’ dersleri iki yariy1l olarak
programlanmakta ve tim bolimlerimizde uzaktan egitim yoOntemiyle verilmektedir (B.1.2.11.). Bu derslerin
yiiriitiilmesi, Ortak Dersler Boliimii ve BAYUZEM tarafindan ortaklasa yapilmaktadir.

Birimimize yatay gecis ve 0zel 6grenci gibi alternatif yollarla gelen 6grencilerin daha 6nceki basarih olduklar
derslerle ilgili muafiyet talepleri intibak komisyonu tarafindan degerlendirilerek bu 6 grencilerin magduriyet yasamadan
ve ilgili programin yeterliliklerini kapsayacak bir sekilde egitimine devam etmesi saglanmaktadir (B.1.2.12). Aym
zamanda magduriyetin yasanmamasi i¢in de gerekli duyurular fakiiltelerin sitelerinden yapilmaktadir (B.1.2.13).
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Olgunluk Diizeyi: Ders dagihmi dengesine iliskin taniml siireglere uygun olarak kurum genelinde uygulamalar
bulunmaktadir.
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(3)B.1.2.10. Ogrenci_Anketi.pdf
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3. Ders kazammlarinin program c¢iktilariyla uyumu

Ulusal yeterlilikler c¢ercevesi esas ahnarak ve program yeterlilikleri kapsaminda hazirlanan, Boliim,
Fakiilte/Enstitit/MYO kurullar1 ve Universite Senatosu tarafindan onaylanan miifredatta tasarlanan ders planlarinin,
tasarlandigr gibi uygulanmasimin takibi boliim /anabilim dah baskanhklarn tarafindan yapilmaktadir.

Universitemizdeki ders bilgi paketlerinde lisans, 6n lisans ve lisansiistii programlara ait yeterlilikler, hangi temel alan
yeterliligini karsiladig1 matrisler yardimiyla gosterilmektedir (B.1.3.1.). Her bir ders icin hazirlanan “Ders O gretim
Plam™ altinda yer alan matrislerde, dersin program yeterliliklerine hangi oranda katkis1 oldugu gosterilmekte ve
boylece programi olusturan tiim dersler igin TYYC belirlenmektedir.

Ders ¢iktilarimin, program ¢iktilari performans gostergelerine uyumu, ne 6lgiide uygun olarak gerceklestirildigi,
BAYU On Lisans ve Lisans, Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmelikleri amir hiikiimleri temelindeders
i¢eriklerinde belirlenen sinav, 6dev, uygulama ve projeler gibi ¢esitli 6lcme araglar ile 6l¢iilmektedir. Her bir dersin
program ¢iktisina olan katkisi, ders iceriklerinde “Program Ciktilan ve Ders lliskisi”tablosunda
tanimlanmistir. Dersin 1-5 puan arahginda puanlanan genel kazaniminin program ¢iktisina olan etkisinin saglanip
saglanamadigi da dénem sonu 6grenci basart diizeyleri, dersi veren dgretim elemaninin performansinin 6lgiilmesi
temelinde degerlendirimektedir (B.1.3.2.). Bu rapor ve dénem boyunca dersin islenisi sirasinda fark edilen
gelistirilmesi gereken hususlardan yola ¢ikilarak dersin sorumlu 6gretim tiyesi tarafindan ders kapsamindaki igerikler
ve faaliyetler iyilestirilerek ders bilgi paketlerinin giincellenmesi beklenmektedir. Ayrica Programlarin tasarimi ve
onay siireglerini sistematik olarak izlemek ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirip iyilestirmek, uygulanan miifredatin
ogrencilerimize ve mezun égrencilerimize katkilarim 6lgmek tizere BAY U Kalite Koordinatorliigii ve Kariyer Merkezi
tarafindan anketler uygulanmaktadir (B.1.3.3.) (B.1.3.4.).

Yeni egitim-6gretim y1h baglamadan, her donem basinda acilacak dersler ve bu derslerin hangi 6gretim elemanlar
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tarafindan ylirtitilecegi bolim kurullarinda kararlastirildiktan sonra dekanlik ve miidiirliiklere bildirilmektedir.
Dekanhk/Miidiirliik ‘ A¢1lan Dersler ve Derslerde Gérev Alacak Ogretim Elemani® giindemi ileF akiilte/MYO/Enstitii
Yonetim Kurulu toplantisini diizenleyerek bu konuda karar almaktadir (B.1.3.5.).

Ogrencilere sunulan ders yontem ve teknikleri ile ilgili dgrencilerin geri bildirimde bulunabilmelerini saglamak
amaciyla akademik donem baginda ve takip eden silire¢ sonunda, ders memnuniyet anketleri yapilmaktadir. Elde
edilen bulgular dikkatlice degerlendiriilmekte olup anket sonuglarina gore gerekli aksiyonlar gosterilmektedir

(B.1.3.6.).
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Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi
paketleri ile paylasilmaktadir.
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4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarimm

Universitemiz programlarinda yer alan dersler, 6grenci is yiikiine dayah AKTS (Avrupa Kredi Transfer Sistemi)
modeline uygun olarak tasarlanmakta ve AKTS hesaplamalar1 bu sistem ilkelerine gore yapilmaktadir. Universitemiz
web sayfasindaki “Ders Bilgi Paketi’nde tiim programlarin (6n lisans, lisans, yiiksek lisans, doktora) i¢cinde yer alan
derslerle ilgili; amaci, ig yiikleri, ¢iktilari, kazamimlar1 gibi bilgiler her ders i¢in ayrn ayr1 sunulmaktadir. Her
akademik birim kendi programu ile ilgili Ders Bilgi Paketi’nde; dersin kazanmimlari, 14 haftalik ders icerigi, teorik ve
uygulamah ders saatlerini, yapilan faaliyet/islemlerin AKTS i¢indeki agirligi gibi hususlart 6grenci ile
paylasmaktadir. Boylelikle 6grenciler devam ettikleri ve tamimlanan kosullar1 sagladiginda mezun olacaklart program
hakkinda; amag, yeterlikler, alacaklar1 dersler, ders konulari, degerlendirme yontemleri, 6grenme ¢iktilar,
kazanmilacak bilgi, beceri ve yetkinlikler gibi hususlar grenebilmektedir (B.1.4.1.).

On dort haftalik periyotta, haftahk olarak tanimlanan ders konulari, ders i¢i ve ders disi1 etkinlikler vasitasiyla,
ongoriilen 6grenme ¢iktilarini 6grencilere kazandirmayi hedefleyen programlar i¢cin; TYYC kapsamu temelinde
belirlenen AKTS kredi sistemine gore; bir yariyilda 30/yilda 60 AKTS kredisine denk bir is yiikii planlanmistir.
Bologna siirecinin etkin bir bigimde yiiriitiilmesi i¢in her akademik birimde bir Bologna Sorumlusu bulunmaktadir ve
Birim boylece baskanhigini bir Rektdr yardimcisinmin yiiriittiigi Bologna Esgiidiim Komisyonu ile etkilesimli bir
siirecle bu kapsamdaki faaliyetlerini yiiriitmektedir (B.1.4.2.) (B.1.4.3.) (B.1.4.4.).

Universitemiz biinyesinde bulunan programlara yonelik olarak uluslararas1 haraketliligi (Erasmus gibi programlar iin)
saglamak tizere her boliim icin Uluslararasi Iliskiler Koordinatorliigii mevcuttur (B.1.4.5.). Universitemizin i¢inde yer
aldig1 Erasmus 6grenim hareketliliginden, BAYU 6grencilerinden faydalananlar olup, yurtdisindaki tiniversitelerde
ogrencilerin aldiklar1 dersler, bolim miifredatlarinda yer alan ortak derslerle eslestirilip bu derslerin kabuliine yonelik
islemler (ders saydirma islemleri) bolimlerce gerceklestiriimektedir (B.1.4.6.). Programlarimizda egitim goren
ogrencilerimizin bu tarz ders saydirma islemlerinin gerceklestirilmesi i¢in Muafiyet ve Intibak Kurulu bulunmaktadir

(B.1.4.7.).
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Universitemizde stajin zorunlu oldugu programlarda staj dersi icin AKTS belirlenmekte ve staj formlar1 ile staj
yonergesi dogrultusunda siireci saghkh yiiriitiilmesi saglanmaktadir (B.1.4.8.) (B.1.4.9.). Ogrencilerimiz stajlar1,
akademik takvim disindaki zamanlarda yapmakta ve bu siire zarfinda {iniversitemiz tarafindan sosyal gilivenceleri
saglanmaktadir (B.1.4.10.).

Kamtlar

(3)B.1.4.1.Derece programlari_ders_katalogu
(3)B.1.4.2.B6liim_bologna komisyonu
(3)B.1.4.3.Bologna_esgudum_komisyonu 1

(3)B.1.4.4.Bologna_esgudum komisyon Kkararlari.pdf

(3)B.1.4.5.Uluslararasi iliskiler ofisi birim ve boliim koordinatorleri

(3)B.1.4.6.Erasmus_intibak.pdf

(3)B.1.4.7.Intibak_muafiyet komisyonu dikey gecis_yatay gecis
(3)B.1.4.8.0gretmenlik_uygulamasi

(3)B.1.4.9.Staj formlart

(3)B.1.4.10.Staj_yonergesi.pdf

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.

Kanitlar

e (3)B.1.4.4. Bologna Esgudum Komisyon Kararlari.pdf
e (3)B.1.4.6. Erasmus intibak.pdf
e (3)B.1.4.10. Staj Yonergesi.pdf

5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Bayburt Universitesi biinyesinde bulunan bolim/program bazinda doluluk oranlar1 belirlenmekte ve Yiiksekdgretim
Kurumlari’ndaki aym boliimlerdeki/programlardaki oranlar baz ahnarak analiz edilmektedir. Analiz sonucunda
hazirlanan rapora istinaden menfi durumlarin tespit edilmesi durumunda program/boliim kapatma, kontenjan
duzeltmesi veya diger kriterler ilgili kurullarda goriistilditkten sonra iyilestirmeler yapilmaktadir (B.1.5.1.)

(B.1.5.2.).

Bayburt Universitesi biinyesindeki yer alan her program ve miifredattaki dersler i¢in, program amaglari ile 6grenme
ciktilarinin izlendigi ve planlandig1 sekilde gerceklesip gerceklesmediginin takip edildigi dinamik bir siireg
yuriitiilmektedir. Her akademik dénem icerisinde derslerin tasarimi, etkinligi ve 6gretim iiyelerinin ders i¢i 6gretim
yontem tekniklerinin konusuldugu boliim kurul toplantilann diizenlenmektedir. Alinan kararlar dekanhk/miidiirlige
gonderilerek Birim Yonetim Kurulu’nda talepler degerlendirilmektedir (B.1.5.3.).

Universitemizde egitim-6gretim amaglar1 ve dgrenme ¢iktilarina iliskin taahhiitlerin giivence altina ahnmasi i¢in de
boliim/program baskanhklarinca ve gretim elemanlari tarafindan degerlendirmelerin yapildigi, her donem basinda
diizenli olarak ve bunun disinda ihtiyag olduk¢a donem i¢inde gergeklestirilen Enstitii/ Fakiilte/ Yiiksekokul Kurulu
toplantilar1 diizenlenmektedir. Bu kurullarda ortaya ¢ikan tespitleri ve y1l icinde 6grenci degerlendirmelerini dikkate
alarak, bolimler, mifredatlarimi ve ders igeriklerini giincellemektedirler (B.1.5.4.). Programlara ait alan ve meslek
bilgisi derslerinin yan1 sira teknik olmayan ve alan dis1 se¢meli dersler tanimlanmistir. Ayrica Universite Secmeli
Dersler (USD) ve Fakiilte Se¢meli Dersler ad1 altinda da birgok sosyal ve kiiltiirel dersler tantmlanmustir. Teknik
olmayan se¢meli dersler boliimlerin miifredat programlarinda belirtilmistir. Alan dis1 dersler ile 6grencilere genel
kiiltiir dersleri alma, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima imkanlar1 saglanmaya calisilmistir. Bu dersler
de ders bilgi paketlerine yiiklenerek sistemde gilincellenmektedir. Fakiilte Kurullarinda gelistirilen 6neriler, Egitim ve
O gretim Komisyonunda da degerlendirilmekte ve programlarin amaglar1 dogrultusunda giincellemeler yapilmaktadir.
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Giincellenen programlar Senato onayiyla kesinlik kazanmaktadir (B.1.5.5.).

Universitemizin sundugu egitim hizmetinin temel ahcis1 olan grencilerin talep ve goriisleri programlarin izlenmesi ve
giincellenmesi siirecinde olduk¢a 6nemli olup bu kapsamda yapilan anketlere alinan geri dontisler raporlanmakta ve
stirecin saghkh yiiriitiilmesi i¢in degerlendirilerek gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir (B.1.5.6.).

Universitemizin ana hizmeti olan egitim ile ilgili olarak “Egitim Proses Kart1” olusturulmus olup, proseslerin izlemesi
ile ilgili termin bazinda Gz doneminin baglangicindan itibaren (Ekim-Arahk sonu olarak) kartta tanimlanan
performans gostergeleri ve hedeflere gore de izlenmeye baslanmistir (B.1.5.7.) (B.1.5.8.).

Kanitlar

(3)B.1.5.1.Kontenjan_doluluk orani
(3)B.1.5.2.2023 YKS kontenjan_onerileri.pdf
(3)B.1.5.3.Ders_verme _talebi.pdf
(3)B.1.5.4.Boliim_toplantilari
(3)B.1.5.5.Senato_karar1_(kontenjanlar).pdf
(3)B.1.5.6.0grenci_beklenti_anketi.pdf
(3)B.1.5.7.Egitim_proses_Kkarti.pdf

(3)B.1.5.8.BAYU_proses_performans_izlemesi.pdf

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizmalar
isletimektedir.

Kamtlar

e (3)B.1.5.2. 2023 YKS Kontenjan Onerileri.pdf

e (3)B.1.5.3. Ders Verme Talebi FYK.pdf

e (3)B.1.5.5. Senato Karari (2023-2024 Yili YKS Kontenjanlari).pdf
e (3)B.1.5.6. ng“ enci Beklenti Anketi.pdf

e (3)B.1.5.7. Egitim proses kart1 _102820.pdf

(3)B.1.5.8. BAYU_proses_performans_izleme 103003.pdf
6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Universitemiz egitim ve 6gretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmeyi hedefleyen bir anlayisa sahip oldugundan
dolay1 buna uygun olarak olusturulan bir organizasyonel yapilanma ile siirecler yiiriitiilmektedir. Bayburt Universitesi
biinyesinde bulunan Egitim Komisyonu, Ogrenci Isleri Daire Baskanhgi, akademik birimler ve Lisansiistii Egitim
Enstitiisii esgiidiim icinde ¢alismakta ve bu siireclerin etkin bir bicimde siirdiiriilebilmesi icin OBS (Ogrenci Bilgi
Sistemi) ve web sayfalar1 kullanilmaktadir.

Egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, ylritiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerinin
mevzuat gerekleri dogrultusunda yiiriitiilmesine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar konuyla ilgili yonetmelik,
yonergelerde belirlenmis olup bu esaslar dogrultusunda her yil akademik takvim olusturulup web sitesinde
yayinlanmaktadir (B.1.6.1). Tiim bu siireglerin planlanmasi ve izlenmesi yilhik ¢alisma programi ve Temmuz -
2023’te yayimlanan egitim prosesinde belirlenen hedef ve terminlere uygun olarak sorumlularca yapilmaktadir
(B.1.6.2.). Ust yonetime her y1l gerceklestirilen akademik kurul toplantilarinda egitim siirecleri ile ilgili bilgilendirme
yapilmakta, hazirlanan performans raporlarinda degerlendirilmekte, Kurum Performans Raporu temelinde tim bu
stirecler Yonetimin Gozden Gegirme (YGGQG) toplantisinda iist yonetimin degerlendirmesine sunulmaktadir. Alinan
geri bildirimler ve kararlara uygun olarak birimlerce gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. (B.1.6.3.) (B.1.6.4.).

Ayrica ders kayitlanmasindan 6lgme-degerlendirmeye, gelisen duruma bagh olarak 6grencilerin kayit dondurma
veya mazeret durumlarina iligkin taleplerinin titizlikle degerlendirip bu siirecte herhangi bir hak magduriyetinin
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yagsanmasinin Oniine ge¢ilmesine kadar ki tiim siiregler bu konudaki mevzuata, planlamaya ve akademik takvime
uygun olarak yuriitiilmektedir. (B.1.6.5). Egitim siireglerinin etkinliginin ve izlenmesinin saglanmasinda Bayburt
Universitesi Entegre Kalite Yonetim Sistemi prosediir, form, is akis semalari, proses kartlar1 gibi dokiimanlar
kullanmaktadir. Yilda en az bir kez yapilan Rektor imzasiyla yayinlanan ve hem ISO 9001-2015 Standard:
siireglerinin hem de YOKAK Hizmet Akreditasyonu siireclerinin gozden gegirilmesini amaglayan I¢ Degerlendirme
Plam ile egitim stirecleri, KYS uygulamalari, i¢ degerlendirme egitimi alms kurum degerlendiricilerince ve 6grenci
kalite elgilerince gergeklestirilen akran denetimleri ile gbzden gegiriimektedir (B.1.6.6.) (B.1.6.7.). Tespit edilen
uygunsuzluklar gidermek i¢in yapilmasi gereken iyilestirmeler, Diizeltici Faaliyet Prosediiriine gére yapi1lmaktadir.

Bayburt Universitesi egitim programu ile ilgili siire¢lerini hem akademik takvim hem de Entegre Kalite Yonetim
Sistemi Faaliyet Planinda tammlanan termine uygun olarak tabi oldugu yonetmelik, yonerge esaslar1 ve senato
kararlar1 ¢ergevesinde yiiriitmektedir (B.1.6.8.).

Kanitlar

(3)B.1.6.1.Akademik takvim

(3)B.1.6.2.Egitim _proses_kart1.pdf

(3)B.1.6.3.KYS_raporu.pdf

(3)B.1.6.4.Akademik kurul toplantisi

(3)B.1.6.5.Yonetmelikler

(3)B.1.6.6.BAYU_i¢c_denetim_plani.pdf

(3)B.1.6.7.Ic_tetkik degerlendirme raporu.pdf

(3)B.1.6.8.BAYU_willik_calisma_takvimi.xlsx

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun yonetilmektedir.

Kamtlar

(3)B.1.6.3. KYS Rap_oru pdf
(3)B.1.6.6. BAYU y1]]1k-10 denetlm-p_lanl 103055.pdf
er )

1.6.7. e
(3)B.1.6.2. Egltlm_proses_kartl_l02820.p_df

3)B.1.6.8. BAYU yilik_calisma_takvimi 103943.pdf

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

1. Ogretim yontem ve teknikleri

Universitemizde yiiriitillen derslerde &gretim yontemleri, 6grenci merkezli ve dgrencinin aktif rol aldig
etkilesimli 6grenme odakhdir. Ogrenci merkezli, yetkinlik temelli, biitinleyici, uygulama temelinde ise
ogrenmeyi Oncelikli hedefi olarak goren yaklasimlara yer verilmesi en 6nemli degerlerimiz arasindadir.
Universitemizde egitim hizmeti, yiiz ylize egitim olarak verilmektedir. Ancak, Universitemizde uzaktan ve hibrit
Ogretim olanaklart da mevcut olup kosullar dahilinde bu kapasiteden de yararlanmilmakta ve gerektiginde
uygulanmaktadir. Derslerin hangi 6 gretim yontemi ile aktarilacagi dersin tiiriine, dogasina ve ihtiyaca yonelik
degismekte, dersi veren 6gretim elemani ile boliim/akademik birim kurullar tarafindan verilen karara gore
belirlenmekte 6grenciye ders igerikleri ile ders isleme ve degerlendirme yontemi duyurulmakta ve genel olarak
derslerin ¢agdas yenilik¢i egitim metotlariyla aktarilmas1 amaglanmaktadir (B.2.1.1.).

Orgiin egitim siiregleri, on lisans, lisans ve lisansiistii 6grencilerini kapsayacak sekilde teknolojinin sundugu
olanaklardan yararlanarak proje temelli 6grenme gibi yaklagimlarla zenginlestirilmektedir. Egitim programinin
uygulanmasinda kullanilan 6grenci merkezli soru-cevap, 6rnek olay, vaka ¢aligsmasi, sunum, bireysel ¢aligma,
grup c¢ahsmasi, drama- rol oynama, beyin firtinasi, uzman daveti, akran Ogretimi, proje ¢ahsmasi,
laboratuvar uygulamasi, proje ¢ahsmasi gibi aktif Ogrenme yontemleri ders bilgi paketlerinde, ders
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iceriklerinde paylasilmaktadir (B.2.1.2.).

Universitemizin 6grenci merkezli yaklasimindan dolay1, her 6grenci icin ilgili bolimdeki bir 6gretim eleman
akademik damisman olarak atanmistir. Bu damsmanlar, 6grencilere egitim-6gretim konularinda rehberlik
etmek, Universite yasamlart boyunca karsilasabilecekleri sorunlarda destek olmak, mesleki yonlendirme
yapmak, yasam boyu 6grenme ahskanhg kazandirmak, {iniversite olanaklar1 hakkinda bilgi vermek, basar
durumlarim izlemek ve basarisizlik durumunda gereken yonlendirmeleri yapmak, ders se¢iminde yardimci
olmak ve ders se¢imini onaylamak i¢in gorevlendirilmislerdir (B.2.1.3).

Ogrenci merkezli 6grenme ve Ogretime olanak tamyan Erasmus ve Mevlana programlariyla birimimiz
Ogrencilerinin ve Ogretim elemanlarinin iikemiz diginda, Farabi programiyla ise iilkemizdeki diger
tniversitelerde temel 6grenme ve 6gretim gereksinimlerinin karsilanmasi, yeni beceriler kazandirilmasi,
onlarin kisisel gelisimlerinin gii¢lendirilmesi ve istihdam olanaklarinin artirilmasi i¢in firsatlar yaratilmaktadir.
Bu baglamda 6grencilerimize ve 6gretim elemanlarimiza yardimci olmak amaciyla tiniversitemiz biinyesinde
Uluslararas: iliskiler Ofisi bulunmaktadir (B.2.1.4).

Ogrencilerimizin arastirma siireglerine katthminda TUBITAK projelerinden yararlammaktadir. Hem bu
projeler kanahyla hem de topluma hizmet ve goniillik esash ¢alismalarda 6grencilerin yer almasi saglanarak
aktif 6grenmenin bir pargasi haline getirilmektedir. Bu kapsamda egitim siirecinde lisans ve lisansiistii
ogrencileri kapsayacak 6grencilerin arastirma stireclerine katthm desteklenmekte ve 6grenci ilgisini artirmaya
yonelik planlar uygulanmaktadir. Kurumumuzda pek ¢ok TUBITAK 2209-A &grenci projesinin kabul
edilmesi, Ogrenci ve proje temelli 6grenme baglaminda yiiriitiilen Ogretimin temel gostergelerindendir

(B.2.1.3.).

Ayrica okul dis1 6grenme ortamlarinin 6neminin farkinda olan Bayburt Universitesi farkli alanlarda gezi,
gozlem, alan ¢alismasi etkinliklerini de yiirlitmekte ve bu konuda 6gretim elemanlarini tesvik etmektedir

(B.2.1.4.) (B.2.1.5.) (B.2.1.6.).

Universitemiz 6gretim elemanlar1 online olarak yiiriitiilen derslerde Universitenin uzaktan egitim alt yapis1 ile
sanal sinif yazilmlarim1 (Microsoft Teams, Zoom ve BAYUZEM gibi) kullanmaktadir. Uzaktan egitim
siirecinde ders materyallerinin kolaylikla paylasiminin yapilabilmesi, Ogretim siirecinin dijital olarak
yonetilebilmesi, sistemin 6lgmeye yonelik uygulamalar igermesi ve 6grencinin istedigi zaman kaynaklara erigim
saglayabilmesi ogrenci merkezli ogretimde oldukca kolayhk saglamaktadir. Aym zamanda Ogrenci ile

etkilesim noktasinda da aktif kalmay1 saglayan uzaktan egitim sistemleri ortak derslerin yiirtitilmesinde tercih
edilmektedir. Universitemiz tarafindan 6grenim siirecleri ve programlarin kullaninuyla ilgili olarak &gretim
elemanlar1 ve dgrencilere egitimler verilmektedir (B.2.1.7.).

Kanitlar

(3)B.2.1.1.Fakiilte_y6netim_kurulu
(3)B.2.1.2.Ders_icerigi_6rnek vaka

(3)B.2.1.3.Bayburt_{iniversitesi danismanhk yonergesi
(3)B.2.1.4.Bayburt tniversitesi dis_iliskiler ofisi
(4)B.2.1.5.Tubitak ogrenci projelerinde_turkiyenin zirvesindeyiz
(3)B.2.1.6.Gida_isleme boliimii teknik gezisi
(4)B.2.1.7.Kudakaf-2023

(3)B.2.1.8.Havalimani_teknik_gezi

(4)B.2.1.9.Bayuzem uzaktan egitim

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimh stirecler
dogrultusunda uygulanmaktadir.


https://www.bayburt.edu.tr/tr/kurul/iktisadi-ve-idari-bilimler/fakulte-yonetim-kurulu-2
https://ebp.bayburt.edu.tr/DereceProgramlari/Ders/1/281/14429/18980/1
https://www.bayburt.edu.tr/uploads/.ckeditor/679DC88FAC874404B9D354C4A21615D0.pdf
https://www.bayburt.edu.tr/tr/uluslararasi-iliskiler
https://bayburt.edu.tr/tr/tubitak-ogrenci-projelerinde-turkiyenin-zirvesindeyiz
https://www.bayburt.edu.tr/tr/teknik-gezi-duzenlendi
https://www.bayburt.edu.tr/tr/kudakaf-2023
https://www.dhmi.gov.tr/Sayfalar/Havalimani/Erzurum/HaberDetay.aspx?q=669
https://www.bayburt.edu.tr/tr/bayburt-universitesi-uzaktan-egitim-merkezi-bayuzem

2. Ol¢me ve degerlendirme

BAYU 6gretim elemanlar1 tarafindan yonetilen egitim ve dgretim siirecinde On Lisans, Lisans ve Lisansiistii egitim
diizeylerinde sonuglarin 6lgme degerlendirmesine yonelik sinavlar; ara sinav, yariyill sonu sinavi, biitiinleme,

mezuniyet ve mazeret sinavi olarak ger¢eklestirilmektedir. Sinavlarda genel olarak yazih ve sozli sinav yontemi
uygulanmakla beraber, derslerin durumuna gore sinav yontemleri de degismektedir. Ayrica 6grencilere, aragtirma

becerilerinin gelisimine katki saglamasi1 i¢in 6devler verilmekte, iletigim becerilerini artirarak kendilerini ifade edebilme

yetkinligini kazanmalar i¢in de sunum yaptirilmaktadir.

Akademik birimlerde yapilan degerlendirmeler sinav uygulama esaslart ve yonetmelikleri dogrultusunda sistematik
olarak yuriitilmektedir (B.2.2.1.). Akademik birimlerde yiiriitilen dersler, dersin 6grenme ¢iktilar1 dogrultusunda
farkhi 6gretim, yontem ve teknikleri ile birlikte degerlendiriimektedir. Odev, proje, drnek vaka calismasi gibi farkll
Olgme yontemleri ile desteklenen degerlendirme sistemi 6grencinin daha genis bir yelpazede degerlendirmesine imkan
sunmaktadir (B.2.2.2).

Universitede sinav uygulama ve giivenligine (6rgiin/cevrimici sinavlar, dezavantajli gruplar i¢in sinavlar) yonelik
mekanizmalar, diizenlemeler bulunmaktadir. (B.2.2.3.). Olgme ve degerlendirme uygulamalarimin zaman ve kisiler
arasinda tutarhh@ ve giivenirligi saglanmaktadir (B.2.2.4). Kurum, 6lgme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarini,
Ogrenci-6gretim eleman1 geri bildirimine dayal olarak iyilestirmektedir (B.2.2.5.).

Kanitlar

(3)B.2.2.1.Bayburt_{iniversitesi Onlisans-lisans yonetmeligi
(3)B.2.2.2.0l¢cme_yo6ntem_farkhhg

(3)B.2.2.3.Engelli_6grenci birim _ydnergesi
(3)B.2.2.4.S1nav_muhafazasi

(3)B.2.2.5.0grenci_memnuniyet_anket_sonuglari.pdf

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme uygulamalari
bulunmaktadir.

Kanitlar

e (3)B.2.2.5. Ogrenci Memnuniyet Anket Sonuglar1.pdf

3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesi

Bayburt Universitesi 6grenci kabuliine yonelik siire¢; Ogrenci Segcme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan
yapilan merkezi sinavlarda yeterli puam alan 6grencilerin Universiteye basvurular1 ve kayitlar ile yiiriitiilmektedir
(B.2.3.1.). Ozel yetenek sinavi gerektiren bolimlerde yerlestirme islemi bu konuda yapilan sinavlarin sonucuna
gore degerlendirmektedir (B.2.3.2.).

Universitemiz biinyesinde yer alan programlara ulusal ve uluslararas1 6grenci kabulii ile ilgili stiregler tanimlanmig
olup (OID Uluslararas1 Ogrenci Ahm Siireci, Yatay, Dikey Gegis IAS), bu konudaki uygulamalara iliskin kriterler,
yonetmelik ve yonergelerle belirlenmistir (Bayburt UniversitesiOn Lisans ve Lisans Egitim-O gretim Y 6netmelig;
Bayburt Universitesi On Lisans ve Lisans Diizeyinde Uluslararas1 Ogrenci Bagvuru, Kabul, Kayit ve Sinav Islemleri
Yonergesi ve web sayfamizda belirtilmistir (B.2.3.3.) (B.2.3.4.). Yurt i¢i veya yurt disindaki diger {iniversiteler ile
yapilan anlagsmalar uyarinca 6grenciler, degisim programindan bir veya iki yariyil siireyle yararlanabilmektedir.
Degisim programlarindan yararlanan 6grencilerin kayitlart ilgili siire igerisinde o tniversitede devam edip geri
dondiiklerinde bu siire egitim-6gretim siiresinden sayilmaktadir.

Universitemiz 6nceki 6grenmelerin taninmasinda 6grenci is yiikii temelli kredilendirme sistemi kullanilmakta onceki
Ogrenme siirecine yonelik taninma ve kabuller “Muafiyet ve Intibak Yonergesi” dogrultusunda yiiriitiilmektedir

(B.2.3.5.) (B.2.3.6.).


https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/05/20120504-11.htm
https://ebp.bayburt.edu.tr/DereceProgramlari/Ders/1/281/14433/18984/1
https://www.bayburt.edu.tr/uploads/.ckeditor/F0AD664596FB48EE827243580F97F0DA.pdf
https://bayburt.edu.tr/uploads/.ckeditor/DE3BDBB2A69A4A13AC0650FE71C61D8F.pdf
file:///C:/Windows/TEMP/jsreport/autocleanup/KANITLAR/(3)B.2.2.5. %C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anket Sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)B.2.2.5. %C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anket Sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=16116&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5

Universitemiz tarafindan bu konudaki YOK mevzuati dayanak alinarak hazirlanan ve yukarida kanit olarak verilen
yonetmelikler ve yonergelere dayah 6grenci kabulii gerceklestirilmekte olup bu yonetmelik, yonergelerin hepsi
Bayburt Universitesi web sayfasinda ilan edilmekte ve kamuoyuyla paylasiimaktadir.

YOK tarafindan belirlenen kurallar gergevesinde; 6n lisans, lisans programlarimin yamsira Lisansiistii Egitim
Enstitiisiine de 6grenci kabulii yapilmaktadir. Ogrenci kontenjanlar1 ve kontenjanlarla ilgili 6zel sartlar, enstitiiniin
uygulama esaslarina gore, ilgili anabilim/ana sanat dali kurul karan ile belirlenmekte, enstitii kurulunda goériisiiliip
karara baglanarak, Rektoriin onayi ile ilan edilmektedir. O grenci ahnacak lisansiistii programlar, bagvuru sartlari, son
basvuru tarihi, istenilen belgeler ve diger hususlar tiniversitenin internet sitesinden duyurulmaktadir (B.2.3.7.). 2022
KIiDR de de belirtildigi iizere kurum/kuruluslardan gelen talepler dogrultusunda ve ilgili kurum/kurulus ile Universite
arasinda egitim/ig birligi protokolii imzalandiginda bu kuruluslardaki lisans/yiiksek diplomasina sahip adaylarin
yiiksek lisans/doktora programlarina, kabulii yapilarak, egitim/is birligi protokoliinde belirlenen kosullara gére egitim
stireci yuriitilmektedir (B.2.3.8).

Universitemiz biinyesinde diploma, derece ve diger yeterliliklerin tamnmas1 ve sertifikalandiriimas1 ise Bayburt
Universitesi On Lisans Ve Lisans Egitim-Ogretim Y6netmeligi ile belirlenmekte ve uygulanmaktadir (B.2.3.9.).

Kanitlar

(3)B.2.3.1.Uluslararas1-6grenci_bagvuru yoénergesi
(4)B.2.3.2.Bayburt_universitesi spor-bilimleri fakultesi ozel yetenek sinavi-kilavuzu
(3)B.2.3.3.Cift anadal yandal uygulama yonergesipdf
(4)B.2.3.4.S1nav_evraki_muhafazasi

(4)B.2.3.5.Muafiyet ve intibak islemleri

(4)B.2.3.6.Yatay gecis_ozel 6grenci komisyonu

(4)B.2.3.7.Lisansiistii basvuru-ve-degerlendirme
(4)B.2.3.8.Universitemiz_ile_mill_egitim _mudurlugu_arasindaki_is_birligi
(4)B.2.3.9.Diploma_mezuniyet belgesi

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmas1 ve kredilendirilmesine iliskin siiregler izlenmekte,
tyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kamtlar
e (3)B.2.3.3. Cift Anadal Yandal Uygulama Y6nergesi.pdf

4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Universitemiz 6grencilerinin diploma, diploma eki ve transkript vb. belgelerin hazirlanma ve onaylanma islemleri
Ogrenci Isleri Daire Baskanhig (OIDB) ile es giidiimlii olarak yiiriitiilmektedi(B.2.4.1.). Onceki baslkta belirtilen
kaynaklardan merkezi yerlestirme ve/veya ilgili programlar i¢in 6zel yetenek sinavlarinda basarih olmak kosuluyla
kaydi alinan 6grenciler katildiklar1 programu bitirdiklerinde diplomalar1 ve diploma ekleri bu konudaki mevzuata
gore diizenlenmektedir. Ikinci ana dal ve yan dal programlarina basvuru, kabul edilme ve tamamlama siiregleri
sonrasinda her iki programi da basariyla bitirenlere ¢ift lisans diplomasi verilmektedir (B.2.4.2.).

Universitemiz, her bahar dénemi sonunda mezuniyet toreni diizenlemektedir. Bu torene 6grencilerin yam sira birim
ve bolim yoneticileri ile 6gretim elemanlart da katilmaktadir. Boylece 6grencilerin mezuniyet coskusuna ortak
olunmaktadir (B.2.4.4). Ogrenci basarisini lgme ve degerlendirmede kullanilan en giizel 6rneklerden biri, birimimiz
tarafindan verilen onur ve yiiksek onur belgeleridir. Mezuniyet toreninde bu belgeler 6 grencilere takdim edilmektedir.

Kanitlar


https://www.bayburt.edu.tr/uploads/.ckeditor/2642B3518BF64C15AA40CC22290C2ECF.pdf
https://bayburt.edu.tr/tr/2023-2024-bayburt-universitesi-spor-bilimleri-fakultesi-ozel-yetenek-sinavi-kilavuzu-yayinlanmistir
file:///C:/Windows/TEMP/jsreport/autocleanup/KANITLAR/(3)B.2.3.3. %C3%87ift Anadal_Yandal Uygulama Y%C3%B6nergesi.pdf
https://bayburt.edu.tr/uploads/.ckeditor/DE3BDBB2A69A4A13AC0650FE71C61D8F.pdf
https://www.bayburt.edu.tr/uploads/.ckeditor/F9DD51881D0E47C2B7DF529AAEA4403C.pdf
https://bayburt.edu.tr/tr/intibak-muafiyet-komisyonu-dikey-gecis-yatay-gecis-ozel-ogr-3
https://bayburt.edu.tr/tr/basvuru-ve-degerlendirme
https://bayburt.edu.tr/tr/universitemiz-ile-mill-egitim-mudurlugu-arasindaki-is-birligi-tubitak-bilim-senligiyle-guclendi
https://www.bayburt.edu.tr/uploads/.ckeditor/288A8876F37B409DB7F4B1ABED0E1141.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)B.2.3.3. %C3%87ift Anadal_Yandal Uygulama Y%C3%B6nergesi.pdf

(4)B.2.4.1.Diploma_ve mezuniyet belgesine iliskin yonerge
(3)B.2.4.2.Cift anadal yandal uygulama yonergesi.pdf
(3)B.2.4.3.Capyap_genel bilgiler

(4)B.2.4.4.2022-2023 akademik yili_mezuniyet toreni

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandiriimasina iliskin
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

2008 y1hinda kurulan ve halihazirda en geng {iniversiteler arasinda yer alan BAYU egitim 6 gretim faaliyetlerini;
Baberti, Dede Korkut, Demir6zii, Aydintepe kiilliyeleri olmak tizere dort farkh yerleskede, etkinligi ve
verimliligi arttiran Ogrenme ortamlart saglamak i¢in gereken 6zeni gostererek yirtitmektedir (B.3.1.1.).
Ogrenme kaynaklarinin yonetiminde, yiiriitillen egitim programlari, alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve
birimler aras1 denge gibi hususlar dikkate alinmaktadir. Egitimde yeni teknolojilerin kullanimu tesvik edilmekte
ve bilgisayarlar, projeksiyon cihazlart ve diger teknolojik ekipman/donamim kullanilarak siirecin dinamik
olarak yiriitiilmesi desteklenmektedir.

Universitemiz biinyesinde yer alan Merkezi Aragtirma Laboratuvart (BUMER) ve atlyelerden en aktif sekilde
yararlanilmas1 hedeflenmekte olup; laboratuvar kullantmina yonelik talepler, analiz ticretleri gibi hususlar bu
birimlerin sorumlulart koordinesinde kural ve kosullar belirlenerek karsilanmakta ve web sayfasinda ilan
edilerek hizmet alanlarla paylasilmaktadir (B.3.1.2.). Universitedeki biitiin laboratuvar, derslik ve atdlyelerin
kullanimi donem basinda talaepler dikkate ahnarak planlanmakta ve koordinesi birim sorumlularinca
saglanmaktadir. Konferans salonlarinin etkinlik temelli kullanimi ise sorumlu birim tarafindan organize
edilmekte ve uygun goriilen zamanda birimlere ve etkinliklere tahsis edilmektedir (B.3.1.3.).

Universitemiz merkez kiitiiphanesi, i¢ tasariminin yam sira, sahip oldugu program ve kaynaklarin nitelik ve
nicelik bakimindan olduk¢a kapsaml olmasina dayali sundugu hizmet bakimindan iilkemizde bulunan
tiniversite kiitiiphaneleri arasinda ilk siralarda yerini almaktadir. Ozel ve grup ¢ahsma alanlarimin yer aldig
kiitiphanemizde kullanicilar kaynaklara uzaktan da erisim saglayabilmektedir (B.3.1.4.). Veri tabam
hizmetinin sunuldugu kiitiiphanemizde kullanicilarin daha verimli ¢calisma yapmalarina katkida bulunmak
amaciyla veri tabanlarimin nasil daha etkin ve verimli kullamlacagina yonelik egitimler, webinarlar da
diizenlenmektedir (B.3.1.5.).

Ortak dersler igin gerekli altyap1t mevcut olup bu hizmet, Ortak Dersler Boliimii koordinesinde Uzaktan Egitim
Arastirma Merkezince denetimindeki BAYUZEM sistemi iizerinden uzaktan egitim ile yiirtitilmektedir

(B.3.1.6.) (B.3.1.7.).

Kanitlar

(3)B.3.1.1.Tanitim_Kkatalogu
(3)B.3.1.2.Bumer_bayburt edutr
(3)B.3.1.3.Girisimci_kadin_paneli
(4)B.3.1.4.Vetis_ile uzaktan erisim
(4)B.3.1.5.Kutuphane-ve-dokumantasyon-webinar

(4)B.3.1.6.Bayuzem uzaktan egitim


https://www.bayburt.edu.tr/tr/yonergeler
file:///C:/Windows/TEMP/jsreport/autocleanup/KANITLAR/(3)B.2.3.3. %C3%87ift Anadal_Yandal Uygulama Y%C3%B6nergesi.pdf
https://ogrkayit.bayburt.edu.tr/capyap/genel-bilgiler
https://www.bayburt.edu.tr/tr/2022-2023-akademik-yili-mezuniyet-toreni-3-haziranda-gerceklesecek
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)B.2.3.3. %C3%87ift_anadal_yandal_uygulama_y%C3%B6nergesi_103714.pdf
https://tr.wikipedia.org/wiki/Dede_Korkut
https://tr.wikipedia.org/wiki/Demir%C3%B6z%C3%BC
https://tr.wikipedia.org/wiki/Ayd%C4%B1ntepe
https://www.bayburt.edu.tr/Content/diger/katalog/tanitim-tr/index.html
https://bumer.bayburt.edu.tr/
https://bayburt.edu.tr/tr/girisimci-kadin-paneli-2
https://www.bayburt.edu.tr/tr/vetis-ile-uzaktan-erisim
https://bayburt.edu.tr/tr/duyurular/kutuphane-ve-dokumantasyon
https://www.bayburt.edu.tr/tr/bayburt-universitesi-uzaktan-egitim-merkezi-bayuzem

(3)B.3.1.7.Bayuzem _ortak dersler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve
birimler aras1 denge gozetilerek gergeklestiriimektedir.

2. Akademik destek hizmetleri

Universitemiz, Akademik Damsmanhk ile ilgili hususlar Universite Senatosu tarafindan kabul edilen “On
Lisans/Lisans Ogrenci Damsmanhg Yonergesi’ne gore yiiriitmektedir(B.3.2.1.). Ogrencinin kuruma kayit
olmasiyla birlikte 6grencinin egitim, dgrenim ve diger sorunlariyla ilgilenmek {izere 6gretim elemanlarini danigman
olarak gorevlendirilmekte ve Ogrenci Bilgi Sistemi’'nde “Danigsmanhk” sekmesinde yer verilerek kolay erisilebilirligi
ve seffafig saglanarak vyiiriitilmeye c¢ahsilmaktadir. Ozellkle ders kayitlanma doneminde danismanlarca,
Ogrencinin ders se¢iminin ilgili mevzuata uygunlugu degerlendiriilmekte ve uygunluga onay verilerek siire¢
yonetilmektedir (B.3.2.2.) (B.3.2.3.). Ayrica 6grencinin “Mazeretli Ders Kayitlanma” ve “Ekle-Sil Haftasi’nda
dersten ¢ekilme ve derse yazilma gibi talepleri de Danigsmanca onaylanmaktadir. Danigmanlar, 6grencinin ilgi alanina
gore almas1 gereken secmeli dersler konusunda Onerilerde bulunarak 6grenciyi tiniversite yasamina uyum, mesleki
gelisim, kariyer ve benzeri konularda yonlendirebilmektedir. Ogrenim siiresince Danmgmam tarafindan izlenen ve
onun kolaylastiracag ile sorunlarim1 daha kolay ¢6zebilen Ogrenciler, daha saglikh, verimli bir egitim dénemi
gecirmektedir. Universitemiz biinyesindeki damgmanhk sistemi, ¢grencinin iiniversite 6grenim hayati boyunca
yasadig1 herhangi bir basarisizhk hissi ya da sosyal yasantisinda karsilastigi olumsuz durumla miicadelesinde de
yardimc1 olmakta sorunlarla bas edebilmesi ve ¢oziim bulmasi noktasinda destek merkezlerine yonlendirme imkani
sunmaktadir. BAYU-SKS tarafindan psikolojik danismanlik ve rehberlik birimi iletisim ve kimlik problemleri, sinav
stresi, uyum sorunlart ve diger psikolojik problemler gibi pek ¢ok konuda destek sunarak yardimci olmaktadir

(B.3.2.4.).

Universitemiz 6grencilerinin sosyal alanda da gelisimlerini desteklemek i¢in Ogrenci Topluluklari tarafindan
diizenlenen mesleki gelisim ve kariyer planlama etkinliklerine §grencilerimizin katihm tesvik edilmektedir (B.3.2.5.)
Kariyer Planlama Uygulama ve Aragtirma Merkezi, kariyer yonetimine yonelik faaliyetlerin daha kurumsal bir sekilde
yiiriitiilebilmesi icin kurulmus olup Universite biinyesinde bu kapsamdaki cahsmalar Merkezce planlanarak
ytritiilmektedir (B.3.2.6.).

Ogrencilere haftalik damsmanlk i¢in ayrilan siire, damsmanlk verilme yontemi ve dgrencilere hangi konularda
destek olunup bilgi verildigini izlemek ve tniversitemiz kalite sistem gerekliliklerini saglamak {izere Kalite
Koordinatorligiince damsmanlarinda kullanabilecegi sekilde; telefonla ve yiizyiize yapilan goriismeleri kayit altina
almak {izere Temmuz 2023’te (28.07.2023) telefon kayit, goriisme oneri kayit formlar1 olusturulmustur (B.3.2.7.)

(B.3.3.8.) (B.3.3.9.).

Kanitlar

(3)B.3.2.1.0grenci_damsmanhg_yonergesi.pdf
(4)B.3.2.2.Ogrenci_damsmanlart
(4)B.3.2.3.1lahiyat_fakiiltesi danisman-listesi
(4)B.3.2.4.Psikolojik_danismanlik_ve_rehberlik_birimi
(4)B.3.2.5.Kudakaf23

(4)B.3.2.6.Kariyer planlama

(3)B.3.2.7.Gorlisme _tutanagl formu.pdf
(3)B.3.2.8.Tclefon_kayit formu.pdf

(3)B.3.2.9.Form _master_listesi.pdf

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin uygulamalar izlenmekte
ve dgrencilerin katthmuyla iyilestirilmektedir.
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Kamtlar

e (3)B.3.2.1. 6grenci danismanhi 1 yonergesi.pdf
e (3)B.3.2.7. Goriisme_tutanagi_formu 103516.pdf

e (3)B.3.2.8. Telefon kayit formu 103531.pdf
e (3)B.3.2.9. Form master_listesi formu 103546.pdf

3. Tesis ve altyapilar

Universitemiz biinyesinde bulunan Baberti yerleskesinde yemekhane, yurt, lokanta ve kiitiiphane bulunmakta olup bu
imkanlar KYK ve kamu imkanlariyla karsilanmaktadir. Birimlerimiz teknolojik donanimh ¢aligsma alanlarina (sinif,
laboratuvar, projeksiyon ve projeksiyon perdeleri) sahip olup Universitemizde tesis ve altyapimin kullanim izlenerek,
ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmeler yapilmaktadir (B.3.3.1.).

Universitemizde biinyesinde yer alan tesis ve altyapimin kullaninu izlenmekte ve memnuniyet anketleriyle ihtiyaclar
dogrultusunda iyilestirilmektedir (B.3.3.2.) Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler tesvik
edilmektedir. Universitemiz biinyesinde 6grencilerin kullanimina agik olan, kapalt spor tesisi ve agik spor tesisleri
bulunmakta olup bu tesislere erigim kolay ve hizh bir sekilde planlanmaktadir (B.3.3.3.) (B.3.3.4.).

Ogrencilerin bilisim altyapisindan ve bilgi sistemlerinden daha fazla faydalanabilmeleri icin kablosuz Wi-Fi erisimi ile
internet erisimi iyilestirilmektedir (B.3.3.5.) Baberti Kiilliyesinde Kiiltir Merkezi faaliyete gegirilerek, 6grencilerin
sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerini gerceklestirebilecegi bir alan olusturulmustur. Kampiistimiiz i¢inde bowling
salonu, tenis kortlar1, basketbol ve futbol sahalar, yiirtiylis ve kosu alanlari, bisiklet parkuru gibi birgok spor
alaninin yam sira hayati kolaylastiran ve 6grencilerimizin yasam kalitesinin yiikselmesine katki saglayan market,
sinema salonu ve ATM'ler bulunmaktadir.

Kanitlar

(3)B.3.3.1.Laboratuvarlar

(3)B.3.3.2.Memnuniyet _anketi analizi.pdf

(3)B.3.3.3.Spor_tesisleri

(3)B.3.3.4.Fitness_salonumuzun_acihsi

(3)B.3.3.5.Internet_hiz_artis1

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayah olarak
yararlanilmaktadir.

Kamtlar
e (3)B.3.3.2. Memnuniyet Anketi Analizi.pdf
4. Dezavantajh gruplar

Universitemiz biinyesinde dezavantajh dgrencilerin akademik, idari, fiziksel, psikolojik, barinma ve sosyal alanlarla
ilgili ihtiyaclarimi tespit etmek ve bu ihtiyaglarin karsilanmasi i¢in yapilmasi gerekenleri belirleyip, yapilacak
caligmalar1 planlamak, uygulamak, gelistirmek ve yapilan ¢ahsmalarin sonuglarim1 degerlendirmek amaciyla Engelli
Ogrenci Birim Koordinatérliigii bulunmaktadir (B.3.4.1.).

Universitede 6grenim goren engelli 6grencilerin egitim-6gretim siireglerini saghkh, engelsiz, bagimsiz, sosyal ve
basarilt bir sekilde tamamlamalart i¢in, 6zel durumlar ve farkhliklariyla uyumlu, idari, fiziki ve akademik ortamin
ideal standartlarda yapilandirilmas: yoniinde ihtiyaglarinin belirlenmesi ve giderilmesi i¢cin sorunlart tanimlamak,
¢Oziimleri planlamak ve uygulamak, ortaya ¢ikan sonuglar1 degerlendirmek, gerekli tedbirleri almak ve diizenlemeler
yapmak tizere tiniversite biinyesinde bir rektor yardimcis1 baskanhginda, tim akademik birimlerden birer engelli
ogrenci birim danmismamnin bulundugu Engelli Ogrenci Koordinatorligii bulunmaktadir (B.3.4.2.).

Universitemiz engellerin ortadan kaldirildig, erisilebilir bir tiniversite yerleskesi olusturma hususunda iizerine diisen
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sorumluluklar1 yerine getirmektedir. Bu kapsamda, Universitemiz, biitiin engelli 6grencilerin rahathkla egitim ve
Ogrenimlerini siirdiirebilecegi altyapiya (asansor, tekerlekli sandalye rampalari, serit yol vs.) sahip {iniversite olma
ozelligi gosterdigi icin Turuncu Bayrak Odiiliine layik goriilmiistiir (B.3.4.3.). Engelli 6grencilere, fiziksel mekanlarin
ergonomik tasarimlar1 ve eski yapilarda bina digindan asansor sistemleri kurulmasiyla, onlarin egitim yasamini daha
etkin siirdiirmesi agisindan gerekli olan kolayhklar saglanmaktadir.

Bayburt Universitesi biinyesinde dezavantajli gruplarin egitim olanaklarindan esit sekilde faydalanabilmeleri ve
yasamlarin1 kolayca siirdiirmeleri i¢in 6zel diizenlemeler yapilmis olup, bu konudaki kurallar Engelli O grenci Birim
Koordinatorliigii Yonergesi’nde yer almakta, buna gore uygulamalar yiiriitiilmektedir (B.3.4.4.).

Kanmtlar

(4)B.3.4.1.Engelli_ogrenci_birimi

(4)B.3.4.2.Engelli_ogrenci_birim danismanlari
(4)B.3.4.3.Turuncu_bayrak odulu

(4)B.3.4.4.Engelli_birim_yonergesi.pdf

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajh gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve
dezavantajh gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e (4)B.3.4.4. Engelli Birim Yo6nergesi 114804.pdf

5. Sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetler

Universitemizde dgrencilerin sosyal, kiiltiirel ve spor ihtiyaclarim karsilamak tizere ilgili mevzuat kapsanunda kurulan
Saghk Kiiltir ve Spor Dairesi Bagkanligi bulunmakta ve bu kapsamdaki faaliyetler bu Baskanlik koordinesinde
yiiriitiilmektedir. Universitemiz biinyesinde 6grencilerimizin ilgi alanlarina gore ders dis1 zamanlarini degerlendirmek,
farkh ilgi alanlarina yonelmelerini, sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif etkinliklere katithmlarim saglamak amaciyla
kurulmus, 88 6grenci toplulugu bulunmaktadir (B.3.5.1.). Topluluklar faaliyetlerini Bayburt Universitesi Ogrenci
Topluluklart Yonergesi’ne gore yiiriitmektedir (B.3.5.2.).

Bayburt Universitesi biinyesinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda faaliyetler gesitlendirilmekte ve bu konudaki siirecler BAYU Birimlerince Saghk Kiiltiir ve Spor
Dairesi Baskanli g1 ile ortak olarak yiiriitiilmektedir (B.3.5.3.) (B.3.5.4.) (B.3.5.5.).

Kanmitlar

(4)B.3.5.1.2023-2024 grenci topluluklari.pdf
(4)B.3.5.2.0grenci_topluluklari_yonergesi
(4)B.3.5.3.Tirk kizilay gencligi toplulugu
(4)B.3.5.4.7 Bolgem_ tek ulkem Turkiyem

(3)B.3.5.5.Sosyal devlet yansimalari ve insan haklari

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda
faaliyetler ¢cesitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e (4)B.3.5.1.2023-2024 6grenci topluluklari.pdf

4. Ogretim Kadrosu
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1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

O gretim elemani atama, yiikseltme ve gorevlendirme siire¢ ve kriterleri 2547 Sayil Yiiksekdgretim Kanunu ve
Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligindeki ilkeler esas ahnarak Senato tarafindan
onaylanmus olan Akademik Atama ve Yiikseltme Yonergesinde belirlenmis ve kamuoyuna duyurulmustur.

Kriterlerin farkh disiplinler arasinda firsat esitligini saglayacak sekilde olusturulmasina gahsllml§t1r O gretlm
Uyesi disindaki akademik personelin atama iglemleri, 2547 Sayili Yiksekogretim Kanun ve Ogretim Uyesi
Disindaki Ogretim Elemam Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris
Sinavlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkindaki Yonetmelik kapsaminda adil ve agik bir bicimde
yuriitiilmektedir. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinmin sonuglart yilik performans analizleri,

birim faaliyet raporlar1 ve 6grenci anketleri gibi araglarla degerlendirilmekte ve degerlendirmeler bir sonraki
ders gorevlendirme stireclerinde g6z oniinde bulundurulmaktadir (B.4.1.1.) (B.4.1.2.).

Universitemiz 6gretim elemanlarimin aktif olarak kullandigi Akademik Degerlendirme Sistemi ile yapmus
oldugu yayinlar, c¢ahsmalar ve projelerin bilgisine kolaylhkla erisim saglanabilmektedir. Akademik
degerlendirme sisteminin daha etkin hale getirimesi i¢inde ayrica ¢alismalar yapilmaktadir (B.4.1.3.).

Ogretim elemani ders yiikii ve dagihlm dengesi Bayburt Universitesi de seffaf olarak yiiriitiilmekte olup,
tiniversitemiz Egitim Bilgi Sisteminde tiim paydaslar ile paylagilmaktadir. Ayrica her donem basinda
diizenlenen akademik kurullarda 6gretim elemanlarina ait ders dagilimlan tablo ile paylasilarak bilgilendirme
yapilmaktadir (B.4.1.4.).

Kanmitlar

(3)B.4.1.1.Yeniden atanma yonerge toplantisi
(3)B.4.1.2.Akademik yiikseltilme ve atanma yonergesi
(3)B.4.1.3.Akademik degerlendirme sistemi

(3)B.4.1.4. Akademik kurul toplantisi.pdf

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tamimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi,
yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullamImaktadir.

Kanitlar
e (3)B.4.1.4. Akademik Kurul Toplantisi.pdf
2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Universitemiz kurulusundan beri odak noktas: olarak esas aldig1 hedefler dogrultusunda giincel teknolojiyi takip
etmis aym zamanda c¢ahstigi yol arkadaglarim da bu siirece dahil ederek dinamik olmalarim saglamistir.
Universitemiz akademik birimleri, merkez ve koordinatorliikleri tarafindan yil iginde Ogretim elemanlarinin
yetkinliklerini gelistirmek tizere y1lhk egitimler, F14/BAYU/01 kodlu Yilhk Egitim Plan1 Formu kullanilarak egitimler
planlanmakta ve bu planlara uygun olarak Kurum/Birim diizeyinde ¢esitli konferans, ¢alstay, seminer ve egitimler
diizenlenmektedir (B.4.2.1.) (B.4.2.2.). Egitimlerin gerceklestirmeleri ve egitim gereklerinin planlamalara uygun
olarak gerceklestirilip gerceklestirilemedigi Yilhk Egitin Plami izlemeleri ve Egitim Raporlarnyla izlenmektedir

(B.4.2.3.).

Ogretim yetkinligini degerlendirmek iizere Ogrenci Memnuniyet Anketi ve Ders Degerlendirme anketleri
kullanilmaktadir. Uygulanan anketlerin sonuglart dgretim elemanlar1 ile paylagilmak tizere degerlendirilmektedir

(B.4.2.4.).

Kurumumuzda ayrica idari personelin mevcut yeterliliklerinin beklenen goérevlere uyumunun saglanmasi igin
oryantasyon uygulamalar1 ve personelin gelisimine yonelik temel egitim ve hizmet i¢i egitimler ger¢eklestirimektedir.
Aday memur egitimleri ve adaylik kaldirma siiregleri bu egitimler arasinda yer almaktadir (B.4.2.5.).

Birimlerimizde ihtiya¢ duyulan alanlarda kadro talebi yapilarak egitim kadrosu desteklenmesi saglanmaktadir. BAYU
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yonetimince her akademik baslangicinda y1/donem baslangicinda yapilan Akademik Kurul toplantilari Universite
Rektori/ Rektor Yardimceist katihmiyla yapilmaktadir. Gergeklestirilen toplantilarda, birim yoneticileri tarafindan
bilgilendirme sunumu yapilmakta, mevcut durum, sorunlar, ¢6ziim Onerileri list yonetim, Birim y6netim ve
personeliyle birlikte degerlendirilmektedir. Ayrica bu toplantilarda bir sonraki donemlere yonelik goriis, oneri ve
beklentiler ainmaktadir (B.4.2.6.).

Kamtlar

(3)B.4.2.1.2023-2024 Egitim plani.pdf

(3)B.4.2.2.F14 wilhk egitim plan1_formu.pdf
(3)B.4.2.3.Egitim_plani_izlemeler.pdf
(3)B.2.4.4.0gretim_elemanlar1_bolim degerlendirme anketi
(3)B.4.2.5.Aday_memurluk egitimi.pdf

(3)B.4.2.6.Akademik-kurul-toplantisi-1

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin gretim yetkinligini gelistirmek {izere uygulamalar
vardir.

Kanitlar

e (3)B.4.2.1. 2023-2024 Egitim Plani.pdf

e (3)B.4.2.2. F14 Yilhk Egitim Plani.pdf
e (3)B.4.2.3. 2023 Y1ih Egitim Plami izlemeler.pdf

e (3).B.2.4.4.0O8retim elemanlari boliim degerlendirme anketi.pdf

3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Bayburt Universitesi biinyesinde bulunan &gretim elemanlarimin basarilarimin takdir edilmesi ve yaratic1/yenilikgi
egitim uygulamalar1 desteklenmesine yonelik mekanizmalar bulunmaktadir. Alana ya da kuruma katki saglayacak
yayinlar, proje ¢ahsmalari, yeni metodoloji ya da program tasarimlar1 gibi konular akademik tesvik ya da
odillendirme siregleri kanaliyla aktif olarak desteklenmektedir. Mevzuat geregi akademik tesvik puamina uygun
olarak parasal katki verilmekte, diger calismalar ise universite tarafindan plaket veya belge verilerek
odiillendirilmektedir (B.4.3.1.). Ogretim elemanlar ile sosyal iliskilerin daha kuvvetli olmasinin arzu edildiginden bu
kapsamda birim amirlerince, ist yonetimce tiniversitemizde akademik ve idari personel ziyaretleri yapilarak iliskiler
gii¢lendirimeye ¢alisilmaktadir (B.4.3.2.).

Universite Bilimsel Arastirma Proje BAP birimi tarafindan akademisyenlerin ve lisansiistii 6grencilerinin ¢ahsmalari,
bilimsel etkinliklere katihmi mali olarak desteklenmektedir. (B.4.3.3.).

Kanitlar

(3)B.4.3.1.Akademik_tesvik puanlari.pdf
(3)B.4.3.2.Yeni unvam_icin hayirl olsun ziyareti gerceklestirilmistir

(3)B.4.3.3.Bilimsel_arastirma proje

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmistir.

Kanitlar
e (3)B.4.3.1. Akademik Tesvik Puanlari (2).pdf

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
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1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Katilime1, aragtirmaci, siirekli gelismeye acik bir anlayisla hizmet sunmayi ilke edinen Bayburt Universitesi
(BAYU) arastirma ve gelistirme siireglerini 2023 yilinda giincellenen 2023-2026 Stratejik Planinda yer alan
ama¢ ve hedeflerin yaninda YOK tarafindan belirlenen oncelikli alanlar ve Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir
Kalkinma Hedefleri dogrultusunda gergeklestirmektedir (C.1.1.1). Bununla birlikte, Entegre Kalite Y6netim
Sistemi gerekliliklerini yerine getirmek {izere bilimsel aragtirma ve sanatsal siire¢lerin izlenmesi ve iyilestiriimesi
i¢in Ar-Ge prosesi hazirlanmis ve li¢ aylik siirelerle izlenmeye baglanmistir (C.1.1.2.).

Kurum biinyesindeki arastirma gelistirme stiregleri bir Rektor yardimcist bagkanliginda Uygulama ve
Arastirma Merkezleri i¢inde yer alan Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve Arastirma Merkezi (TTO) ve
koordinatorlikkler i¢inde yer alan Bilimsel Arastirma Proje Koordinatorligii (BAP) tarafindan koordinesi
saglanarak ytrttiilmektedir (C.1.1.3) (C.1.1.4.).

BAYU TTO, arastirma gelistirme siireclerinde etkili bir hizmet sunma amaciyla Bayburt Universitesi
Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi(C.1.1.1.5.) dogrultusunda cesitli
birimler kurarak kapsamh bir yap1 olusturmustur. Bu birimler arasinda Destek Programlarindan
Yararlandirma Birimi (C.1.1.1.6.), dogrultusunda Farkindalik, Tamtim ve Egitim Birimi(C.1.1.1.7),
dogrultusunda Fikri, Sinai Miilkiyet Haklar1 ve Lisanslama Birimi(C.1.1.1.8), dogrultusunda Organizasyon
Birimi (C.1.1.1.9), dogrultusunda Sirketlesme ve Girisimeilik Birimi(C.1.1.1.10), dogrultusunda Universite
Sanayi Is Birligi Birimi(C.1.1.1.11) ve Universite-Sehir-Bolge Etkilesimi Birimi(C.1.1.1.12) dogrultusunda
bulunmaktadir. Her bir birim, belirli bir alan tizerinde uzmanlasmistir ve BAY U’niin bilgi ve teknoloji transferi
konularindaki hedeflerine odaklanarak kurum i¢inde etkili bir is birligi saglamaktadir. Bu birimler, tiniversitenin
sanayi ile ig birligini giclendirme, sirketlesme siireglerini destekleme, fikri ve sinai miilkiyet haklarina
odaklanma, destek programlarina erigimi artirma gibi konularda 6zel uzmanhk alanlarinda faaliyet
gostermektedir.

BAYU akademik personeli bilimsel ¢ahsmalarina yon verirken giincel bilimsel verilere kiiresel gecerliligi olan
veri tabanlarini kullanarak ulasabilmektedirler (C.1.1.13). O gretim elemanlar1 iiniversitemizin kiitiiphanesinden
ve diger imkanlardan yararlanilirken aragtirmalarin deneysel ve analiz ¢alismalarimin gergeklestirilebilmesi igin
kurumumuz biinyesinde bulunan laboratuvarlar ve Merkezi Arastirma Laboratuvari etkin bir sekilde
kullaniImaktadir.
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Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iliskili
sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

o (AC.1.1.1. Ar-Ge_stratejik plan.pdf
e (4)C.1.1.2. Ar-Ge prosesi.pdf

2. i¢ ve dis kaynaklar

Kurum biinyesinde Ar-Ge c¢aligmalarina katki saglayan, akademisyenlerin, 6grencilerin, dis paydaslarin bilimsel
konulara yonelik farkindalik kazanmasini saglayan birgok merkezimiz bulunmaktadir.

Merkezi Arastirma Laboratuvart Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin (BUMER) ana faaliyetleri arasinda
tiniversiteler, arastirma merkezleri, sanayi, kamu kurum ve kuruluslar ile {igiincii sahislardan gelecek analiz taleplerini
gerceklestirmek, degerlendirmek ve sonuglarimi yorumlamak, ¢ahsma alanina giren arastirmalarin yapilabilmesi i¢in
gerekli laboratuvarlarn kurmak, egitim seminerleri, konferans ve benzeri bilimsel etkinlikler diizenlemek gibi etkinlikler
yer almaktadir (C.1.2.1.).

BUMER biinyesinde yapilacak islere ait siiregleri (analiz kabulii, analiz hizmetlerinin fiyat ve bilgilendirme stiregleri
vb.) web sitesi ve online sistemde olusturulan formlar ile kayit altina alinmaktadir (C.1.2.2.). Ayrica merkez online

basvuru portal ile proforma fatura olusturma hizmeti vererek paydaslarimiza kolay, hizh erisilebilir imkanlar

sunmaktadir (C.1.2.3.). Analiz hizmeti sonras1 geri bildirim almak i¢cin memnuniyet anketi yapilmaktadir (C.1.2.4.).

Birgok tiniversiteye analiz hizmeti veren merkezimizin online basvuru sisteminde yer alan “analiz listesi” sekmesi ile
yilik bazda analiz sayis1 takip edilebilmektedir. Merkezimizde yapilan analiz sayis1 bir onceki yila gore %19

oraninda artarak 1570’e ¢ikmustir (C.1.2.5.).

Gida, Tarim ve Hayvancilik Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan strdiirtlebilir ve yenilik¢i tarimsal
uygulamalarla balyemisi, frenk liztimii, bektasi tiziimii, goji berry, aronya, mor patates gibi yore iklimine uyum
gostermedigi diistintilen farkh tiir ve cesitler yetistirilerek adaptasyon ve bu iirtinlerde verimliligi artirma ile ilgili
calismalar yiirtitiilmektedir (C.1.2.6.).

Gida, Tarim ve Hayvancilik Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Aricihk Arastirma, Gelistirme ve Uygulama
Merkezi, 6grenci topluluklar1 (Doga ve Hayvanlar1 Koruma O grenci Toplulugu ile Aricilik ve Aricihk Teknolojileri
Ar-Ge Ogrenci Toplulugu) ile is birligi yaparak Ciftci Bulusmalar1 1 Paneli diizenlemis, Demirozii ilgesinde bu
Panelle; akademi, sektor ve ciftgiler bir araya getirilmistir (C.1.2.7).22 Arahkta Uciinciisii Aydintepe Ilcesinde
diizenlenen, Merkezlerimiz Cift¢i Bulusmalar1 Panelinin II'si Aydintepe ilgesinde yapilnus olup; "Iklimsel
Degisikligin Bolge Tarimina Etkisi" bashkl bu Panel’de iklimsel 6zelliklerin an yetistiriciliginde etkisi ve bolge
ariciliginda iklimsel degisikligin etkilerinin ortaya ¢ikardigi yeni durumlar tartisilmstir (C.1.2.8).

Bolgesel anlamda stirdiiriilebilir kalkinma politikasini ilke edinen kurumumuz Bayburt’ta tibbi aromatik bitki
yetistiriciliginin bolge ekonomisine katki saglamasi i¢in lavanta yagi seri tiretim ve markalasma konusunda
calismalarina baglamistir (C.1.2.9.).

Bayburt Tarihi ve Kiiltiirii Uygulama ve Arastirma Merkezi (BAKUTAM) biinyesinde yapilan konferansta
“Bayburt'un Dogas1 ve Biyolojik Cesitliligine” yonelik fotograf sergisi yapilmis ve Bayburt’a 6zgii endemik tiirler
hakkinda bilgi verilmistir (C.1.2.10).

Kadin ve Aile Sorunlart Uygulama ve Arastirma Merkezi (BUKAM), Kadin ve Cocuk Haklart Ogrenci
Toplulugumuz ile birlikte "Sanat Verileri Isiginda Tiirk Kadininin Toplumsal Statiisii" konferans, miizik ve kadin
konulu resim sergisi etkinligi diizenlemistir (C.1.2.11.).

Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi biinyesinde i¢ ve dis paydaslarimiza egitimler, seminerler,
konferanslar, staj ve mesleki uygulamalar, i bulma ve ise yonlendirme, kariyer gezileri, kariyer fuarlari, kariyer
danigsmanhg faaliyetler sunulmaktadir (C.1.2.12.) (C.1.2.13.).

Spor Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi, beden egitimi ve spor bilimleri ile ilgili bilimsel ¢alisma ve uygulamalar
yapmay1, akademik faaliyetler ger¢eklestirmeyi, projeler gelistirmeyi, kurs ve seminerler diizenlemeyi, bu programlar
ve uygulamalar aracihg ile tiniversitenin kamu kurum ve kuruluslari, spor kuliipleri, spor federasyonlari, 6zel sektor
ve uluslararas1 kuruluslarla iliskilerinin gelistirilmesine katkida bulunmayi, uygulama ve arastirmalar yapmay1 ve


https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)C.1.1.1. Ar-Ge_stratejik_plan.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)C.1.1.2. Ar-Ge_prosesi.pdf

yonetmeyi amaglamistir. Sporcularimiz bocce, geleneksel Tiirk okculugu, tackwondo ve bowling alanlarinda
madalyalar kazanmaktadir (C.1.2.14.) (C.1.2.15.)

Strekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (SEM) “Yasam Boyu Egitim” ilkesini 2022°de oldugu gibi 2023
yihinda da ilk edinerek ilk yardim, matematik kursu, ukulele egitimi, baglama egitimi ve yazisma teknikleri vb.
egitimler vererek i¢ ve dis paydaslarimizin gesitli egitimlerden faydalanmalarini saglamistir (C.1.2.16.).

BAYU Merkez Kiitiiphanesi, akademik ve idari personelin, dgrencilerin ve kurum dis1 ziyaretcilerin ihtiyac
duyabilecegi giincel bilimsel verilere ulasmaya ve  kiiresel gecerliligi olan veri tabanlarim1 kullanmalarina olanak
saglamaktadir. Kiitiiphanemizde 2023 y1ili itibariyle 100 bin kayith eser bulunmaktadir (C.1.2.17.).

Kurumun mali arastirma kaynaklar1 hedef ve stratejiyle uyumlu bir seklide yonetilmektedir. i¢ ve dis kaynaklarin
cesitliligi BAP ve TTO tarafindan yonetilmektedir.

Ic kaynakh arastirma proje tekliflerinin degerlendirilmesi, kabulii, desteklenmesi, bunlara iliskin hizmetlerin
yuriitiilmesi, izlenmesi, sonuglarimn degerlendiriimesi, kamuoyuna duyurulmasi ve ilgili usul ve esaslar ile diger
hususlar tniversitemize ait BAP Koordinasyon Birimi tarafindan (C.1.2.18.), BAP Yonergesi dogrultusunda
gerceklestirilmektedir (C.1.2.19.). BAP Birimi tarafindan hazirlanan e-BAP Otomasyon Sistemi (e-BAP) tizerinden
proje verecek olan dgretim elemani tarafindan hazirlanan proje sisteme yiiklenmektedir (C.1.2.20.). Y1lda iki donem
olarak alinan bagvurularla ilgili gerekli duyurular, hatirlatmalar ve bagvuru kilavuzlarr gibi yardimci belgeler bilimsel
arastirma proje koordinatorliigi tarafindan ilan edilmektedir. BAP Koordinasyon Birimi her yil “Uygulama Esaslar
ve Arastirmaci Bilgilendirme Kilavuzunu” giincelleyerek proje destekleri ile ilgili uygulama esaslari hakkinda bilgi
vermektedir (C.1.2.21.). Strateji Daire Baskanlhigi 2023 yili faaliyet raporuna gore, tniversite i¢i kaynaklarin
aragtirma gelistirme i¢in ayrilan toplam biitgesi bir 6nceki yila gére %87 oraninda artis gostererek 681.055 TL ye
cikmistir (C.1.2.22.) (C.1.2.23.).

Kurum i¢in tahsis edilen bu biitgenin; bilimsel arastirma projeleri biitge destegi bir 6nceki yila gore %80 oraninda
arttirilarak 45000 TL’ye, hizh destek projeleri biitce destegi %125 artigla 22.500 TL’ye, yiiksek lisans tez
projelerine ayrilan biitge destegi %100 arttirilarak 15.000 TL’ye, doktora tez projeleri biitge destegi bir 6nceki yila
gore %80 artigla 22.500 TL’ye ¢ikarimistir (C.1.2.23.).

Bayburt Universitesi’nin misyon ve hedeflerine uygun olarak dis kaynaklara yonelim desteklemektedir. Bu, ulusal ve
uluslararas1 diizeyde ¢esitli projeler, is birlikleri ve fonlara bagvurular aracihgiyla gerg¢eklestirilmektedir. Kurum, dis
kaynaklardan elde edilen destekleri artirmak ve arastirmacilarimi 6zellikle bolgesel diizeyde Ar-Ge ve inovasyon
ekosistemlerinin olusumuna katki saglamaya tesvik etmekte ve bu alanlara yonelik egitimler diizenlemektedir.

Bu kapsamda TUBITAK’in g¢esitli programlart C.1.2.24.) (C.1.2.25.) (C.1.2.26.) (C.1.2.27.) (C.1.2.28.)
(C.1.2.29.) (C.1.2.30.) (C.1.2.31.) (C.1.2.32.) (C.1.2.33.) (C.1.2.34.) KUDAKA (.1.2.35.) TUSEB
(C.1.2.36.) (C.1.2.37.) Erasmus+ (C.1.2.38.) (C.1.2.39.) Avrupa Birligi, COST (Avrupa Bilim ve Teknoloji s
birligi), (C.1.2.40.) (C.1.2.41.) TOSSED (Ozel Olimpiyatlar Tiirkiye) C.1.2.42.) gibi cesitli arastirma ve destek
programlarina katthm saglanmaktadir. Bu ¢esitlilik, kurumun farkh alanlarda cesitli projeler ve is birlikleri
yuriittigiinii géstermektedir.

2023 yihnda da devam eden proje sefer birligimizle toplamda 17 i¢ kaynakli, 11 dis kaynakh proje
gerceklestirilmis, bu projelerle saglanan i¢ (272.978,07 TL) ve dis (665.267,47 TL) kaynaklarla; hem akademik
yetkinligi artirma ve kalite altyapisimi gelistirme, hem bdolgesel kalkinmaya katki saglama, hem de dezavantajli
gruplara destek saglamaya yonelik; BM 2030 Siirdirilebilir Kalkinma Hedefleri dikkate alarak olusturulan; Stratejik
Plan ve Kurum hedeflerimize ulagmak i¢in gereken adimlar atilmistir (C.1.2.43.) (C.1.2.44.).
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https://bayburt.edu.tr/tr/iyilik-seferberligimiz-tubitak-destekli-afet-akademisi-projesiyle-devam-edecek
https://bayburt.edu.tr/tr/bilimsel-makale-yazimi-sureclerinin-niteligini-tubitak-destekli-egitimlerle-artiriyoruz
https://bayburt.edu.tr/tr/tubitak-bilim-soylesileri-3
https://bayburt.edu.tr/tr/tubitakin-destekledigi-beslenme-ve-diyetetikte-guncel-yaklasimlar-egitimi-tamamlandi
https://bayburt.edu.tr/tr/bayburt-malatya-bilim-kardesliginin-baslangic-projesini-tamamladik
https://bayburt.edu.tr/tr/bireysel-genc-girisim-bigg-projesine-tubitaktan-kabul
https://bayburt.edu.tr/tr/cevre-dostu-aluminyum-jant-projemiz-tubitaktan-uluslararasi-destek-kazandi
https://bayburt.edu.tr/tr/kentsel-donusumun-sosyolojik-boyutunu-tubitak-destegiyle-arastiracagiz

4)C.1.2.35. h
guclenecek

4)C.1.2.36. : .edu.
hizmetlerinin-verimini-artiracagiz

4)C.1.2.37. h
arastiracak

(4)C.1.2.38.
desteklenecek

(4)C.1.2.39.

arastiracagiz

(4)C.1.2.42. https://bayburt.edu.tr/tr/tossed-destekli-o
geciyor

(4)C.1.2.43. 2023 yilinda tamamlanan i¢_kaynakli proje bilgileri
(4)C.1.2.44. 2023 yihnda tamamlanan dis_kaynakli proje bilgileri
Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar

(4)C.1.2.4.Bumer_memnuniyet anketi.pdf

]
e (4)C.1.2.5. 2023 BUMER _analiz_raporlar.pdf
o (4)C.1.2.22.2022 ve 2023 yilh universite ici kaynaklarin arastirma gelistirme biitcesi.pdf

(4)C.1.2.43.2023 i¢_kaynakh projeler.pdf
4)C.1.2.44.2023 Dis_kaynakh projeler.pdf

3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Universitemizde Antrenérliikk, Beden Egitimi ve Spor Egitimi, Fizik, insaat Miihendisligi, Isletme, Organik Tarim
Isletmeciligi, Temel Islam Bilimleri, Tiirk Dili ve Edebiyati, Tiirkce Egitimi olmak iizere toplamda 9 doktora
programi bulunmaktadir. Doktora programlarinin bagvuru siirecleri, kayith 6grencileri ve mezun sayilari ile gelisme
egilimleri Lisansiistii Egitim Enstitiimiiz tarafindan izlenmektedir (C.1.3.1) (C.1.3.2) (C.1.3.3) (C.1.3.4).

Birimin doktora sonras1 sagladigi imkanlar1 bulunmamaktadir. Birim i¢inde doktora sonras1 imkanlar olusturulmasi
icin planlamalar yapilmaktadir.

(2)C.1.3.1 https:/bayburt.edu.tr/tr/lisansustu-egitim

(2)C.1.3.2. https://bayburt.edu.tr/tr/tez-yazim-kilavuzu-2023-1
(2)C.1.3.3. https:/bayburt.edu.tr/tr/2022-2023-egitim-

(2)C.1.3.4. https://ubs.
(2)C.1.3.5. Bayburt_iiniversitesi_lisansiistii_egitim_enstitiisii_doktora programlart

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma politikas1, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programu ve doktora
sonras1 imkanlarina iligkin planlamalar bulunmaktadir.


https://bayburt.edu.tr/tr/entegre-kalite-yonetim-sistemi-calismalarimiz-kudakanin-proje-destegiyle-guclenecek
https://bayburt.edu.tr/tr/tusebin-destekledigi-yapay-kan-damari-projemizle-turkiyedeki-saglik-hizmetlerinin-verimini-artiracagiz
https://bayburt.edu.tr/tr/universitemiz-tuseb-destegiyle-kaldirik-bitkisinin-kanserle-mucadeleye-etkisini-arastiracak
https://bayburt.edu.tr/tr/yapay-zek-odakli-bir-uluslararasi-projemiz-daha-avrupa-birligi-tarafindan-desteklenecek
https://bayburt.edu.tr/tr/cocuklari-sporla-koruyan-proje-ortakligimiz-abden-250-bin-euro-finansman-alacak
https://bayburt.edu.tr/tr/bilim-ve-teknolojide-avrupa-is-birligi-programinin-calisma-grubunda-yer-alacagiz
https://bayburt.edu.tr/tr/tubitak-destegiyle-amerika-birlesik-devletlerinde-cok-gozlu-boru-sistemlerini-arastiracagiz
https://bayburt.edu.tr/tr/tossed-destekli-oyun-birlikte-hayat-birlikte-minik-sporcular-projemiz-hayata-geciyor
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)C.1.2.4.Bumer_memnuniyet_anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)C.1.2.5. 2023_BUMER_analiz_raporlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)C.1.2.22. 2022_ve_2023_y%C4%B1l%C4%B1_%C3%BCniversite_i%C3%A7i_kaynaklar%C4%B1n_ara%C5%9Ft%C4%B1rma_geli%C5%9Ftirme_b%C3%BCt%C3%A7esi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)C.1.2.23. 2023_uygulama_esaslar%C4%B1_ve_ara%C5%9Ft%C4%B1rmac%C4%B1_bilgilendirme_k%C4%B1lavuzu_b%C3%BCt%C3%A7e.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)C.1.2.43.2023_%C4%B0%C3%A7_kaynakl%C4%B1_projeler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)C.1.2.44.2023_D%C4%B1%C5%9F_kaynakl%C4%B1_projeler.pdf
https://bayburt.edu.tr/tr/lisansustu-egitim
https://bayburt.edu.tr/tr/tez-yazim-kilavuzu-2023-1
https://bayburt.edu.tr/tr/2022-2023-egitim-ogretim-yili-bahar-yariyili-egitim-ogretim-sureci
https://ubs.bayburt.edu.tr/ogrenci/ebp/organizasyon.aspx?kultur=tr-TR&Mod=3

Kamtlar

e (2)C.1.3.5. Bayburt {iniversitesi lisansiistii egitim enstitlisii doktora programlari.pdf
2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Birimimiz egitim-6gretim siirecinin toplumsal fayda ve ulusal ¢ikarlarimiz dogrultusunda basarih bir sekilde
yriitiilebilmesi amaciyla nitelikli akademik kadroya sahip olunmasi gerektiginin bilincindedir. Rektorliik
onayim takiben ilgili kanun ve yonetmelik maddeleri kapsaminda ise ahnma, atanma ve yiikseltiime ile ilgili
siiregler yiiriitiilmektedir. Ilgili alanlarda belirli ve gerekli niteliklere sahip akademik personel alimini saglamak
amaciyla ise alma, atanma siireclerini ayrintih olarak tanimlayan “Bayburt Universitesi Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Yonergesi” bulunmaktadir (C.2.1.1). Bu yonergedeki olciitler fikir ve
Oneriler dogrultusunda giincellenerek stirekli gelisim ve degisim hedeflenmektedir. Arastirma kadrosunun
yetkinligini ve tecriibesini gelistirmesi i¢in gerekli altyapr ve gerecler, ilgili personelin yaptiklari bilimsel
arastirma projeleri kapsanunda BAYU Bilimsel Arastirma Proje Koordinatorliigiince karsilanirken projeleri
cagrilart ve destekleri konularinda bilgilendirme, duyuru ve toplanti organizasyonlar1 yapilmaktadir
(C.2.1.2).

Kurumumuzda yiiriitilen TUBITAK projeleri, disiplinler aras1 bir yaklasimla cesitli bilimsel ve teknolojik
alanlarda 6nemli katkilar saglamaktadir. Bu projeler, akademisyenlerin ve arastirmacilarin dncii cahgmalarini

destekleyerek, yenilik¢i ¢oziimler gelistirmek ve ulusal ¢apta bilimsel bilgi birikimine katkida bulunmak
amaciyla yiriitiilmektedir. Proje kapsaminda gergeklestirilen arastirmalar, endistriyel uygulamalardan

stirdiiriilebilir ¢evre teknolojilerine kadar genis bir yelpazede yer almaktadir (C.2.1.3). TUBITAK projeleri
sayesinde elde edilen bulgular, tilke ekonomisine ve toplumun yasam kalitesine olumlu etkiler saglamakta, ayni

zamanda Ogrencilere ve gen¢ arastirmacilara da onemli firsatlar sunmaktadir. Kurumumuz, 6grenci odakh

arastirma ve gelistirmeye biiyikk onem vermektedir. Ogrencilerimizin diisiincelerini ve hedeflerini
gerceklestirmelerine yardimer olmak amaciyla, TUBITAK 2209 projelerine bagvurularinda kurum igindeki
tim ogretim elemanlar1 damsmanhk destegi saglamustir. 2023 yihnda TUBITAK 2209-A Universite
Ogrencileri Bilimsel Arastirma Projeleri bagvuru doneminde toplamda 869 basvuru yapilmis ve bu basvurular
arasindan 271 proje kabul edilmistir (C.2.1.4).

TTO’nun girisimciligi merkeze alan Girisimeilik Yolunda: Fikirden Uriine webinar serisi konferanslarinin
dordinciisiinde, Uzm. Molekiiler Biyolog Ramazan KAR AKAYA tarafindan molekiiler tan1 ve biyoteknoloji
sirketlerinden biri olan Anatolia Geneworks sirketinin kurulus amaci ve basar1 hikayesi anlatilmigtir
(C.2.1.5.).

Webinar serisi konferanslarimin besincisinde, Karamanoglu Mehmetbey Universitesi, Miithendislik Fakiiltesi,
Biyomiihendislik Bolimii Ogretim Uyesi Dog. Dr. Mustafa Unal tarafindan Tiirkiye'de ve Diinya'da
Biyomedikal Miihendisligi hakkinda bilgi verilmistir (C.2.1.6.).

TTO olarak, miihendislik alanindaki son gelismeleri takip etmek ve 6grencileri, akademisyenleri ve endiistri
profesyonellerini bir araya getirmek amaciyla diizenlenen webinarda, aliiminyum alagimlarinin metal kalitesi
tizerindeki etkilerini ele alarak sektordeki giincel gelismeleri ele almistir (C.2.1.7.).

Saghk Bilimleri Fakiiltesi ve TTO tarafindan Uzay ve saghk alanlarindaki kesisim noktasimi kesfetmek
amaciyla diizenlenen "Uzay Hemsireligi" konulu webinar etkinligi, ilgi ¢ekici icerigi ve deneyimh
konusmacisiyla dikkat ¢ekmistir (C.2.1.8.).

Yiiksekogretinde uluslararasi is birligini giiclendirmek ve personele farkh kiiltiirlerde egitim alma imkami
sunmak amaciyla diizenlenen "Erasmus+ KA171 Proje Bilgilendirme Toplantis1" ger¢eklestirimistir
(C.2.1.9.).

Kurumumuz, biinyesindeki birgcok akademik dergi aracihigiyla bilim ve teknolojideki bilgi ve becerilerin ulusal
ve uluslararas: literatiirde paylasilmasin ve tartisilmasini hedefleyen 6zgiin arastirmalari, bagimsiz hakem
kurullarindan gecirerek desteklemektedir (C.2.1.10.).Bu kapsamda, bazilar1 2023'te yayin hayatina baslayan
toplamda dokuz akademik bilimsel dergi ile kalite bilgi altyapisin1 desteklemek, kalite farkindaligini artirmak
ve kalite siireclerini paylasmak iizere hazirlanan BAYU Kalite Biiltenimiz yayin i¢in belirledikleri arahiklarda
diizenli olarak yayinlanmaktadir.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(2)C.1.3.5. Bayburt_%C3%BCniversitesi_lisans%C3%BCst%C3%BC_e%C4%9Fitim_enstit%C3%BCs%C3%BC_doktora_programlar%C4%B1.pdf

(3)C.2.1.1.https://www.bayburt.edu.tr//uploads/.media/ E4AB66E4AAOESB4045SBSFD7705CA21 E6DO.pdf

(3)C.2.1.2. https://bayburt.edu.tr/tr/bilimsel-arastirma-proje
(3)C.2.1.3. Tiibitak projeleri.pdf

ramazan-karakaya-ile-devam-etti
(3)C.2.1.6.h

devam-etti

(3)C.2.1.7.https:
webinar-gerceklestirildi

(3)C.2.1.8.https://bayburt.edu. tr/tr/universitemizd e-uzay-hemsireligi-konulu-webinar-gerceklestirildi
(3)C.2.1.9.https://bayburt.edu.tr/tr/erasmus-kal 71-proje-bilgilend irme-toplantisi-gerceklestirildi

(3)C.2.1.10. https://bayburt.edu.tr/akademik-dergiler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar ytirtitilmektedir.

Kanitlar

e (3)C.2.1.3. Tiibitak projeleri.pdf

2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurumumuz, kurumlar arasi ig birliklerine ve disiplinler aras1 ¢aligsmalara biiyiik 6nem ve 6ncelik vermektedir. Ortak
arastirmalarin tesvik edilmesi, arastirma aglarinin olusturulmasi, ortak arastirma birimlerinin kurulmasi ve ulusal ile
uluslararas1 is birliklerinin artirilmasi, kurumun hedefleriyle uyumlu olarak stirekli iyilestirmeler yapilmasini
saglamaktadir.

Kurumumuzda yer alan Sanat ve Tasarim Fakiiltemiz ile Hatay Mustafa Kemal Universitesi G}'izel Sanatlar Fakiiltesi
ortakliginda 15-17 Arahk tarihlerinde ¢evrim i¢i diizenlenen 2. Uluslararas1 Kiiltiir, Sanat ve lletisim Sempozyumu
(UKSANIL 2) kapsaminda, onur konuklar1 ve davetli konusmacilarla birlikte 15 iilkeden 115 katilime1 100 bildiri

sunarken, 123 sanatg1 ise sanat eserlerini sergilemistir (C.2.2.1).

Kurumumuz BiGGirisim Konsorsiyumu ile yiiriittiigii ortaklikta Teknolojik ve yenilik odakh is fikirlerinin
desteklendigi TUBITAK 1512 Girisimcilik Destek Programu ile sirket kurma firsatina destek olmaktadir (C.2.2.2).

Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek tizere 19-21 Ekim 2023 tarihleri arasinda,
Bayburt Universitesi ev sahipliginde Tiirkiye’de Sosyal Bilimler alaninda bilgi paylasimini artirmak ve sosyal
bilimler alanindaki farkh bakis agilar1 ve sorunlar1 inceleyen aragtirmalarin gelistiriimesine katkida bulunmak i¢in 5.
Uluslararas1 Sosyal Bilimler Kongresi (USBK) diizenlenmistir (C.2.2.3).

Bayburt Universitesi TTO’ nun kurulmasi ile iiniversite-sanayi isbirligi ve ulusal ve uluslararas1 fon kaynaklarindan
arastirmacilarin, Ogrencilerin ve sanayi kuruluslarinin faydalanmasi hususunda idari ve teknik yonden destek
saglanmaktadir. Birimin faaliyetlerine iliskin yonetmelik ve yonerge yayinlanmistir (C.2.2.4) ( C.2.2.5).

Arastirma gorevlisi kadrosunda bulunan ve lisanstistii egitimlerine devam eden akademik personelin, egitimlerini
farkll bir tiniversitede siirdiirmelerine olanak saglanarak bilgi ve birikimlerini artirmalari hedeflenmektedir. Egitim
donemi i¢in talep edilmesi halinde gerekli planlamalar yapilmakta ve haftalik izin programlari onaylanmaktadir.
Ayrica, bu siiregte ihtiyag duyulan uzun siireli gorevlendirme talepleri, Yiiksekogretinm Kanunu’nun 35. Veya 39.
Maddelerine uygun bir sekilde degerlendiriimekte ve ilgili gortisler Personel Daire Baskanlhig: tarafindan akademik
personele iletilmektedir (C.2.2.6).


https://www.bayburt.edu.tr/uploads/.media/E4B66E4A0E5B4045B8FD7705CA21E6D0.pdf
https://bayburt.edu.tr/tr/bilimsel-arastirma-proje
https://bayburt.edu.tr/tr/tubitak-2209-ogrenci-projesi-demek-bizim-icin-rekor-demek-2
https://bayburt.edu.tr/tr/girisimcilik-webinar-serisinin-dorduncusu-uzm-molekuler-biyolog-ramazan-karakaya-ile-devam-etti
https://bayburt.edu.tr/tr/eknoloji-transfer-ofisi-webinar-serisinin-besincisi-doc-dr-mustafa-unal-ile-devam-etti
https://bayburt.edu.tr/tr/universitemizde-aluminyum-alasimlarinda-metal-kalitesi-uzerine-onemli-bir-webinar-gerceklestirildi
https://bayburt.edu.tr/tr/universitemizde-uzay-hemsireligi-konulu-webinar-gerceklestirildi
https://bayburt.edu.tr/tr/erasmus-ka171-proje-bilgilendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://bayburt.edu.tr/akademik-dergiler
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)C.2.1.3. T%C3%BCbitak_projeleri.pdf
https://www.bayburt.edu.tr/tr/yonetmelik-50
https://www.bayburt.edu.tr/tr/yonerge-36
https://www.bayburt.edu.tr/tr/akademik-uygulamalara-iliskin-gorusler

Kurumumuz, Universitelerarasi Is birligi Programi (UNIP) iiyesi bir iiniversitedifC.2.2.7). UNIP ¢ergevesinde, iiye
tiniversiteler arasinda on lisans ve lisans egitim-6gretimi, lisansiistii egitim-0gretim programlarina dgretim iiyelerinin
gorevlendirilmesi, ortak lisansiistii egitim-0gretim programlarina katilacak Ogrencilerin, 6gretim yardimcilarinin,
okutmanlarin ve 6gretim gorevlilerinin belirlenmesi, ortak bilimsel ve teknolojik aragtirma-gelistirme projelerinin
hazirlanmasi, bilimsel, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler alanlarinda ortak c¢ahsmalarin gelistirilmesi gibi hedefler
dogrultusunda isbirligi yapmay1 amaglamaktadir.

Kurumumuzda, Erasmus programi kapsaminda ¢esitli Avrupa {ilkelerinde yer alan iiniversitelerle ikili anlagmalar
bulunmaktadir. Bu cercevede, bolim bazinda Erasmus Koordinatorleri atanmustir. Ikili anlagmalarin yapildig
tiniversiteler, uluslararas1 iligkiler ofisi aracih@iyla duyurulmaktadir. Bazi anlagmali {iniversiteler arasinda Varna
Teknik Universitesi (Technical University of Varna, Bulgaristan), Riga Teknik Universitesi (Riga Technical
University, Letonya) ve Timisoara Politeknik Universitesi (Universitatea Politehnica Timisoara, Romanya)
bulunmaktadir. Ayrica, birim bazinda da anlagmah {iniversiteler mevcuttur. Akademik personelimizden, ders verme
ve egitim alma etkinliklerine katilanlar olmustur. Yurt disindaki iiniversitelerle yapilan anlagmalar, Uluslararasi
[liskiler Ofisi aracihgiyla gerceklestiriimekte olup, bolim bazl koordinatorlik gorevleri kurumumuzdaki 6gretim
tyeleri tarafindan yiritilmektedir (C.2.2.8.). Bunun yam sira, birimimizde egitim ve arastirma faaliyetlerinde
bulunan yabanci uyruklu &grenciler i¢in Tiirkce Ogretimi, Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
(BAYUTOMER) tarafindan saglanmaktadir (C.2.2.9.).

Kurumumuz ile Karamanogli Mehmetbey Universitesi arasinda yilda en az iki proje ortakhgimn, karsihikli akademik
personel ve 6grenci hareketliliginin ger¢eklesmesi bekledigi protokol imzalanmistir (C.2.2.10.).

“Paydas Universiteler Bulusmas1” kapsaminda diizenlenen Atatiitk Universite’sin ev sahipligini yaptig1
KUDAKAF'23’e Kurumumuz yaklasik 3.000 6grenci ile katilarak fuarda en yogun ve etkileyici katilim performansi
gosteren Universiteler arasinda yer ald1 (C.2.2.11.).

Universitemiz; Gazi Universitesi ve Tiirkiye Bocce, Bowling ve Dart Federasyonu (TBBDF) ve Yenimahalle ilge
Milli Egitim Mudiirliigi ile birlikte sportif etkinlikler ¢cergevesinde akademik ve egitsel destek vermek taahhiidiiyle
protokol imzalamistir (C.2.2.12.).

tamamlandi

(3)C.2.2.2 https://bayburt.edu.tr/tr/ortagi-oldugumuz-biggirisim-konsorsiyumu-2023-yilinda-girisimlerini-bekliyor

(3)C.2.2 4. https://www.bayburt.edu.tr/tr/yonetmelik-50

(3)C.2.2.5. https://www.bayburt.edu.tr/tr/'yonerge-36

(3)C.2.2.7. https://unip.bayburt.edu.tr/
(3)C.2.2.8. https://www.bayburt.edu. tr/tr/ikili-anlasmalar

mehmetbey-universitesi-oldu

(3)C.2.2.11. https://www.bayburt.edu.tr/tr/kudakaf?3-paydas
istisare-edildi

(3)C.2.2.12. https://www.bayburt.edu.tr/tr/universitemiz-spor-

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma faaliyetleri
yuriitiilmektedir.

3. Arastirma Performansi


https://unip.bayburt.edu.tr/
file:///C%3A/Users/DELL/Downloads/C.2.2.7.T%C3%BCrk%C3%A7e_%C3%96%C4%9Fretimi_ (BAY%C3%9CT%C3%96MER)_Uygulama_ve_Ara%C5%9Ft%C4%B1rma_Merkezi_Birimi
https://bayburt.edu.tr/tr/2-uluslararasi-kultur-sanat-ve-iletisim-sempozyumu-15-ulkeden-238-katilimciyla-tamamlandi
https://bayburt.edu.tr/tr/ortagi-oldugumuz-biggirisim-konsorsiyumu-2023-yilinda-girisimlerini-bekliyor
https://bayburt.edu.tr/tr/5-uluslararasi-sosyal-bilimler-kongresi-2
file:///C%3A/Users/DELL/Downloads/C.2.2.4. https%3A/www.bayburt.edu.tr/tr/yonetmelik-50
file:///C%3A/Users/DELL/Downloads/C.2.2.5. https%3A/www.bayburt.edu.tr/tr/yonerge-36
file:///C%3A/Users/DELL/Downloads/C.2.2.6. https%3A/www.bayburt.edu.tr/tr/akademik-uygulamalara-iliskin-gorusler
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1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Mevcut insan kaynagimn verimlilesmesi ve performanslarin dogru yonetimi agisindan gerekli olan altyap1
caligsmalar1 kapsaminda yeni atama ve ylikselme 6lgiitlerinin yer aldig1 yonergeyi tamamlayan {iniversitemizin
01.01.2024 tarthinden gegerli olarak uygulanacak Akademik Yiikseltime ve Atanma YOnergesi,
Yiikseko gretim Genel Kurulunun 11.05.2023 tarihli toplantisinda kabul edilmistir.

Akademik personelin aragtirma-gelistirme performansim izlemek {izere yilda iki kez birim akademik kurul
toplantilar1 yapilmakta ve yil bazli arastirmaci performansi izlenmektedir (C.3.1.3.). Ayrica Kalite Y 6netim
Sistemi gerekliliklerini yerine getirmek i¢in hazirlanan Ar-Ge prosesi devreye girmis ve arastirmaci
performansinin izlenmesine ve degerlendiriimesine baslanmistir (C.3.1.4.).

Arastirma yeterliliklerinin 6l¢iilmesinde 2016 yihndan beri kullanilmakta olan Akademik Tesvik Yonetmeligi
ile birgok akademik personelimiz tesvik almaya hak kazanmaktadir. Bagvurular Ocak ayinda “Web Y 6netim
Portahi’ndan girilerek online olarak “Akademik tesvik Bagvurusu” modiilinden yapilmaktadir. Belgeler
Akademik Tesvik komisyonlarinca degerlendirilmekte ve sonuclar internet sitemizde ilan edilmektedir
(C.3.1.5.).

Kurumumuz, her y1l diizenli olarak uyguladig: tesvik ve takdir mekanizmalariyla, akademik ve idari personelin
performansimi temel alarak degerlendirme yapmaktadir. Bu degerlendirme stirecinde, taltif torenleri
diizenlenerek basarih performans gosteren personele Odiiller veriimektedir. Bu uygulama, personelin
motivasyonunu artirmak, is verimliligini yiikseltmek ve basarili ¢alisanlart ddiillendirmek suretiyle kurumun
genel performansini iyilestirmeyi amaglamaktadir. Degerlendirme siireci, akademik personel i¢in
tiniversitemizin 6z kaynaklartyla gelistirdigi Akademik Degerlendirme Sistemi'nde belirlenen kriterlere
dayanmaktadir. Idari personel icin ise calisma yih, sicil, istikrar gibi 6lgiitlerle birlikte amir dnerileri de goz
ontinde bulundurulmaktadir. Bu g¢ergevede, basarih performans gosteren akademik ve idari personel, taltif
torenlerinde basar sertifikalari ile 6diillendirilmektedir (C.3.1.6.).

(3)C.3.1.1. https://bayburt.edu.tr/tr/akademik-yukseltiime-ve-atanma-yonergesi

(3)C.3.1.2.https //www.bayburt.edu.tr//uploads/.media/ E4B66E4AQOE5SB4045SBSFD7705CA21 E6DO.pdf
(3)C.3.1.3. Akademik kurul toplantisi.pdf

(3)C.3.1.4. Ar_ Ge_prosesi.pdf

(3)C.3.1.5.https://bayburt.edu.tr/uploads/.ckeditor/SDE60866B42 14EBIACTE22DB790EC563.pdf

(3)C.3.1.6. https://bayburt.edu.tr/tr/geleneksellesen-taltif-toreni-kurumsal-liyakatin-nisanesi-oldu

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

e (3)C.3.1.3. Akademik kurul toplantisi.pdf
e (3)C.3.1.4. Ar Ge prosesi.pdf

2. Ogretim elemani/arastirmaci performansmin degerlendirilmesi

Kurumumuzda 6gretim elemanlarinin aragtirma performanslarini  paylagmalart  konusundaki stiregler belirli
prosediire gore yiiriitiilmekte olup; bu prosediirler ilgili taraflarca bilinmektedir. Aragtirma performansi yilhk olarak
izlenir, degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Universitelerin diger iiniversitelerle kendi
akademik performanslarim karsilagtirmak i¢in kurulan URAP Arastirma Laboratuvari verilerine gore 129 devlet
tiniversitenin yer aldig1 iilkemizde, Bayburt Universitesi Makale puam (90.81) /Atf puam (110.39) / Bilimsel
Dokiiman puam (91.57) /Doktora puant (26) / Ogretim Uyesi-Ogrenci puam (57.59) / Uluslararas1 isbirligi puam
(49.77) /Yurtigi Isbirligi puam (39,65) /TUBITAK Proje puani (65.19) ile toplamda 530.98 puanla 4 sira yiikselerek
111. Siraya ytikselmistir (C.3.2.1) (C.3.2.2.)

Kurum Web of Science verilerine gére 2023 yilinda SCI, SCI-expanded, SSCI ve AHCI kapsamda toplamda 170


https://bayburt.edu.tr/tr/akademik-yukseltilme-ve-atanma-yonergesi
https://www.bayburt.edu.tr/uploads/.media/E4B66E4A0E5B4045B8FD7705CA21E6D0.pdf
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https://bayburt.edu.tr/tr/geleneksellesen-taltif-toreni-kurumsal-liyakatin-nisanesi-oldu
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)C.3.1.3. Akademik_kurul_toplant%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)C.3.1.4. Ar_Ge_ prosesi.pdf

makale yayinlanmistir. Toplam makale sayisimin %23’ mithendislik alaninda, %14’ kimya, %8’1 teknoloji, %8’1
biyokimya-molekiiler biyoloji, %8’1 Gida Bilimi Teknolojisi, %7’si Malzeme Bilimi, %7’si Fizik ve diger anabilim
dallarim kapsamaktadir (C.3.2.3.).

Diinyanin seckin kurumlar1 ve tiniversitelerini hem kiiresel hem de tilke bazinda ¢esitli kriterlere gore siralayan
uluslararas1 kurulus SCImago'nun 2024 basinda yayinladigi 2023 yih Siralama Raporu sonuglarima gore
kurumumuz 140 tiniversite arasinda 74. siray1 aldi1 (C.3.2.4).

(3)C.3.2.1.h

getirdi

(3)C.3.2.2. 2023 Urap_verileri.pdf

(3)C.3.2.3. Web_of science verileri.jpg

(3)C.3.2.4.h

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini izlemek ve
degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

e (4)C.3.2.2. 2023 Urap_verileri.pdf

e (4)C.3.2.3. Web_of science_verileri.jpg

D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar

1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Bayburt Universitesi (BAYU), kuruldugu giinden bu yana, tiim birimleri, 6grencileri, mezunlar1, akademik ve
idari personeli ile toplumla biitiinleserek, bolge tiniversitesi olarak toplumsal sorunlara ¢oziim iiretme ve
toplumun siirekli gelisimine katki saglama misyonuyla hareket etmektedir. Bayburt Universitesindeki toplumsal
katki faaliyetleri, akademik birimler, uygulama ve arastirma merkezleri, koordinatorlikler, Saghk Kiiltir ve
Spor Daire Bagkanhgi ve 6grenci topluluklari tarafindan is birligi i¢erisinde yiiriitiilmektedir. Toplumsal katki
faaliyetleri planlamas1 tniversitemiz 2022-2026 Stratejik Plan1  ve kalite politikas1 dogrultusunda
yapilmaktadir.

Universitemizin 2023 yilinda giincellenen 2022-2026 yili Stratejik Planinda yer alan Toplumsal Sorumluluk
faaliyetinin hizmetleri; toplumu bilgilendirme egitimleri, toplumsal egitim ve hizmet dokiimanlari, sosyal
sorumluluk projeleri olmak tizere belirlenmistir (D.1.1.1.). Bunun yam sira ayni faaliyet planinda yer alan,
“Toplumsal Katki Sorun Alanlar1 I¢in Ne Yapilmali?® bashgn altindaki ifade ile tiniversitemizin toplumsal
katki plant ile ilgili ¢ercevesi de belirlenmistir (D.1.1.2.).

Universitemizin revize edilen kalite politikasinda bulunan Yasalarla belirlenen egitim, Ar-Ge gibi tiim
gorevlerimizi, hizmet sundugumuz kesimle, cevremizle, toplumla yakin iletisim ve is birligi i¢inde
gerceklestirmek, toplumsal gelismeye katki saglamak’ maddesi de {niversitemizin toplumsal katki
faaliyetlerine bakis agisimi gostermektedir (D.1.1.3.).

Hem kalite politikamiz hem de stratejik plamimiz {iniversitemiz web sitesinde yayinlannms olup, tiim
paydaslarimiz i¢in erigilebilir durumdadir (D.1.1.3.)(D.1.1.4.).

Ayrica tniversitemizin bulundugu boélge ve toplumun ihtiyaglari, tiniversite ya da birim diizeyinde yapilan
danisma kurulu toplantilarinda ahnan paydas geri bildirimleri de g6z Oniinde bulundurularak, BM
Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri ile iliskilendirilen faaliyetlerimiz aracihigr ile gideriimeye cahsilmaktadir

(D.1.1.5.).

Bayburt Universitesi, sadece bilgi tiretmek ve mesleki egitim vermekle kalmayip, aym zamanda gevresel,
toplumsal ve ekonomik agilardan topluma deger katan 6nemli bir kurum olarak rol istlenmektedir. Bu


https://bayburt.edu.tr/tr/kalite-ve-ogrenci-odakli-yonetisim-urap-turkiye-siralamasinda-yukselis-ivmesi-getirdi
https://bayburt.edu.tr/tr/scimago-dunya-universiteler-siralamasinda-en-iyiler-arasindaki-yerimizi-koruduk
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)C.3.2.2. 2023_Urap_verileri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(4)C.3.2.3. Web_of_science_verileri.jpg

dogrultuda, Bayburt Universitesi, toplumsal ihtiyaglar1 gozeterek bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde
onemli bir aktér olma yolunda ilerlemektedir.

(3)D.1.1.1. Stratejik_plan faaliyet iirlin listesi

(3)D.1.1.2. Stratejik plan akademik faaliyetler analizi
(3)D.1.1.3. Kalite politikasi
(3)D.1.1.4. Stratejik plan

(3)D.1.1.5. Ornek_damisma_kurulu

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanmitlar

e (3)D.1. 1.S.Omek_cl_an1§rﬁa_kurulu.p_df
2. Kaynaklar

BAYU, yerel, bolgesel ve ulusal beklentiler dogrultusunda bulundugu sehir ve bolgeye katki saglamak icin mali ve
fiziki imkanlarim kullanarak, toplumsal hizmetler sunmaktadir. Universite, yetismis insan giiciiyle desteklenen
arastirma, egitim-Ogretim ve sosyal, bilimsel, sanatsal, sportif ve kiiltiirel alanlarda faaliyetlerini planlamakta ve
yiiriitmektedir. Bu ¢er¢evede, BAYU, toplumsal ihtiyaclar1 karsilamak, bolgenin gelisimine katkida bulunmak ve
ulusal diizeyde etkili bir {iniversite olma hedefi dogrultusunda ¢alhigsmalarini stirdiirmektedir.

Kurumumuzda toplumsal katkiya yonelik faaliyetlerde kullamlan fiziki imkanlar oldukga fazladir. Universitemizin dort
farkli yerleskesinde bulunan ¢esitli fiziki mekanlar, toplumsal bilinglendirme etkinlikleri, seminerler, paneller, kiiltiirel
ve sportif faaliyetler ve goniilliiliik faaliyetleri gibi ¢esitli programlara ev sahipligi yapmaktadir. Ayrica binlerce basih
ve elektronik kaynaga sahip olan merkez kiitiiphanede, kent ve bolge halkina erigim imkam sunulmakta boylece bilgi
paylasimu konusunda 6nemli bir toplumsal katki saglamaktadir. Universitemizin Merkez Kiitiiphanesi, 100. Y1l
Cocuk Kiitiiphanesi'nin ag¢ilisiyla {ilkkenin gelecegine bilgi dolu ¢ocukluk deneyimleri miras birakma amacini ortaya
koymustur (D.1.2.1.). Ayrica, 6grencilerin sinav donemi olan Haziran ayinda ve diger sinav dénemlerinde,
Ogrencilere uzun saatler boyunca erisim saglayarak sinavlara hazirlik siirecinde kullanabilecekleri kaynaklara ulagim
kolaylastirmis ve bu yolla topluma katki saglamistir (D.1.2.2.). Bunun yam sira, depremden etkilenen afet
bolgesinden gelen Ogrencilere destek olmak amaciyla kiitiiphane binasi tiim imkanlariyla seferber edilmistir
(D.1.2.3.). Ogrenciler, ders ¢alismanin yam sira kiitiiphane etkinliklerine katilarak sosyallesme firsati bulmus ve
boylece egitim ve sosyal gelisimlerine katkida bulunulmustur. Bu ¢abalar, {iniversitenin topluma katkisimin somut bir
kanitint olugturmaktadir. Bunun yani sira kurumumuz biinyesindeki bazi koordinatorliikkler toplumsal sorunlara
¢ozlimler getirmek ve toplumsal kosullarin iyilestirmesine katki saglamak amaciyla kurulmus olup ¢alismalarini bu
amagclar dogrultusunda devam ettirmektedir (D.1.2.4.). Bayburt Universitesi biinyesindeki arastirma merkezi, yerel
toplumun ve ¢evre bolgelerin en biiyiik ihtiyaglarindan biri olan bal analizleri gibi ¢esitli analiz konularinda ¢6ziim
sunmaktadir. Bu merkez araciligiyla bolge halki, bahn kalitesi ve giivenilirligini belirlemek i¢in tirtinlerini analiz
ettirebilmektedir. Bu sayede iireticiler, {irtinlerini analiz i¢in ¢evre sehirlere gonderme zorunlulugundan kurtulmaktadir
(D.1.2.5.). Bayburt Universitesi, bu sekilde toplumsal ihtiyaclara duyarhligim gostererek, bolgenin yasam kalitesini
artirmak ve stirdiriilebilir kalkinmaya katkida bulunmak amaciyla 6nemli bir rol {istlenmektedir. Bu baglamda bahsi
gecen tiim fiziki mekanlar, altyap1 olanaklari, ilgili aragtirma merkezi ve koordinatorliikklerin bilgilerine kanitlar ile
birlikte bir 6nce yila ait kurum i¢ degerlendirme raporunda ayrintil olarak yer verilmistir (D.1.2.6.).

Universitemizdeki fiziki kaynaklar, énemli proje, turnuva (D.1.2.7.)(D.1.2.8.), egitim (D.1.2.9.)(D.1.2.10.) ve
kiiltiirel etkinliklerde (D.1.2.11.) ev sahipligi yaparak toplumsal katkiy1 artirmada hayati bir rol oynamaktadir. Bu
kaynaklar, sadece 6grenci ve personel i¢in degil, ayn1 zamanda kent ve bolgede yasayan vatandaslar ve uluslararasi
organizasyonlar i¢in de cesitli etkinliklere olanak saglamaktadir. Bu etkinlikler, bilgi ve deneyim paylasimini tesvik
ederek toplumsal bilinglenmeyi artirirken, aynm1 zamanda yerel ekonomiye de canlihk kazandirmaktadir. Ayrica, bu
etkinlikler, tiniversite ile toplum arasindaki iligkileri giiclendirerek kurumun toplumsal sorumlulugunu yerine
getirmesine olanak tanimaktadir. Bu sayede, {iniversitemiz sadece bir egitim kurumu olmanin 6tesinde, toplumun


file:///C:/Windows/TEMP/jsreport/autocleanup/Kan%C4%B1tlar/Stratejik_plan_faaliyet_%C3%BCr%C3%BCn_listesi.pdf
file:///G%3A/Drive'%C4%B1m/K%C4%B0DR Toplumsal Katk%C4%B1/Kan%C4%B1tlar/Stratejik_Plan_Akademik_Faaliyetler_Analizi.pdf
https://www.bayburt.edu.tr/tr/vizyon-ve-misyon-3
https://www.bayburt.edu.tr/tr/stratejik-planlar
file:///C:/Windows/TEMP/jsreport/autocleanup/Kan%C4%B1tlar/%C3%96rnek_dan%C4%B1%C5%9Fma_kurulu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)D.1.1.1.Stratejik_plan_faaliyet_%C3%BCr%C3%BCn.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)D.1.1.2.Stratejik_Plan_Akademik_Faaliyetler_Analizi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bayburt/2023/ProofFiles/(3)D.1.1.5.%C3%96rnek_dan%C4%B1%C5%9Fma_kurulu.pdf
https://bumer.bayburt.edu.tr/page/analizucretleri

ihtiyaglarina cevap verebilen dinamik bir merkez haline gelmekte ve toplumsal kalkinmaya onemli katkilar
saglamaktadir.

Universitemizin en 6nemli toplumsal katki kaynaklarindan biri de &grenci topluluklaridir. Universitemizde 2023
yilinda aktif olarak faaliyet gésteren 88 tane 6grenci toplulugu bulunmaktadir (D.1.2.12.).

Universitemiz biinyesinde gérev yapan akademik ve idari personel de kurumun toplumsal sorumlulugunu yerine
getirmesinde kritik rol oynamaktadir. Akademik personel, uzmanlk alanlar ile ilgili bilgi ve deneyimlerini topluma
aktararak egitim, arastirma ve damigmanlik yoluyla katkida bulunmaktadir. Milli takim sporcusu olan ya da milli
takim antrenorligii yapan akademik personelimiz (D.1.2.13.)(D.1.2.14.), sadece sportif basarilarla sinirh
kalmayarak, aym1 zamanda gencler igin 6rnek teskil etmekte ve toplumda genglerin ve sporun gelisimini dnemli
Olgtde etkilemektedir.

(4)D.1.2.1. https://www.bayburt.edu.tr/tr/100-yila-ozel-cocuk-kutuphanesi-acilisi
(4)D.1.2.2.https://www.bayburt.edu.tr/tr/merkez-kutuphanemiz-yksye-hazirlanan-tum-o grencilere-acik-olacak
(4)D.1.2.3.https//www.bayburt.edu.tr/tr/universitemiz-kutuphanesi-kapilarini-depremzede-ogrencilere-acti

(4)D.1.2.4. https://www.bayburt.edu.tr/tr/girisimci-kadin-paneli-2

(4)D.1.2.5. https://bumer.bayburt.edu.tr/page/analizucretleri

(4)D.1.2.6. https://yokak.gov.tr/raporlar/IntrnalR eportPublic 2unild=1047&termY ear=2022

(4)D.1.2.12. Ogrenci_topluluklari

(4)D.1.2.13. https:/tbbdf org.tr/umit-yildirim

(4)D.1.2.14.https//www.bayburt.edu. tr/tr/akad emis yenimiz-yonetimind eki-b owling-mill-takimi-uluslararasi-
basarilariyla-goz-dolduruyor

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestiritmektedir.

Kamtlar
e (4)D.1.2.12.0grenci_Topluluklar.pdf

2. Toplumsal Katki Performansi
1. Toplumsal katki performansiin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universitemizde, toplumsal katki performans1 birimlerin y1lhk ¢alisma planlar1 (D.2.1.1.) ve kurum diizeyinde
BAYU calisma plani ve izleme formu aracihg (D.2.1.2.) ile izlenmektedir. Tiim birimlerde gergeklestirilen
toplumsal katki faaliyetleri Kurumsal Iletisim Koordinatorligii ile koordineli olarak birim esgiidiim temsilcileri
aracith@iyla yiiriitiilmektedir. Konuyla ilgili yasal cer¢eve Kurumsal Iletisim Koordinatorligii Uygulama Usiil
ve Esaslari Yonergesi'nin 9. Maddesi Etkinlik bashkl alt maddesinde Universite birimleri tarafindan
gerceklestirilmesi tasarlanan tiim etkinlikler hakkinda Esgiidim Temsilcileri ile irtibat kurarak bilgi edinir’
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seklinde yer almaktadir (D.2.1.3.).

Bunun yami sira, faaliyet oncesi paydas Oneri/goriisii ve faaliyetler sonras1 paydas geri bildirimi alma ve
degerlendirme ¢ahismalart devam etmektedir. Bu amacla, toplumsal katki prosesi olusturulup, islerligi ve
izlenmesi en kisa zamanda saglanacaktir. Bir sonraki KIDR raporunda toplumsal katki performansi izlenmesi
ve degerlendirilmesi stire¢lerinin kanitlariyla beraber yer almasi tiniversitemiz ilgili birimlerinin hedefleri ve
caligsma planlarinin arasindadir.

Universitemizin en 6nemli toplumsal katk1 kaynaklarindan olan 6grenci topluluklari, ilgili akademik birimler,

Saghk, Kiiltir ve Spor Daire Baskanhgimiz ve 6grencilerimiz ig birliginde deger yaratacak faaliyetler
gerceklestirmektedir. Ogrenci topluluklari, &grencilerimizin bir araya gelerek cesitli sosyal, cevresel ve
ekonomik konularda toplumsal katki sagladiklart 6nemli bir platform saglamaktadir. Bu topluluklar,

surdiirtilebilir kalkinma hedeflerine ulagsmakta ve toplum ihtiyaglarimin karsilanmasinda kilit bir rol
oynamaktadir. 2023 yilinda 6grenci topluluklar tarafindan gergeklestirilen 110 farkh faaliyet bulunmaktadir.

Gergeklestirilen etkinliklerin ¢ogu, seminer soylesi, konferans, egitim ve farkindalk tiirlindedir. Bu egitim
programlari, ¢evre projeleri ve goniilliiliik faaliyetleri ile ¢evresel siirdiiriilebilirlik, esitlik, saglik ve refah gibi
birgok kalkinma hedefi desteklenmektedir (D.2.1.4.).

Kurumumuzun diger kurumlar veya sivil toplum kuruluslari ile yaptigi is birligi ve ortakliklar da onemli
toplumsal katki faaliyetlerindendir. is birlikleri ile yeni paydaslar edinme, yeni kaynak ve yeteneklerin
kazanilmasi, risklerin paylasilmasi, stirdiirtilebilirligin uzun vadeli olabilmesi gibi imkanlar saglayarak biiytime
ve gelismeyi desteklemektedir. 2023 yilinda Bayburt i1 Milli Egitim Midiirligii(D.2.1.5.), Gazi Universitesi,
Tiirkiye Bocce, Bowling ve Dart Federasyonu (TBBDF), Yenimahalle Ilce Milli Egitim MiidiirliggD.2.1.6.)
ve Karamanoglu Mehmet Bey Universitesi(D.2.1.7.) ile egitim ve spor alaninda gesitli konularda yeni is
birliklerine imza atilmistir.

6 Subat 2023 tarihinde ger¢eklesen, merkez tissii Kahramanmaras olan deprem, tilkemizi derinden etkilemis ve
tiim tilkede onarilmasi1 zor olan yaralar agmistir. Deprem bolgesindeki insanlarin acil ihtiyaglarini kargilamak,
hasarin tespiti ve iyilestirilmesi icin cesitli toplumsal katkilarin yapilmasi ihtiyaci dogmustur. Universitemiz de
depremden etkilenen bolgelerdeki toplumsal katkilari, acil ihtiyaclarin karsilanmasi ve toplumun iyilestirilmesi
stirecine onemli bir destek saglamistir. Deprem sonras1 saglanan acil yardim faaliyetlerine katilim, malzeme
temini (D.2.1.8.)(D.2.1.9.), psikososyal destek hizmeti (D.2.1.10.)(D.2.1.11.)(D2.1.12.)(D.2.1.13.),
tiniversitemizde gbrev yapan konusunda uzman akademik personel tarafindan yapilan hasar tespiti ve
degerlendirme ¢ahsmalar1 (D.2.1.14.), deprem bolgesinde gergeklestirilen TUBITAK destekli projelerle
(D.2.1.15.), tiniversitemizin toplumla biitiinlesmis bir sekilde sosyal sorumlulugu yerine getirdigi ve toplumsal
kalkinmaya katki sagladigi kamtlanmmstir. Deprem sonrasinda ivedilikle faaliyete gecirilen Deprem Destek
Koordinasyon Merkezi ile, deprem bolgesindeki grencilerimiz ve yakinlarimin acil ihtiyag bildirimleri ve
talepleri hizlica tarafimiza ulasmis ve depremden etkilenen Ogrencilerimize her tiirlii destek saglannmstir

(D.2.1.16.).

Universitemizde 2023 yihnda gerceklestirilen en énemli toplumsal katki faaliyetlerinden biri de, TUBITAK
tarafindan desteklenen bilim s6ylesileridir. Basta rektoriimiiz olmak {izere 25 akademik personelimiz 11 farkh

ilde ilk ve ortadgretim dgrencileri ile bulusarak, spor, beslenme, ekonomi, saghk gibi birgok konuda bilimsel
soylesiler gergeklestirmistir. Yapilan bu sohbetlerle akademisyenlerin deneyimlerini ve bilgi birikimlerini

paylagsarak 6grencilere rehberlik etmeleri, gelecegin bilim insanlarimin yetismesine katkida bulunurken,

toplumun kiigiik tyelerinin bilimin toplumsal ve ekonomik hayata olan etkilerini anlamalarina da olanak
saglanmaktadir. Ayrica, bu tiir etkinlikler, tiniversite ile toplum arasindaki baglar1 giiclendirerek bilgi ve

tecriibe paylasimim tesvik eder. Sonu¢ olarak, akademisyenlerin Ogrencilerle bulusmasi, bilimin
yayginlasmasina ve toplumun bilimsel diisiinceye daha fazla katihlmina olanak tanir, bunun da toplumsal
kalkinma ve ilerleme agisindan 6nemli bir adim oldugu diisiiniilmektedir (D.2.1.17.)(D.2.1.18.).

Adalet Bakanligi'mn "kitap iyilestirir" sloganiyla hayata gecirdigi "Ceza Infaz Kurumlari Kiitiiphanelerine
Bagis Kampanyas1" kapsaminda Universite olarak yaptigimuz nitelikli bagis ile, ceza infaz kurumlarindaki
bireylerin topluma kazandirilmas1 ve rehabilitasyon siireglerinin desteklenmesi yoluyla toplumsal dontigiim ve
iyilesmeye katki saglamasi amaglanmistir. Bu baglamda, tiniversitemizin gergeklestirdigi bu bagis, toplumsal
dayanigma ve adalet duygusunun gii¢lenmesine 6nemli katki saglamaktadir (D.2.1.19.).

Ehram, cografi isaretli olan bir Bayburt {iriintidiir. Universitemiz aracihig ile gerceklestirilen ehram tanitma
calismalar ve tiniversite biinyesinde bir ehram ustasinin gérev yapiyor olmasi, bu kiiltiirel mirasin korunmasi
ve siirdiirtilebilirligine nemli katkilar sunmaktadir (D.2.1.20.)(D.2.1.21.).



Bolge ve kent halkinin ihtiyaglarina odaklanarak, tarimsal kalkinma ve stirdiirtilebilirlik amaciyla diizenlenen
¢cift¢i bulugmalar1 da tiniversitemiz i¢in dnemli bir toplumsal katki faaliyetidir. B6lge ekonomisi i¢in 6nemli bir
tarim {irlinii olan tarhun ve aricilik {irtinlerinin {iretimi ve verimliligini desteklemek amaciyla, alaninda uzman
akademisyenlerimizle yerel iireticiler bir araya gelmistir (D.2.1.22.)(D.2.1.23.)(D.2.1.24.).

Bayburt’'un hem tarimsal hem de turizm potansiyeline katki saglamak i¢cin tiniversitemizde yapilan
caligmalardan biri de lavanta yetistiriciliginin aragtirilmasidir. Lavanta gibi iklim ve toprak gereksinimleri
bakimindan hassas bir bitkiyi Bayburt'un iklim kosullarina uyumlu hale getirerek, tarimsal ¢esitliligi artirmanin
yaninda yerel ekonomiye katki saglamak da amaglanmaktadir. Bu baglamda, hem tibbi aromatik bir bitki hem
de son yillarda 6nemli bir turizm Ogesi olan lavantamin Bayburt iklimine uyumlulugu ile ilgili ¢ahsmalar
basariyla tamamlanmistir (D.2.1.25.). Universitemiz deneme seralarinda yetistirilen lavantalardan, lavanta
yagi da elde edilmistir (D.2.1.26.). Boylelikle yerel tireticiler i¢in daha 6nce denenmemis bir tarim triintiniin
On ¢ahismas1 yapilmis ve alternatif bir ekonomik getiri kaynagi bolgeye kazandirilmistir.

Ogrencilerimizin akademik, kiiltirel ve kisisel gelisimlerine katki saglayarak topluma deger katmak
tiniversitemizin temel hedefleri arasindadir. Bu amagla, farkh alanlarda basar1 gostermis 45 6grencimiz,
paydaslarimizin finansal destegi ile yedi giinliik bir Avrupa Turu ile odillendirilmistir. Farkh kiiltiirler
tanyarak kiiresel perspektiflerini genisleten 6grencilerimiz, sadece bireysel diizeyde degil toplumsal diizeyde
de olumlu etkilerle tiniversitemize donmiistiir (D.2.1.27.).

Universitemizde diizenlenen, dezavantajlh ¢cocuk gruplarini da iceren ve bolge hakhnin katihnuna agik olan
cocuk etkinlikleri, ¢ocuklarin sosyal becerilerini gelistirmelerine ve toplumsal uyumlarina katkida
bulunmaktadir. Ayrica, kiiltiirel etkinlikler ve sanatsal faaliyetler aracih@iyla ¢ocuklar, sanatin ve kiiltiiriin
zengin diinyasiyla tamsmakta ve yaraticiliklarini gelistirmektedir. Spor etkinlikleri ise ¢ocuklarin fiziksel
saghgim desteklerken, disiplin, takim ruhu ve liderlik gibi 6nemli degerleri de kazanmalarina yardimci
olmaktadir (D.2.1.28.)(D.2.1.29.)(D.2.1.30.).

Universitemizin  6zverili ¢abalariyla gerceklestirilen toplumsal katki faaliyetleri, titizlikle hazirlanan
stirdriilebilirlik raporumuzda her bir hedefle kusursuz bir uyum igerisinde ele ahnmistir. Bu kapsamh rapor,
tiniversitemizin degerli misyonunu ve vizyonunu yansitarak, toplumsal sorumluluklarimizi en st seviyede
yerine getirme cabalarimizi tiim detaylariyla gozler Ontine sermektedir. Toplumla kurdugumuz saglam
iliskilerin, stirdiiriilebilir bir gelecegin temelini olusturduguna olan inancimizla gergeklestirdigimiz tiim
faaliyetleri igeren bu rapor, kamuoyunun degerli bilgisine sunulmustur (D.2.1.31).
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Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek tizere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
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E. SONUC VE DEGERLENDIRME

BAYU, 2023 yihnda giincellenen 2022-2026 Stratejik Planinda da degisim doniisiim 6nceliklerini 2022
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KIiDR’da oldugu gibi; dijitallesme siirecine énem vererek, bolgesel kalkinmanin itici giicii olacak organik
tarim alaninda, arastirma odakh ve yasam boyu egitim anlay1s1 ile yogunlasmak olarak tanimlamistir. Planda
giincelleme yapilirken mevcut 6nceliklerine BM 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerini ekleyen, kurumsal
misyon ve vizyonu agisindan bu hedefleri doniistim siirecini yonlendiren araglardan biri olarak belirleyen
BAYU bu kapsamda hedeflerini yeniden belirlemistir. Stratejik Planda “BM’in 17 Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedefi” ile yapilan eslestirme sonrasinda performans gostergelerinin yeniden tamimlanmasi sonrasinda
“BAYU Yilik Hedeflerinde” de revizyona gidilmistir. Tiim bu siire¢ler katilime1 yonetim anlayisimin bir
sonucu olarak i¢ ve en 6nemli dis paydasimiz olan 6 grencilerimizle birlikte gergeklestirilmistir.

BAYU 2023 yilinda, YOKAK hizmet akreditasyonu ve program akreditasyonu ile entegre yiiriitecegi, 1SO
9001-2015 KYS standardi semsiyesinde ISO yonetim standartlar1 ile ISO laboratuvar akreditasyonu (ISO
17025) gereklerini de Kkarsilayacak sekilde “Entegre Kalite Yonetim Sistemini” kurma politikasim
gerceklestirmek lizere Kkalite organizasyonunu yeniden olusturmustur. Bu rapor bu yeni yapilanmayla
kurulmaya calisilan BAYU EKYS ve YOKAK Hizmet akreditasyonuna yonelik degisim ve doniisiim
siirecinde yapilan calismalart i¢cermektedir. Genel olarak bakildiginda bu rapor doneminde yapilan
caligmalar1 kisaca asagidaki gibi degerlendirebiliriz.

Liderlik, Yonetim ve Kalite

Tiirkiye’nin en geng iniversitelerinden biri olan ve olduk¢a kisithihiklar1 olan bir cografyada hizmet veren
BAYU, kuruldugu giinden bugiine; bilgi iireten, iirettigini paylasan ve toplumun yararina sunan dgrenciler
yetistirmeyi temel ilke edinmistir. Bu ilke temelinde, 6ncelikle bulundugu cografyanin insanina sonrasinda
tilkenin tiim insanlarina hizmet etmek onun kendisine bigtigi misyondur. Ekonomik ve cografi sinirlamalara
karsin aidiyet kiiltiiriintin yiiksek oldugu bu cografyada yaptigi ¢aligsmalarla bolgenin her agidan gelismesine,
goriintrligiiniin artmasina ¢alisirken ayn1 zamanda bolgenin 6zgiin degerlerini tilkenin yararina sunmaya
odaklanmistir. Stratejik Plandaki yenilik¢ilik amacinin bir geregi olarak kendi 6zgiin kalite sistemini kurmay1
da bir politika olarak belirlemistir.

Universitemiz, yenilige ve degisime acik {ist yonetimin liderliginde, kendi entegre yonetim sistemini kurmak
icin Haziran 2022 itibari ile calismalar1 baslatmis olup, 2023 yihnda YOKAK hizmet akreditasyonu ve ISO
9001-2015 semsiyesi altinda [SO’nun dort yonetim ve bir akreditasyon standardini iceren EKY'S i¢in gereken
yapilanmay1 ve dokiimantasyonu belirlenen ¢alisma takvimine uygun olarak tamamlamistir. Hem YOKAK
hem de ISO 9001-2015 gereklilikleri agisindan yapilanlart gozden gegirmek tizere Haziran-Temmuz 2023’ te
ogrenci katithmh bir akran degerlendirilmesi yapilmisti. BAYU Aralik sonunda gelinen noktada; tiim
hizmetlerini/faaliyetlerini, siire¢ yonetim temelli ve katihmc1 yonetim anlayisiyla yiiriiterek, kalite yonetim

sisteminin ilk belgesi icin bagvuruda bulunacak duruma gelmistir. Intranet tabanh olarak hizmet sunum ve

kalite siireclerini dokiimante etmek, izlemek ve iyilestirmek temelinde kurulan bu sistem, BAYU kalite ve
hizmet akreditasyonu siiregleri agisindan gelismeye agik ve siirdiirilebilir bir yap1 saglamaktadir. 2023

yihinda bu 6l¢iit altinda yapilan ¢ahsmalarla; kurum ve birimler yilik olarak hizmet siireclerine yonelik

hedeflerini belirlemis, hedef planlan ile ¢calisma programlarim yilhk egitim planlarim yapmis izlemektedir.

Ayrica Universitemiz Stratejik Plan giincellemesi ile hedeflerimiz Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
amac ve hedefleri ile uyumlu hale getirilmistir.

2023 yilinda, 6grenci katthmh birim kalite komisyonlan ile birim diizeyinde kalite ¢ahsmalar1 daha etkin ve
verimli yiiriitiilebilir hale gelmis, ti¢ ayhk terminle proses izlemeleri yapilmaya baglanmis olup, yapilan i¢
degerlendirmeler ve bu kapsamda hazirlanan raporlara bagh olarak birimlerde iyilestirmeler yapilmaktadir.

Kurum ve birimlerde kurulan Danisma Kurullar: ile paydaslarimiz karar alma mekanizmalarina dahil edilmis, i¢
ve dis paydaslarimizdan anket, odak grup goériismeleri, toplantilar, mail vb. bircok yolla geri bildirim
alinmaktadir. I¢ paydaslarinuzin karar alma siireglerine aktif katihm saglamas1 i¢in ¢alismalarda 2023’te daha
etkin olarak yapilmakta olup, idari ve akademik personel atamalarinda kurumun ihtiyaglart dogrultusunda
ilanlarin yapilmasi ve liyakate dayah atama ve yiikseltilmesi icin kriterler giincellenmistir. Idari ve akademik
personelimize yetkinliklerini ve farkindaliklarimi artirici egitimler onlarin talepleri dogrultusunda yilhk
planlamalarla verilmekte, idari personel i¢in gorevde yiikselme sinavlar planlamas1 yapilmaktadir.

Birimlerimizde akredite programlar olusmasi i¢in bagvuruya yonelik calismalar birimlerde baglamus,
Universitenin  Bilgi islem Dairesi Bagkanligimin TSE ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi
belgelendirmesi yenilenerek stirdiiriilmektedir. Bilgi Yonetim Sistemine eklenen yeni modiiller ile her gecen giin
daha giiclii hale gelinmekte, kurulan O grenci Bilgi Iletisim Merkezi ile 6grencilerden oneri, goriis, sikayetlerine
yonelik daha etkin ve verimli geri bildirim alinmaktadir. BAYU Kalite Toplulugu, 6grencilerin kalite



siireclerinde aktif katithmim saglamak iizere bilinglendirme faaliyetleri yiiriitmektedir ve 2023 yihnda YOKAK
egitim ve sinavi sonrasinda basarili olan 10 yeni kalite el¢isi ile kalite elgilerimizin sayis1 22’ ye yiikselmistir.

Kariyer Planlama Uygulama ve Aragtirma Merkezimiz birimlerdeki kariyer temsilcileriyle yakin iletigimle
calismakta ve bu konuda mezunlarimizdan, isverenlerden 6zetle sahadan geri bildirim ahnmas1 i¢in yogun
olarak temaslarda bulunmaktadir.

Uluslararas1 hareketlilik sayilar1 ve cesitliligimiz 2023 yihnda artmus olup uluslararast 6grenci sayisi
hedeflenenin tizerindedir ve yeni is birligi anlagmalar1 yapilmistir.

Tiim bu olumlu gelismelere karsin; 6grenci ve dgretim elemani (6zellikle gelen yonlii) hareketliliginin istenen
diizeyde olmamasi, uygulama ve arastirma merkezleri, koordinatorliiklerde siire¢ temelli yonetime yonelik
bilincin gelistirilmesi geregi, paydas anketlerinin paydaslar tarafindan Oneminin yeterince anlagilamams
olmasi1, akademik ve idari personelin ¢esitli nedenler ile kurumdan ayrilma niyetleri, idari ve akademik
personelin motivasyonunu artirma araglarinin iyilestirilmesi ile tiniversitemiz danigsma kurullarinin isleyisinin
bir takvim ile periyodik hale gelmesi ihtiyacinin, gelistirmeye ag¢ik yoOnlerimiz olarak gelistirilmesi
gerekmektedir.

BAYU misyonu, vizyonu ve kalite politikas1 temelinde belirledigi hedeflerinde; alaninda oncii, gelecegi
tasarlayan, evrensel degerleri benimseyen ve uluslararas1 standartlara uygun bir {niversite olmay1
benimsemistir ve uluslararas1 alanda etkili olmaya ¢ok 6nem vermektedir. UR AP'1in ¢esitli baghklarda 6l¢tugii
tiniversiteler arasindaki ulusal ve uluslararasi siralamay1 paylastigi 2022-2023 Raporu, {iniversitemiz kentine
ve lilkesine katma deger iiretmeyi esas aldig1 2023 yilinda hedefine emin adimlarla ytirimekte 2024'te daha iyi
sonuglar hedeflemektedir.

Egitim ve Ogretim

2022 KIDR’da da belirttigimiz {izere, Universitemiz egitim-6gretim programlari, zorunlu-se¢meli dersler; ders
dengesine, {iniversite se¢meli ders secenegi ile farkli disiplinleri tanmima firsati verecek sekilde tasarlanmakta

ve paydas goriisleri alinarak giincellenmektedir. Ders programlarinin tasarimi bu konudaki mevzuat hitkiimleri

dogrultusunda, 6gretim iiyelerinin deneyimleri, ayn alandaki yurt i¢i ve yurt dis1 tiniversitelerin programlari,

yonetmelikleri ve toplumun beklentileri dikkate alinarak yapilmaktadir. Resmi web sitemizde paylasilan Ders

Bilgi Paketimizde tiim programlarin bilgileri, derslere ait ders igerikleri, program ve dgrenme ¢iktilari, AKTS
is yikii dagithmlart bulunmaktadir. 2022 Kurumsal izleme Raporunda gelismeye agik olan belirtilen
“Uygulamada Bologna Stiirecinde goriilen aksakliklarin stirdiigi” saptamasi dogrultusunda, 2023 yilinda
Bologna Matris hesaplamalar1 ile TYYC kapsaminda akademik yeterliliklerin 6lgiilmesi ve izlenmesi
konusunda egitim verilmis, Haziran-Temmuz 2023 aylarinda yapilan akran denetimlerinde gereklilikler g6zden

gecirilmis bu gereklilikleri saglamayan birimlerden bu konuda DF acilarak iyilestirme yapmasi istenmistir.

Ayrica giincellenen Egitim Prosesi kapsaminda, egitim performansini dlgmeye yonelik belirlenen egitim
hedeflerine baglh olarak ii¢ ayhk donemlerde egitim performansi 6l¢iiliip izlenmeye baslanmustir.

2023 yihnda yapilan ¢ahsmalarla verilen egitimlerle, Universitemiz biinyesinde yer alan programlarin
tamaminin Avrupa Kredi Transfer Sistemi Uygulama yoOnergesine uygun olarak yapilmasi ve TYYC
kapsaminda akademik yeterliliklerin 6l¢iilmesi ve izlenmesi konusu konusunda biiyiik ilerleme kaydedilmistir.
Bu siirecin daha saghkl bir sekilde yiriitiilmesi ve siirekli iyilestiriimesi i¢in bir program dahilinde ders
O6grenme c¢iktilart ve program ¢ikti matris kontrolleri saglanmakta ve birimlere gonderilen geri bildirim
raporlar ile giincellemeler yapilmaktadir. Bu konudaki ¢alismalarimiz 2024’ de de yogun olarak siirecektir.

Universitemiz, gen¢ ve dinamik yapisi, nitelikli egitim-6gretim modelleri, teknolojik altyapisi, olusturdugu is
birlikleri ve Ar-Ge faaliyetleri ile 6grencilerine, kentine ve {ilkkesine katma deger liretmeyi ama¢ edinen hedefleri
ile biiyiik bir ailedir. Bilgi ve deger tireten dgrenciler yetistirmenin yani sira 6grencilerini sosyal, kiiltiirel ve
sportif alanlarda da destekleyen tiniversitemizin, en giliglii yanlarindan biri de 6grencilerin 6gretim elemanlarina
kolayhkla erisim saglayabildigi bir ortamda sosyal becerileri yiiksek bireyler yetistirebilmesi ve bu dinamik
iliskilerin stirekliligini koruyabilmesidir. Yetkin akademik altyapis1 ve 6grenci odakh yaklagimiyla 6grencilerin
hedeflerine uygun egitim modelleri gelistirmeyi esas alan BAYU 2023 yilinda da degisen teknoloji ve dijital
cagin gereksinimlerini de dikkate alarak paydaslariyla beraber mevcut programlarimi giincelleyerek, yeni
programlar agarak mevcut yapisim gii¢lendirmeye devam etmistir.

Universitemiz 6grencileri ile kurmus oldugu saglikl iletisimi sadece 6grenim siirecinde degil mezun olduktan
sonra da devam ettirmektedir. Bu kapsamda 2023 yiinda KARMER esgidimiinde birimlerle birlikte
Ogrencilerin kariyer beklentilerini, gelisimlerini, mezuniyetlerini takip eden siiregte de izlemeye yonelik mevcut



sistemi giiclendirmeye yonelik de onemli adimlar atilmistir. Bu konudaki iyilestirmelerimiz 2024 yilinda da
artarak siirecektir. Hayata gecirilen Mezun Bilgi Sistemi; siireci takip etmede farkindalik artirarak istthdam
olanaklarinin duyurulmasini saglamakta ve 6grenci ile mezun arasindaki etkilesimi artirmakta ¢ok 6nemli bir
aragtir.

Kurum ve Birim Kalite Komisyonlarinda tiye olarak yer alan ve kendisi ile ilgili kararlara birimin yansira en tist
dizeyde katilmi saglanan Ogrencilerimizin; sistematik olarak dénem basinda yapilan beklenti anketleri ile
beklentileri alinmakta, yariyil sonlarinda yapilan anketler ile de ders, egitim ortami, sosyal donati alanlari,
egitimcilerin performansi1 gibi konularda memnuniyeti Olgiilmektedir. Bu konuda elde edilen sonuglar
raporlanmakta ve iyilestirme siire¢lerinde kullanilmaktadir. Bu konuda da 2024 yilinda farkh yontemlerle geri
bildirim alma ve memnuniyet oranlarini artirmaya yonelik ¢alismalar devam edecektir.

2023 yilinda Kurumun ulusallagsmasi agisindan diger tiniversitelerle yapilmis olan protokollere dayah olarak
bu konudaki is birlikleri artmis olup bu konu iyilestirmeye agik alammuzdir ve yabanci dilde egitim veren
program sayisinin 2024’ te artirilmasi1 amaglanmaktadir.

Universitemizin kampiis alanlar1, 6grencimizin bilgiye ulasmadan sosyallesmeye, her tiirlii ihtiyacim giderecek
sekilde planlanmis olup sinemadan tiyatroya, sportif etkinliklere tiim ihtiyaglarina cevap vermektedir.
O grencilerimizin, kentin barinma, ulagim, sosyal donati alanlarinin yetersizligi kaynakh sorunlart 2023 yilinda
da devam etmistir. Universite yonetimi &grencilerimizin egitim basarisim etkileyen bu konu iizerinde
hassasiyetle durmakta ve bu durumun ¢6ziime ulagtirilmasi, onlarin memnuniyetsizliginin giderilmesi icin kent
yonetimi ile yakin iletisim iginde konuya ¢dziim getirmeye ¢alismaktadir. Bu konu BAY U’niin iyilestirmeye
acik alamdir.

Arastirma-Gelistirme

Kurumumuz 2023 yilinda, Ar-Ge ¢alismalart kapsaminda oncelikle 2023-2026 Stratejik Plaminda yer alan Ar-
Ge’ye ait hedef ve amaglarda giincellemeye gitmisti. Bununla birlikte Entegre Kalite Yonetim Sistemi
gerekliliklerini yerine getirmek i¢cin Ar-Ge prosesi hazirlamis izlemeler yapmaya baslamistir. Kurumumuz i¢
kaynak fonu kullanilarak ytirtitiilen BAP projeleri, hizh destek projeleri, yiiksek lisans-doktora tez projeleri ve
Ogrenci burslarinda biitce destek limitlerini arttirmistir. 2023 yilinda toplamda 71 Yiksek lisans, yedi
Doktora tezi tamamlanmistir. Proje seferberligini siirdiirdiigimiiz 2023 yilinda da i¢ kaynakh (BAP) ve
(TUBITAK, KUDAKA, TUSEB, Erasmus+, Avrupa Birligi, COST (Avrupa Bilim ve Teknoloji Is birligi),
TOSSED) ve dis kaynakh bircok proje kabul edilmistir. Toplamda 17 i¢c kaynakli, 11 dis kaynakh proje
tamamlanmustir.

Merkezi arastirma laboratuvarimiz BUMER analiz hizmetine bu yilda devam ederek 2022 yihina gore analiz
sayisint %19 oraninda arttirmistir. Teknoloji transfer ofisimiz (T TO) 6grencilerimize ve akademisyenlerimize

arastirma gelistirme kapsaminda tamitimlar, proje yazma egitimleri ve webinar seminerler vermeye devam

etmigtir. Gida, Tarim ve Hayvancihk Uygulama ve Arastirma Merkezimiz siirdiiriilebilir ve yenilik¢i tarimsal
uygulamalarina yeni farkli tiir ve ¢esitler ekleyerek bu tiirlerin iklim sartlarina uyumunu ve adaptasyonunu
arastirmaya devam etmektedir. Universitemiz 2209-A Universite Ogrencileri Bilimsel Arastirma Projeleri
Destek Programi kapsaminda 2023 yili 1. doneminde 361 projeyle basvurmus ve bu projelerden 118’1 kabul
edilerek Tiirkiye genelinde 7. Siraya yiikselmisti,. Kurumumuz aynm1 zamanda Ar-Ge kapsaminda yer alan
ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri konusunda c¢ahismalarina devam
etmektedir. Ayrica akademik performans ve degerlendirme kriterleri kapsaminda her y1l diizenli olarak tesvik

ve takdir mekanizmalar1 uygulanmaktadir. URAP Tiirkiye siralamalarinda tiniversitelerimizin sirasinin gegen
yila gore degisim tablosunda kurumumuz 2023 yilinda 115.siradan 111. siraya yiikselmistir. SCImago'nun

yayinladigi 2024 Siralama Raporu sonuglarina gére ise kurumumuz 140 Universite arasinda 74. sirayi
almistir.

Ar-Ge alaninda gelismekte olan yonlerimizin olmasinin yam sira doktora sonrasi imkanlarimizin olmamast,
bilimsel aragtirmalara verilen biitce desteginin istenilen diizeyde olmamasi, in vivo ¢alismalar i¢in gerekli alt
yapinin olmamasi, uluslararas1 proje sayisimn istenilen diizeyde olmamasi iyilestirilmesi gereken yonlerimiz
arasinda yer almaktadir.

Sonu¢ olarak kurumumuzda Ar-Ge alaninda; c¢alisma, izleme ve iyilestirmeler yapilmakta ve
stirdtrilebilirliginin saglanmasi i¢in ¢esitli mekanizmalar kullaniimaktadir

Toplumsal Katki



Bayburt Universitesi biitiinciil bir yaklasimla, saglik, egitim, kiiltiir, sanat, teknoloji ve sanayi alanlarinda bolge
ve kent halkinin ihtiyaclarina cevap verebilecek toplumsal katki faaliyetlerini 2023 yihnda da siirdtirmistiir.
Bu kapsamda, Stratejik Plan amag¢ ve hedefleri, kalite politikas1 dogrultusunda, toplumun tiim kesimlerini
kapsayarak, bolgenin gereksinimlerine uygun ve BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerine hizmet edecek
sekilde bilimsel etkinlikler, sportif faaliyetler, s6ylesiler, bilimsel projeler, sosyal sorumluluk projeleri, sanatsal
ve kiiltiirel faaliyetler gerceklestirilmektedir. Universitemiz, acil durumlarda da topluma yardimec1 olmak icin
hizh ve etkili ¢oziimler tretmektedir. Ayrica, is birlikleri ve projeler aracihgiyla adalet, kiiltiirel mirasin
korunmasi, tarimsal kalkinma ve egitim gibi alanlarda toplumsal iyilesmeye destek olmaktadir. Universitemiz,
kurumsal katki faaliyetlerinin ger¢eklestirilmesi i¢in gerekli ve yeterli altyap1 imkani ve nitelikli insan kaynagina
sahiptir. Fiziki imkanlarini kullanarak ¢esitli etkinliklere ev sahipligi yapmakta, aragtirma merkezleri araciligiyla
¢ozlimler sunmakta ve O6grenci topluluklart ile is birligi iginde topluma hizmet etmektedir. Bu cabalar,

tiniversitenin toplumla olan saglam iligskilerini ve stirdiiriilebilir bir gelecek i¢cin gosterdigi kararlihg
yansitmaktadir.
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