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Fakiltemiz Egitim-Ogretim ve idari hizmetlerinde 6grenci memnuniyeti ve hizmet kalitesinde en az
%77 dizeyinde gelisme saglamak.

Fakiltemiz Egitim-Ogretim ve idari hizmetlerinde personel memnuniyetinin ve hizmet kalitesinde en
az %77 dizeyinde gelisme saglamak.

Bayburt Universitesi “Kalite Yénetim Sistemi” gerekleri ve hedefleri dogrultusunda personelin
mesleki ve bireysel gelisimlerini saglamak tzere 2024 yilinda ortalama 3 saat/kisi egitim alinmasini
saglamak.

Ogrenci motivasyonunun en (st diizeyde saglanmasi amaciyla bélim ve kisisel gelisime yonelik
desteklerin arttinlmasi amaciyla en az 5 konferans, sdylesi, sempozyum vb. etkinlikler

gerceklestirmek.

Ogretim elemani sayisini bir dnceki yila gére %5 arttirmak.

Not: Bu planlama konusunda olast riskler, birim risk analizi ¢alismalart dokiimanina uygun olarak
yonetilecektir.
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