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Sayı    : E-17306000-060.99-154394 14.09.2023
Konu  : 2023-2024 Akademik Yılı Kalite 

Dokümanları

Dağıtım Yerlerine
  

İlgi : 11.09.2023 tarihli ve E-82795991-060.99-153732 sayılı yazısı.

İlgi yazı gereğince, ISO 9001-2015 KYS ilgili prosedürleri kapsamında; Proseslerin yöneltilmesi ile ürün 
hizmetlerde kaliteyi sürekliliği ve iyileştirilmeyi sağlamak amacıyla Fakültemize kalite komisyonu tarafından 
hazırlanan, 2023-2024 Akademik Yılı birim hedefleri, birim yıllık eğitim planı ve yıllık çalışma programı ekte yer 
almaktadır. 

Bilgilerini ve gereğini rica ederim. 

Doç.Dr. Gürkan YILDIRIM
 Bölüm Başkanı

Ek: İlgi Yazı (9 Sayfa)

Dağıtım:
Sayın Dr. Öğr. Üyesi Mustafa DEMİR (Doktor Öğretim 
Üyesi)
Sayın Dr. Öğr. Üyesi Gizem BERK (Doktor Öğretim 
Üyesi)
Sayın Dr. Öğr. Üyesi Lokman KOÇAK (Doktor 
Öğretim Üyesi)
Sayın Dr. Öğr. Üyesi Kadir KAPLAN (Doktor Öğretim 
Üyesi)
Sayın Dr. Öğr. Üyesi Mehtap KARACİL (Doktor 
Öğretim Üyesi)
Sayın Dr. Öğr. Üyesi İhsan AKEREN (Doktor Öğretim 
Üyesi)
Sayın Dr. Öğr. Üyesi Tunahan FİLİZ (Doktor Öğretim 
Üyesi)
Sayın Dr. Öğr. Üyesi Sinan ARI (Doktor Öğretim 
Üyesi)
Sayın Dr. Öğr. Üyesi Emrullah BANAZ (Doktor 
Öğretim Üyesi)
Sayın Arş.Gör. Mustafa ÖZGÖL (Araştırma Görevlisi)
Sayın Arş.Gör. Büşra ÖKSÜZ (Araştırma Görevlisi)
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Yazı İşleri Birimi

Sayı    : E-82795991-060.99-153732 11.09.2023
Konu  : 2023-2024 Akademik Yılı Kalite 

Dokümanları

DAĞITIM YERLERİNE
  

İlgi : Kalite Koordinatörlüğünün 29.08.2023 tarihli ve 150944 sayılı yazısı.

İlgi yazı gereğince, ISO 9001-2015 KYS ilgili prosedürleri kapsamında; Proseslerin yöneltilmesi 
ile ürün hizmetlerde kaliteyi sürekliliği ve iyileştirilmeyi sağlamak amacıyla Fakültemize kalite 
komisyonu tarafından hazırlanan, 2023-2024 Akademik Yılı birim hedefleri, birim yıllık eğitim planı ve 
yıllık çalışma programı ekte yer almaktadır. Konunun bölümünüz akademik personellerine duyurulması 
hususunda;

Bilgilerini ve gereğini rica ederim.

Dr. Öğr. Üyesi Mustafa DEMİR
 Dekan Yardımcısı

Ek: 
1- Kalite Hedefleri (1 Sayfa)
2- Yıllık Eğitim Planı (2 Sayfa)
3- Yıllık Çalışma Programı (5 Sayfa)

Dağıtım:
Eğitim Bilimleri Bölümü Başkanlığına
Matematik ve Fen Bilimleri Eğitimi Bölümü 
Başkanlığına
Temel Eğitim Bölümü Başkanlığına
Türkçe ve Sosyal Bilimler Eğitimi Bölümü 
Başkanlığına
Yabancı Diller Eğitimi Bölümü Başkanlığına

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.



Kod No: KH/EF

Yayın Tarihi: 05.01.2023

Revizyon Tarihi/ No: 07.09.2023/02

BAYÜ

EĞİTİM FAKÜLTESİ-EF
2024 YILI KALİTE HEDEFLERİ

Sayfa No: 1/1

Not: Bu planlama konusunda olası riskler, birim risk analizi çalışmaları dokümanına uygun olarak 
yönetilecektir.

HAZIRLAYAN
BYT

KONTROL EDEN
DEKAN YARDIMCISI

ONAYLAYAN
DEKAN

Form No:F03/ BAYÜ/01

1. Fakültemiz Eğitim-Öğretim ve idari hizmetlerinde öğrenci memnuniyeti ve hizmet kalitesinde en az 
%77 düzeyinde gelişme sağlamak.

2. Fakültemiz Eğitim-Öğretim ve idari hizmetlerinde personel memnuniyetinin ve hizmet kalitesinde en 
az %77 düzeyinde gelişme sağlamak.

3. Bayburt Üniversitesi “Kalite Yönetim Sistemi” gerekleri ve hedefleri doğrultusunda personelin 
mesleki ve bireysel gelişimlerini sağlamak üzere 2024 yılında ortalama 3 saat/kişi eğitim alınmasını 
sağlamak.

4. Öğrenci motivasyonunun en üst düzeyde sağlanması amacıyla bölüm ve kişisel gelişime yönelik 
desteklerin arttırılması amacıyla en az 5 konferans, söyleşi, sempozyum vb. etkinlikler 
gerçekleştirmek.

5. Öğretim elemanı sayısını bir önceki yıla göre %5 arttırmak.

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.



Güncelleme Tarihi: 07.09.2023

BAYÜ

EF 2024 YILI EĞİTİM PLANI
Sayfa No: 1/2

Birim / Bölüm: Eğitim Fakültesi 

Form No:F 14/ BAYÜ/ 01

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM FAALİYETİNİN:

Sıra
No ADI HEDEF KİTLE / KATILACAK 

PERSONEL YERİ TARİHİ
SÜRESİ 

GÜN/ 
SAAT

KATILIMCI 
SAYISI

1 KYS Farkındalık Eğitimi EF Çalışanları Eğitim Fakültesi Eylül
2023 1 Gün

2 Asansör Kurtarma ve Kapı Açma 
Anahtarı Kullanma Eğitimi EF Teknik ve Destek Personeli Eğitim Fakültesi Kasım

2023 1 Gün

3

Afet Farkındalık Eğitimi

Acil Durum Kriz Yönetimi

Temel Yangın Eğitimi

Temel İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimi

EF Öğrencilerine/ EF Personeline Eğitim Fakültesi Aralık
2023 2 Gün

4 İSO-9001 Temel Eğitimi EF Çalışanları Eğitim Fakültesi Aralık
2023 1 Gün

5 Kariyer Eğitim ve Psikoloji Eğitim Bilimleri Bölümü Öğrencileri Eğitim Fakültesi Mart
2024 1 Gün

6 PDR Günleri-Alan çalışanı sunumları Eğitim Bilimleri Bölümü Öğrencileri Eğitim Fakültesi Mart
2024 1 Gün

7 EF Öğrencileri için Kişisel Verilerin 
Korunması Kanunu Eğitimi EF Son Sınıf Öğrencileri Eğitim Fakültesi Nisan 

2024 1 Gün

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.



Güncelleme Tarihi: 07.09.2023

BAYÜ

EF 2024 YILI EĞİTİM PLANI
Sayfa No: 2/2

Birim / Bölüm: Eğitim Fakültesi 

Form No:F 14/ BAYÜ/ 01

8 Aday Öğretmenler için Mahremiyet 
Eğitimi EF Son Sınıf Öğrencileri Eğitim Fakültesi Nisan

2024 1 Gün

9 Aday Öğretmenlerin Yol Haritası EF Son Sınıf Öğrencileri Eğitim Fakültesi Mayıs
2024 1 Gün

Not: Bu planlama konusunda olası riskler, birim risk analizi çalışmaları dokümanına uygun olarak yönetilecektir.

HAZIRLAYAN
BYT

KONTROL EDEN
DEKAN YARDIMCISI

ONAYLAYAN
DEKAN

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.



2024 YILI ÇALIŞMA PROGRAMI VE İZLEME FORMU
Güncelleme Tarihi: 07.09.2023

Sayfa No: 1/5

BAYÜ Birim / Bölüm: Eğitim Fakültesi 

Form No: F13/ BAYÜ/01

PLANLANAN FAALİYETLER

Sıra 
No

FAALİYETİN 
ADI FAALİYETİN İÇERİĞİ SORUMLUSU KAYNAKLAR

BAŞLAMA 
VE BİTİŞ 
TARİHİ

GERÇEKLEŞMELER

EF Bilgisayar ve Öğretim 
Teknolojileri Eğitimi, Eğitim 
Bilimleri, Matematik ve Fen Bilimleri 
Eğitimi, Temel Eğitim, Türkçe ve 
Sosyal Bilimler Eğitimi, Yabancı 
Diller Eğitimi Bölümlerinde eğitim 
hizmetinin sunulması 

Bölüm Başkanları/

Öğretim Üyeleri,

Fakülte ve Bölüm 
Sekreterleri

Eğitim ortamı,

Eğitim 
Ekipmanları, Ders 
Dokümanları, 
Bilgisayar vb.

2023 Ekim 
2024 Haziran

1 Hizmet Sunumu
(Eğitim/Öğretim)

Yeni başlayan öğrenciler için 
oryantasyon çalışmaları

Dekan/ Dekan Yard.,

Bölüm Başkanları/

Öğretim Üyeleri

Dekanlık 
aracılığıyla Ekim 2023

Kasım 2023

Ofis odalarının bakım ve onarımı Dekan/ Dekan Yard. 
Fakülte Sek.

Rektörlük 
aracılığıyla

Eylül 2023

Haziran 2024

Eğitim ortamının yeni bölümler ve 
derslere bağlı olarak yeniden 
düzenlenmesi

Dekan/ Dekan Yard. 
Fakülte Sek. Dekanlık 

aracılığıyla
Eylül 2023

Ekim 2023

Laboratuvarın standartlara uygun 
hale getirilmesi (İç tetkik sonrası 
beklenen koşulların sağlanması 
amacıyla)

Dekan/ Dekan Yard. 
Fakülte Sek. Dekanlık 

aracılığıyla
Eylül 2023

Haziran 2024

2
Altyapı/Kapasite 

Geliştirme 
Çalışmaları

Bölüm koridorları ve dersliklerin 
eksiklerinin (boya, tadilat vs.) 
giderilmesi 

Dekan/ Dekan Yard. 
Fakülte Sek. Dekanlık 

aracılığıyla
Eylül 2023

Kasım 2023

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.



2024 YILI ÇALIŞMA PROGRAMI VE İZLEME FORMU
Güncelleme Tarihi: 07.09.2023

Sayfa No: 2/5

BAYÜ Birim / Bölüm: Eğitim Fakültesi 

Form No: F13/ BAYÜ/01

EF’nin tüm bölümlerinin 
müfredatının gözden geçirilmesi

Dekan/Dekan 
Yardımcıları, Bölüm 
Başkanları

Dekanlık 
aracılığıyla

Eylül 2023

Ekim 2023

3 Sosyal 
Aktiviteler

Okul Dışı Öğrenme Ortamları 
Etkinliği (Kenan Yavuz Müzesi 
Ziyareti)

EF Bölümlerinde ilgili 
ders öğretim elemanı, 
danışman hocalar ve 
öğrenciler

Sağlık, Kültür ve 
Spor Daire 
Başkanlığı 
tarafından araç 
tahsisi

Ekim 2023

Ocak 2024

Asansör Kurtarma ve Kapı Açma 
Anahtarı Kullanma Eğitimi

EF Teknik ve Destek 
Personeli

Ekonomik 
kaynaklar, eğitim 
salonu, eğitim 
materyali

Kasım
2023

-Afet Farkındalık Eğitimi

-Acil Durum Kriz Yönetimi

-Temel Yangın Eğitimi

-Temel İş Sağlığı ve Güvenliği 
Eğitimi

Dekanlık aracılığıyla 

EF Öğrencilerine/ EF 
Personeline

Eğitim personeli 
Bilgisayar, internet, 
eğitim materyali Aralık

2023

4
Hizmet İçi 

Eğitim
Çalışmaları

Kariyer Eğitim ve Psikoloji Eğitim Bilimleri 
Bölümü Akademik 
Personel 

Ekonomik 
kaynaklar, eğitim 
salonu, bilgisayar, 
eğitim materyali

Mart 
2024

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Sayfa No: 3/5

BAYÜ Birim / Bölüm: Eğitim Fakültesi 

Form No: F13/ BAYÜ/01

Aday Öğretmenler İçin Okullarda 
Mahremiyet Eğitimi

RPD Bölümü Ekonomik 
kaynaklar, eğitim 
salonu, bilgisayar, 
eğitim materyali

Nisan 2024

EF Öğrencileri İçin Kişisel Verilerin 
Korunması Kanunu Eğitimi

Öğretim Teknolojileri 
Bölümü

Ekonomik 
kaynaklar, eğitim 
salonu, bilgisayar, 
eğitim materyali

Nisan 2024

Aday Öğretmenlerin Yol Haritası Dekan/Dekan 
Yardımcıları, Bölüm 
Başkanları

Ekonomik 
kaynaklar, eğitim 
salonu, bilgisayar, 
eğitim materyali

Mayıs 2024

Yeni başlayan akademik ve idari 
personel için personel işlerine 
yönelik oryantasyon çalışmaları 
(EBYS, ÖBS vb.)

Dekan/ Dekan Yard. 
Fakülte Sek. Dekanlık 

aracılığıyla
Eylül 2023

Aralık 2023

KUDAKA  Projeleri 

(5 ve 6. Dönem)

Öğretim Üyeleri Ekim 2023

Aralık 2023

5 Proje 
Çalışmaları BAP Projeleri

a. San-Tez: 
b. Araştırma Projesi: 
c. Bilimsel Araştırma Projesi:

Öğretim Üyeleri

Projeler için 
destekleyen 
birim/yapıca 
sağlanan mali 
kaynaklar, proje 
içeriklerine göre 
değişen insan 
gücü kaynağı ile 
diğer kaynaklar 
kullanılmaktadır.

Eylül 2023

Temmuz 2024

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Sayfa No: 4/5

BAYÜ Birim / Bölüm: Eğitim Fakültesi 

Form No: F13/ BAYÜ/01

TUBİTAK ARDEB ve BİDEB 
Projeleri Öğretim Üyeleri

Eylül 2023

Eylül 2024

AB Projeleri Öğretim Üyeleri Eylül 2023

Eylül 2024

EF KYS’nin kapasitesinin 
güçlendirilmesi ve sürekli 
iyileştirilmesine yönelik olarak 
yapılacak çalışmalar 

Dekan, Dekan Yrd., 
BYT, Birim Kalite 
Ekibi, Bölüm 
Başkanları

İnsan gücü, 
bilgisayar, yazıcı, 
eğitim araçları, 
eğitim materyali

Mayıs- Aralık
2023

6         Kalite 
 Çalışmaları Fakülte akademik ve idari 

personeline kalite çalışmaları ile 
ilgili kalite ekibi tarafından 
bilgilendirme çalışmalarının 
yapılması

Dekan, Dekan Yrd., 
BYT, Birim Kalite 
Ekibi, Bölüm 
Başkanları

İnsan gücü, 
bilgisayar, yazıcı, 
eğitim araçları, 
eğitim materyali

Eylül 2023

Kasım 2023

7 Bilimsel 
Toplantılar

5. Uluslararası Sosyal Bilimler 
Kongresi

Dekan/Dekan 
Yardımcıları, Kongre 
düzenleme kurulu

İnsan gücü, 
bilgisayar, yazıcı, 
eğitim araçları, 
eğitim materyali

Ekim 2023

Kasım 2023

Not: Bu planlama konusunda olası riskler, birim risk analizi çalışmaları dokümanına uygun olarak yönetilecektir.

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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HAZIRLAYAN
BYT

KONTROL EDEN
DEKAN YARDIMCISI

ONAYLAYAN
DEKAN

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.


