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Nedeni

Anketler sonucunda idari personelden alinan cevaplara gére bazi noktalarda sorunlarin oldugu ve bu kapsamda
iyilestirmelerin olabilecedi distinilmektedir. Bu dogrultuda asagidaki nedenler siralanmistir:

1-Is yerinde yapilan calismalardan dolayi galisani motive etmek amaciyla ddiiller tegvikler gibi uygulamalarin
yeterliliginden duyulan memnuniyet dizeyine bakildijinda (%65)oraninda yetersiz oldugu dusuniimektedir.

Giderilmesi igin Oneri

Bayburt Universitesinde idari personele ana kiitleyi temsil edecek sekilde anket yapiimistir. Buna gore asagidaki
Oneriler gelecekteki iyilestirmeler igin disundlebilir:

1-Universiteye yapilan anketin ilerleyen dénemlerde sadece burada oldugu gibi yénetisimin iyilestirilmesi amaciyla
yapilmasinin haricinde herhangi gdrevi olmayan personele yapilmasi sonuglarin gegcerliligini ve guvenirliligini
artirabilecektir.

2-idari gérevleri yiriten personelin yukarida raporda belirtildigi gibi motivasyonlarinin siirdirilebilir olabilmesi
amaciyla 6dil tesvik yada tesekkir belgeleri gibi itici gli¢ olusturabilecek ve orgutsel baglihk duygusunu artirabilecek
enstrimanlara ihtiyag duydugu ortaya ¢ikmistir. Bu haliyle dnimizdeki yillarda gerek idari personele gerek
g6revlerini ifa eden diger personele bu agidan bir degerlendirme firsati sunulabilir.
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